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แนวทางปฏิบัต ิ
ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงิน 

แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  
 

ค าจ ากัดความ 
 การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 

การแพร่ขยายอาวุธที่ มีอานุภาพท าลายล้างสูง (Anti-Money Laundering and Counter Terrorism and Proliferation of Weapon of Mass 
Destruction Financing: AML/CTPF) 

 การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  (Money 
Laundering and Terrorism and Proliferation of Weapon of Mass Destruction Financing: ML/TPF) 
                    “การฟอกเงิน” หมายความว่า การน าเงินหรือทรัพย์สินที่ได้มาจากการกระท าความผิด หรือได้มาโดยไม่ชอบด้วย
กฎหมายมาเปลี่ยนสภาพให้เป็นเงินหรือทรัพยสิ์นที่ได้มาอย่างถูกตอ้ง 

“การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย” หมายความว่า บุคคลใดจัดหา รวบรวม หรือด าเนินการทางการเงินหรือ
ทรัพย์สินหรือด าเนินการด้วยประการใดๆ เพ่ือการก่อการร้าย หรือโดยรู้อยู่แลว้ว่าผูร้ับประโยชน์ทางการเงินหรือทรัพยสิ์นหรือจากการ
ด าเนินการน้ันเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด หรือโดยเจตนาให้เงินหรือทรัพย์สิน หรือการด าเนินการน้ันถูกน าไปใช้เพ่ือสนับสนุนการด าเนิน
กิจกรรมใด  ๆของบุคคลที่ถูกก าหนด หรือของบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรที่เกี่ยวขอ้งกบัการก่อการร้าย 

“การสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่ มีอานุภาพท าลายล้างสูง”  หมายความว่า ผู ้ใดจัดหา รวบรวม หรือ
ด าเนินการทางการเงินหรือทรัพย์สิน หรือด าเนินการด้วยประการใดๆ เพ่ือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง หรือโดยรู้อยู่แล้ว
ว่าผูไ้ด้รับประโยชน์ทางการเงินหรือทรัพยสิ์นหรือจากการด าเนินการน้ันเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด หรือโดยเจตนาให้เงินหรือทรัพยสิ์นหรือ
การด าเนินการน้ันถูกน าไปใช้เพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมใดๆ ของบุคคลที่ถูกก าหนด หรือของบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือ
องค์กรที่เกี่ยวขอ้งกบัการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 

 “ธุรกรรม” หมายความว่า กิจกรรมที่เกี่ยวกับการท านิติกรรม สัญญาหรือการด าเนินการใด  ๆกับผู ้อื่นทางการเงิน ทางธุรกิจ 
หรือการด าเนินการเกี่ยวกับทรัพย์สิน และให้รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์และรวมถึงการท าธุรกรรมที่ต่อเนื่องจากการสร้าง
ความสัมพนัธ์และธุรกรรมที่กระท าในครั้งหน่ึงครั้งใดของลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ งคราว 

“ลูกค้า” หมายความว่า บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย ซ่ึงมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
หรือท าธุรกรรมกบัสหกรณ์ ซ่ึงส าหรับสหกรณ์ หมายถึง ลูกคา้ที่สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ งคราว 

“ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ” หมายความว่า การท าธุรกรรมระหว่างลูกคา้ฝ่ายหนึ่ งกบัสหกรณ์อีกฝ่ายหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือใช้บริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการคา้ หรือทางวิชาชีพของสหกรณ์ อย่างต่อเนื่องหรือในช่วงระยะเวลาที่ตกลงกนั  

“ธุรกรรมเป็นคร้ังคราว” หมายความว่า การท าธุรกรรมระหว่างลูกค้าฝ่ายหนึ่งกับสหกรณ์อีกฝ่ายหนึ่ง โดยมีวตัถุประสงค์ 
เพ่ือใช้บริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการค้า หรือทางวิชาชีพของสหกรณ์  เป็นรายครั้ งโดยไม่ได้มุ่งหมายที่จะสร้างความสัมพันธ์ 
ทางธุรกิจ 

“ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ” หมายความว่า บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย 
ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัสหกรณ์  ซ่ึงส าหรับสหกรณ์  หมายถึง  สมาชิกของสหกรณ์  หรือนิติบุคคลอื่น  เช่น  สหกรณ์อื่น 
เป็นตน้  

 “ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว”   หมายถึง  บุคคลธรรมดา  นิติบุคคล  หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมายที่มีการ 
ท าธุรกรรมกับสหกรณ์   เช่น   บุคคลธรรมดาที่ไม่มีสถานภาพความเป็นสมาชิกกับสหกรณ์  ได้แก่  ผู ้รับผลประโยชน์กรณีสมาชิกถึง  
แก่กรรม หรือผูท้ี่มาท าธุรกรรมแทนสมาชิกโดยไม่ได้มีการมอบฉันทะหรือมอบอ านาจอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นตน้ 

 “ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย” หมายความว่า ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรเช่ือได้ว่ากระท าขึ้นเพ่ือหลีกเลี่ยงมิให้ต้องตกอยู่
ภายใต้บังคับแห่งพระราชบัญญัติป้องกัน  และปราบปรามการฟอกเงิน  พ.ศ. 2542  หรือเป็นธุรกรรมที่เกี่ยวข้องหรืออาจเกี่ยวข้องกับ  
การกระท าความผิดมูลฐานหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายลา้งสูง ทั้งน้ีไม่ว่าจะเป็นการท าธุรกรรมเพียงครั้ งเดียวหรือหลายครั้งและให้หมายความรวมถึงการพยายามกระท า
ธุรกรรมด้วย 
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“บุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย” หมายความว่า บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลฝ่ายหนึ่ งซ่ึงตกลงกนัทางกฎหมายให้เป็น 

ผูค้รอบครอง ใช้ จ าหน่าย หรือบริหารจดัการทรัพยสิ์นไม่ว่าด้วยวิธีใด  ๆ เพ่ือประโยชน์ของบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลอีกฝ่ายหนึ่ง 
“ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง” หมายความว่า บุคคลธรรมดาผูเ้ป็นเจ้าของที่แทจ้ริงหรือมีอ านาจควบคุมความสัมพนัธ์

ทางธุรกิจของลูกค้ากับสหกรณ์  หรือบุคคลที่ลูกค้าท าธุรกรรมแทน รวมถึงบุคคลผู้ใช้อ านาจควบคุมนิติบุคคลหรือบุคคลที่มี  
การตกลงกนัทางกฎหมาย 

“การจัดให้ลูกค้าแสดงตน” หมายความว่า การด าเนินการให้ได้มาซ่ึงขอ้มูลของลูกคา้ และการด าเนินการเพ่ือตรวจสอบ
ความถูกตอ้งแท้จริงของข้อมูลการแสดงตน ตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เร่ือง วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบนัการเงินและ  
ผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16  

“การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า” หมายความว่า กระบวนการที่ก าหนดขึ้น เมื่อเร่ิมมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ
กบัลูกคา้หรือมีการท าธุรกรรมกบัลูกคา้ที่ท าธุกรรมเป็นครั้งคราวที่มีการท าธุรกรรมถึงเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด โดยการระบุตวัตน
และพิสูจน์ทราบตวัตน ระบุผูร้ับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงและติดตามความเคลื่อนไหวทางการเงินจากการท าธุรกรรมของลูกค้าว่ามี
พฤติการณ์ผิดปกติมีเหตุอนัควรสงสัยหรือไม่  ทั้งน้ี  เพ่ือป้องกันมิให้สหกรณ์ถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงิน  และการสนับสนุน 
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 

“บุคคลที่ถูกก าหนด” หมายความว่า บุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายช่ือซ่ึงมีมติของหรือประกาศ
ภายใตค้ณะมนตรีความมัน่คงแห่งสหประชาชาติก าหนดให้เป็นผูท้ี่มีการกระท าอันเป็นการก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายลา้งสูง  และส านักงาน ปปง. ได้ประกาศรายช่ือน้ัน หรือบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรตามรายช่ือที่ศาล 
ได้พิจารณา และมีค าส่ังให้เป็นบุคคลที่ถูกก าหนดตามพระราชบญัญัติป้องกัน และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ 
การร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง พ.ศ. 2559 
                  “บุคคลที่มีสถานภาพทางการเมือง” หมายความว่า ผูด้  ารงต าแหน่งส าคญัหรือเคยด ารงต าแหน่งดงักล่าว ในหรือต่างประเทศ 
ได้แก่ ประมุขแห่งรัฐหรือรัฐบาล รัฐมนตรี เจ้าหน้าที่ระดบัสูงของรัฐ ศาล องค์กรอิสระ องค์กรอยัการ หรือทหาร ผูด้  ารงต าแหน่งระดบัสูง 
ของรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานอื่นของรัฐ ผูม้ีบทบาทส าคญัในพรรคการเมือง ผูด้  ารงต าแหน่งส าคญัหรือเคยด ารงต าแหน่งดงักล่าวในองค์การ
ระหว่างประเทศ และผูท้ี่ด ารงต าแหน่งเทียบเท่าระดบัดงักล่าว ทั้งน้ี ตามที่เลขาธิการประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
                   “ความเส่ียง” หมายความว่า ความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 
                  “แหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ” หมายความว่า แหล่งขอ้มูลที่มีการให้ขอ้มูลหรือจดัท าขอ้มูลอย่างมีเหตุผล มีหลกัเกณฑ์ หรือ  
มีการอ้างอิง เพ่ือให้ประชาชนหรือกลุ่มธุรกิจสามารถตรวจสอบหรือทราบขอ้มูลต่างๆ ได้ เช่น แหล่งขอ้มูลที่เป็นบุคคลธรรมดาหรือ
นิติบุคคลซ่ึงมีอ านาจหน้าที่ตดัสินใจเกี่ยวกบัการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูล รวมตลอดถึงแหล่งขอ้มูลที่เป็นหน่วยงานหรือองค์กร
ของรัฐทั้งในและต่างประเทศ เป็นตน้ 
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แนวปฏิบัติในเร่ือง การประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงภายในองค์กร  

1. การประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน  หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร 
             1.1  สหกรณ์จะด าเนินการประเมิน    บริหาร   และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน  หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่ 
การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงภายในองค์กร อย่างสม ่าเสมอปีละ 1 ครั้ง เพ่ือให้ทราบว่า สหกรณ์ 
มีความเส่ียงด้านการฟอกเงิน  หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง
ภายในองค์กรอยู่ในส่วนใดบา้ง   โดยในการประเมินและบริหารความเส่ียงดงักล่าว  สหกรณ์ไดก้ าหนดมาตรการที่เหมาะสมใน  
การประเมินความเส่ียงภายในองค์กรของสหกรณ์ โดยพิจารณาตามหลกัการและปัจจยั ดงัน้ี 

1) ปัจจัยความเส่ียงเกี่ยวกับลูกค้า  ให้พิจารณาจากผลการประเมินความเส่ียงของลูกค้าทั้ งหมดภายในองค์กร  
ตามปัจจยัความเส่ียงที่ก าหนดในประกาศส านักงานป้องกัน    และปราบปรามการฟอกเงินเร่ือง    แนวทางในการพิจารณาปัจจัย 
ความเส่ียงด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง  โดย
พิจารณาว่าลูกคา้ทั้งหมดของสหกรณ์ มีความเส่ียงฯ ในภาพรวมอย่างไร  

2) ปัจจยัความเส่ียงเกี่ยวกบัพ้ืนที่หรือประเทศ ให้พิจารณาจากสถานที่ตั้ง สาขา พ้ืนที่ให้บริการหรือแหล่งที่มาของรายได้
ขององค์กร ซ่ึงอยู่ในพ้ืนที่เชิงภูมิศาสตร์หรือประเทศในขอ้ใดขอ้หนึ่ งที่อาจท าให้เกิดความเส่ียงสูงตามประกาศส านักงานป้องกัน
และปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง แนวทางในการพิจารณาปัจจยัความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ
การร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง และประกาศส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินเร่ือง พ้ืนที่หรือ
ประเทศที่มีความเส่ียงสูง ที่ตอ้งด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ในระดบัเขม้ขน้และใช้มาตรการตอบโต ้อาจ
ส่งผลให้สหกรณ์มีความเส่ียงสูงขึ้น หรือไม่ 

3) ปัจจยัความความเส่ียงเกี่ยวกบัผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ตามปัจจัย
ความเส่ียงที่ก าหนดในประกาศส านักงานป้องกัน   และปราบปรามการฟอกเงินเร่ือง    แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเส่ียง  
ด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง โดยพิจารณาว่า 
ผลิตภณัฑ์หรือบริการ ลกัษณะการท าธุรกรรมหรือช่องทางการให้บริการที่มีอยู่ในปัจจุบนั มีความเส่ียงฯ ในภาพรวมอย่างไร   

4) สหกรณ์ถือเอาผลการระบุและประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภณัฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยี
ใหม่ที่เกี่ยวขอ้งกบัการออกผลิตภณัฑ์และบริการมาประกอบการพิจารณาประเมินความเส่ียงภายในองค์กรด้วย 

5) สหกรณ์จะน าผลการประเมินและบริหารความเส่ียงตามรายงานการประเมินความเส่ียงระดับชาติ  (NRA) 
ที่ส านักงาน ปปง. จดัท าขึ้นมาพิจารณาประกอบด้วย  
           1.2 สหกรณ์จะน าผลการประเมินตามขอ้ 1.1 มาพิจารณาก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเส่ียงให้เหมาะสม
กบัผลการประเมินความเส่ียงดงักล่าว และด าเนินการจัดท ารายงานการประเมินความเส่ียงประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียง
ด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงภายในองค์กร 
เสนอคณะกรรมการหรือผูบ้ริหารระดบัสูงเพ่ือทราบ 
            1.3 สหกรณ์จะปรับปรุงผลการประเมินความเส่ียงฯ ให้เป็นปัจจุบนั ก่อนการจดัท ารายงานการประเมินความเส่ียงประเมิน 
บริหาร และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายลา้งสูงภายในองค์กรในแต่ละปี  

ดังนั้น สหกรณ์จะด าเนินการประเมิน  บริหาร  และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน   หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่ 

การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร ดังนี ้ 
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1. ปัจจัยความเส่ียงเก่ียวกับลูกค้า (ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว) 
                        หลักเกณฑ์การพิจารณา 
                        1) หากสหกรณ์ มีลูกคา้ที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวที่มีระดับความเส่ียงด้านการ
ฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง (ML/TPF) อยู่ในระดับความเส่ียงต ่า 
มีจ านวนทั้งหมดมากกว่าร้อยละ 80 ของจ านวนลูกค้าทั้งหมดของสหกรณ์ ให้พิจารณาว่าปัจจยัความเส่ียงเกี่ยวกบัลูกค้าของสหกรณ์ 
มีความเส่ียงต ่า 
                          ตัวอย่างเช่น  
                          (1) ตวัอย่างกรณีที่ผลการประเมินความเส่ียงด้าน (ML/TPF) เกี่ยวกบัลูกคา้ มีความเส่ียงต ่า 

ประเภท 

ระดับความเส่ียงด้าน ML/TPF สรุปผล 
ความเส่ียง 

จ านวนทั้งหมด (คน) 
(ร้อยละ) 

สูง ปานกลาง ต ่า 
 

1. ลูกคา้ที่สร้างความสัมพนัธ์ทาง
ธุรกิจ (เช่น สมาชิก, สหกรณ์อื่น) 

100 
(100 %) 

5 
(5%) 

10 
(10%) 

85 
(85%) 

ต ่า 

2. ลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว
(เช่น ผูร้ับผลประโยชน์กรณีสมาชิก 
ของสหกรณ์ถึงแก่กรรม, ผูท้ี่มาท า
ธุรกรรมแทนสมาชิกโดยไม่ได้มีการ
มอบฉันทะหรือมอบอ านาจ) 

50 
(100 %) 

- - 
50 

(100%) 
ต ่า 

รวมทั้งสิ้น 
150 

(100 %) 
5 

(3.33%) 
10 

(6.67%) 
135 

(90%) 
ต ่า 

2) หากสหกรณ์ มีลูกค้าที่สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวที่มีระดบัความเส่ียงด้านการ
ฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง (ML/TPF) อยู่ในระดับความ
เส่ียงสูง มีจ านวนทั้งหมดมากกว่าร้อยละ 10 ของจ านวนลูกคา้ทั้งหมดของสหกรณ์ ให้พิจารณาว่าปัจจัยความเส่ียงเกี่ยวกบัลูกคา้ของ
สหกรณ์ มีความเส่ียงสูง 

                             ตัวอย่างเช่น 
                             (1) ตวัอย่างกรณีที่ผลการประเมินความเส่ียงด้าน (ML/TPF) เกี่ยวกบัลูกคา้ มีความเส่ียงสูง 
 

ประเภท 
ระดับความเส่ียงด้าน ML/TPF 

สรุปผล 
ความเส่ียง 

จ านวนทั้งหมด (คน) 
(ร้อยละ) 

สูง ปานกลาง ต ่า 

1. ลูกคา้ที่สร้างความสัมพนัธ์ทาง
ธุรกิจ (สมาชิก, สหกรณ์อื่น) 

100 
(100%) 

30 
(30%) 

5 
(5%) 

65 
(65%) 

สูง 

2. ลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว
(ผูร้ับผลประโยชน์กรณีสมาชิก 
ของสหกรณ์ถึงแก่กรรม, ผูท้ี่มาท า
ธุรกรรมแทนสมาชิกโดยไม่ได้มี
การมอบฉันทะหรือมอบอ านาจ) 

50 
(100%) 

15 
(30%) 

5 
(10%) 

30 
(60%) 

สูง 

รวมทั้งสิ้น 
150 

(100%) 
45 

(30%) 
10 

(6.67%) 
95 

(63.33%) 
สูง 
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หมายเหตุ ผลการประเมินความเส่ียงของลูกค้าสหกรณ์แต่ละราย พิจารณาจากปัจจัยความเส่ียงที่ก าหนดในประกาศส านักงานป้องกัน 
และปราบปรามการฟอกเงินเร่ือง แนวทางในการพิจารณาปัจจยัความเส่ียงด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง ซ่ึงรายละเอียดปรากฏในแนวทางปฏิบตัิในเร่ือง การบริหารและบรรเทาความเส่ียงของลูกคา้ 

2. ปัจจัยความเส่ียงเก่ียวกับพ้ืนที่หรือประเทศ  

                       หลักเกณฑ์การพิจารณา  
หากสหกรณ์ มีสถานที่ตั้ ง สาขา พ้ืนที่ให้บริการ หรือแหล่งที่มาของรายได้ของสหกรณ์ อยู่ในพ้ืนที่เชิงภูมิศาสตร์ขอ้ใด

ขอ้หนึ่งที่อาจท าให้เกิดความเส่ียงสูง โดยพ้ืนที่ดงัต่อไปนี้   ให้ถือว่ามีความเส่ียงสูง 
                   - พ้ืนที่หรือเขตท้องที่ที่อยู่ภายใตป้ระกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการ  
ในสถานการณ์ฉุกเฉิน อนัเกี่ยวเนื่องกบัปัญหาความไม่สงบในพ้ืนที่จงัหวดัชายแดนภาคใต้  
                      หมายเหตุ พ้ืนที่ที่อยู่ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน อันเกี่ยวเนื่องกับปัญหาความไม่สงบในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นพ้ืนที่ที่มีความเส่ียงสูงด้านการฟอกเงินหรือ
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดย ณ วันที่ 17 มีนาคม 2564 พ้ืนที่ดังกล่าว ได้แก่ เขตท้องที่จังหวัดนราธิวาส ยกเว้นอ าเภอ 
ศรีสาคร อ าเภอสุไหงโก-ลก และอ าเภอสุคิริน จังหวัดยะลา ยกเว้นอ าเภอเบตง และจังหวัดปัตตานี ยกเว้นอ าเภอไม้แก่น และอ าเภอแม่ลาน 
                     - พ้ืนที่หรือประเทศที่มีความเส่ียงสูง ตามประกาศส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง พ้ืนที่หรือประเทศที่มี
ความเส่ียงสูงที่ตอ้งด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเขม้ข้นและใช้มาตรการตอบโต้ ได้แก่  สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี และสาธารณรัฐอิสลามอิหร่าน  

                    - พ้ืนที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินหรือก าหนดจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศ เช่น 
คณะท างานเฉพาะกิจเพ่ือด าเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน  (Financial Action Task Force : FATF)  ว่าเป็นพ้ืนที่หรือ
ประเทศที่ไม่มีมาตรการ    หรือไม่มีการใช้หรือประยุกต์ใช้ มาตรฐานสากลด้านการป้องกัน  และปราบปรามการฟอกเงินและต่อต้าน   

การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอย่างเพียงพอ 

                   - พ้ืนที่หรือประเทศที่ถูกกีดกนั หรือใช้มาตรการบงัคบั หรือห้ามคา้ขายระหว่างประเทศโดยองค์การระหว่างประเทศ 

                   - พ้ืนที่ หรือประเทศที่ ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูล 
ที่น่าเช่ือถือว่ามีอตัราการทุจริตคอร์รัปชันหรือการประกอบอาชญากรรมร้ายแรงในระดับสูงมาก 

                   - พ้ืนที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ
ว่าเป็นแหล่งสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย แหล่งก่อการร้ายหรือมีองค์กรผูก้่อการร้ายปฏิบตัิการอยู่ 

ตัวอย่างเช่น 
1) กรณีที่ผลการประเมินความเส่ียงด้าน (ML/TPF) เกี่ยวกบัพ้ืนที่หรือประเทศ มีความเส่ียงต ่า 

- สหกรณ์ A มีสถานประกอบการตั้งอยู่ในพ้ืนที่ อ าเภอเมือง จังหวดันครราชสีมา (ซ่ึงสถานประกอบการไม่ได้
ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ที่อยู่ภายใตป้ระกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน) 
จึงถือว่าสหกรณ์ A มีความเส่ียงเกี่ยวกบัพ้ืนที่หรือประเทศ มีความเส่ียงต ่า 

2) กรณีที่ผลการประเมินความเส่ียงด้าน (ML/TPF) เกี่ยวกบัพ้ืนที่หรือประเทศ มีความเส่ียงสูง 
- สหกรณ์ B มีสถานประกอบการตั้งอยู่ในพ้ืนที่ อ าเภอบนันังสตา จังหวัดยะลา (ซ่ึงมีสถานประกอบการตั้งอยู่ 

ในพ้ืนที่ที่อยู่ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน )  
จึงถือว่าสหกรณ์ B มีความเส่ียงเกี่ยวกบัพ้ืนที่หรือประเทศ มีความเส่ียงสูง 

3. ปัจจัยความความเส่ียงเก่ียวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์  

                           หลักเกณฑ์การพิจารณา  
        3.1 ให้ประเมินความเส่ียงโดย พิจารณาจากลกัษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการอย่างน้อย ดงัต่อไปนี้  

(ก) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ ซ่ึงความเส่ียงจะเพ่ิมขึ้นตามจ านวนเงินสด 
ที่ผลิตภณัฑ์หรือบริการน้ันสามารถรองรับได้ 
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(ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือเปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่นได้ ซ่ึงความเส่ียงจะเพ่ิมขึ้นตามมูลค่า 
ความถี่ ความรวดเร็ว หรือความสะดวก ในการโอนหรือเปลี่ยนมือ 

(ค) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ ซ่ึงความเส่ียงจะเพ่ิมขึ้นหากผลิตภัณฑ์
หรือบริการน้ันสามารถใช้ขา้มประเทศได้ 
                     3.2 ความเส่ียงเกี่ยวกบัผลิตภณัฑ์หรือบริการที่อาจมีความเส่ียงสูง 
              (ก) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าสูง 
            (ข) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีลกัษณะเป็นการรับโอนมูลค่าเงินที่ไม่จ าเป็นตอ้งระบุผูโ้อนหรือผูร้ับโอน  
              (ค) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีการท าธุรกรรมแบบไม่เปิดเผยช่ือ 
           ทั้งน้ี สหกรณ์ฯ อาจก าหนดให้ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ดังต่อไปนี้  หากมูลค่าในการท าธุรกรรมตาม (ก) (ข) และ (ค)  
เมื่อรวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกิน 50,000 บาท ต่อเดือน เป็นผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีความเส่ียงต ่า 

(ก) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่ไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในระยะเวลาอนัส้ัน 
หรือแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าต ่า 

(ข) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่ไม่ใช่บริการข้ามประเทศและไม่เกิดมูลค่าในต่างประเทศ หรือเป็นผลิตภณัฑ์หรือ
บริการขา้มประเทศหรือเกิดมูลค่าในต่างประเทศเฉพาะกรณีที่เป็นการช าระหนี้  หรือค่าสินคา้หรือบริการที่มีมูลค่าต ่า 

(ค) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่ไม่สามารถสะสมมูลค่าเงินได้ในจ านวนมาก และไม่สามารถโอนมูลค่าให้แก่ผูอ้ื่นได้
หรือโอนได้ในมูลค่าต ่า 

3.3 ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ ให้พิจารณาธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของ
สหกรณ์ในปัจจุบนั 

         - ธุรกรรมของสหกรณ์ พิจารณาลกัษณะการท าธุรกรรมของสหกรณ์ ว่าเป็นการท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด หรือ 
ใช้เงินสด หากมีลกัษณะใช้เงินสด ให้ถือว่ามีความเส่ียงสูง 

         - ช่องทางในการให้บริการ พิจารณาการให้บริการเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมแบบ 
ไม่พบหน้าลูกค้า (Non-face-to-face) และแบบพบหน้าลูกค้า (face-to-face) หากมีลักษณะไม่พบหน้าลูกค้า (Non-face-to-face)  
ให้ถือว่ามีความเส่ียงสูง 

3.4 ในกรณีที่สหกรณ์มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ หรือช่องทางหรือกลไก
ใหม่ในการให้บริการ  หรือน าเทคโนโลยีใหม่หรือเทคโนโลยีที่ก าลงัพัฒนามาใช้กบัผลิตภณัฑ์และบริการที่มีอยู่เดิมและที่จะมีขึ้นใหม่  สหกรณ์
ตอ้งระบุและประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง
ที่อาจเกิดขึ้นให้แลว้เสร็จก่อนการออกผลิตภณัฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวขอ้งกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการ 
และก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเส่ียงที่เหมาะสมโดยให้ค านึงถึงลักษณะการด าเนินธุรกิจ ปริมาณธุรกรรม และความซับซ้อน
ของเทคโนโลยี ทั้งน้ี สหกรณ์จะน าผลการระบุและประเมินความเส่ียงดังกล่าวไปประกอบการพิจารณาประเมินความเส่ียงภายในองค์กรด้วย 
ตัวอย่างผลการประเมินความเส่ียงด้าน (ML/TPF) เก่ียวกับผลิตภัณฑ์และบริการ ดงัน้ี 
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เกณฑ์ในการก าหนดค่าคะแนนความเส่ียง 
ค่าคะแนนความเส่ียงในแต่ละปัจจยัจากความเส่ียงต ่าสุดไปความเส่ียงสูงสุด คือ 1 - 4 คะแนน 

ค่าคะแนนการประเมินความเส่ียงโดยรวม 
ผลิตภณัฑ์/บริการ ความเส่ียงสูง 10 - 12  คะแนน 
ผลิตภณัฑ์/บริการ ความเส่ียงปานกลาง   6 – 9    คะแนน 
ผลิตภณัฑ์/บริการ ความเส่ียงต ่า   3 – 5    คะแนน 

 

ผลิตภัณฑ์และบริการ 

ปัจจัยท่ีใช้ในการประเมินความเส่ียงฯ 

คะแนน

รวม 

ผลการ

ประเมิน

ความ

เส่ียง

เบ้ืองต้น 

ความ

สอดคล้องกับ

ลักษณะ

ผลิตภัณฑ์ 

เส่ียงสูง  

ตามกฎหมายฯ 

 

ความ

สอดคล้องกับ 

ลักษณะ

ผลิตภัณฑ์

เส่ียงต ่า 

ตามกฎหมายฯ 

ผลการ

ประเมิน

ความเส่ียง 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริการท่ี

สามารถให้ รับ 

หรือเปล่ียนเป็น

เงินสดได้ 

 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริการท่ี

สามารถโอน

หรือเปล่ียนมือ

ให้แก่บุคคลอ่ืน

ได้ และสะสม

มูลค่าได้ 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริการท่ี

สามารถใช้

หรือน าไปใช้

ได้ใน

ต่างประเทศ 

 

 

บญัชีเงินฝากออมทรัพย ์ 4 4 4 12 สูง สอดคล้อง 

(เงินสดมลูค่าสูง) 

ไม่สอดคล้อง สูง 

สินเช่ือ 1 1 1 3 ต ่า ไม่สอดคล้อง สอดคล้อง ต ่า 

หุ้น 4 3 1 8 กลาง ไม่สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง กลาง 

สรุป ผลการประเมินความเส่ียงฯ ผลิตภัณฑ์และบริการ ของสหกรณ์ ท าให้ทราบว่า สหกรณ์ มีผลิตภณัฑ์และ
บริการอะไรบ้างที่มีความเส่ียงสูง ความเส่ียงปานกลาง และความเส่ียงต ่า เพ่ือก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเส่ียงฯ ของ
แต่ละผลิตภณัฑ์และบริการ 

  ตัวอย่างเช่น  
            ผลการประเมินความเส่ียงด้าน (ML/TPF) เก่ียวกับธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการ ดังนี ้
          ความเส่ียงเก่ียวกับธุรกรรม พิจารณาจากลักษณะการท าธุรกรรม 

ธุรกรรม 
ผลการประเมิน/ 
ระดับความเส่ียง 

1. การท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด  
(การท าธุรกรรมผ่านบญัชีธนาคารและเช็คหรือแคชเชียร์เช็คของธนาคาร)  ต ่า 

2. การท าธุรกรรมที่ใช้เงินสด  สูง 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการประเมนิความเส่ียงฯ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 

(1) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ 
หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ 

ไม่ใช้เงินสดเลย ใช้ แต่จ ากัดวงเงินไม่สูง ใช้ แต่มีการก าหนด
วงเงินค่อนขา้งสูง 

ใช้เงินสดได้โดยไม่
จ ากัดวงเงิน 

(2) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือ
เปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่นได้ และสะสมมูลค่าได้ 

ไม่ได้ ได้ แต่ก าหนดเง่ือนไข
ยุ่งยากหรือวงเงินไม่สูง 

ได้ แต่ก าหนดเง่ือนไข
หรือวงเงินค่อนข้างสูง 

ได้ โดยไม่ก าหนด
เง่ือนไขหรือวงเงิน 

(3) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือ
น าไปใช้ได้ในต่างประเทศ 

ไม่ได้ ได้ แต่จ ากัดวงเงินไม่สูง ได้ แต่มีการก าหนด
วงเงินค่อนขา้งสูง 

ได้ โดยไม่จ ากัด
วงเงิน 
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หมายเหตุ: หลกัเกณฑ์ในการพิจารณา ดงัน้ี 
                   ธุรกรรมของสหกรณ์  พิจารณาจากลักษณะการท าธุรกรรมของสหกรณ์  ว่าเป็นการท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด หรือใช้ 
เงินสด หากมีลกัษณะใช้เงินสด ให้ถือว่ามีความเส่ียงสูง หากไม่ใช้เงินสด ให้ถือว่ามีความเส่ียงต ่า 

 สรุป ผลการประเมินความเส่ียงฯ ธุรกรรมของสหกรณ์ฯ  ท าให้ทราบว่า  มีธุรกรรมใดบ้างที่มีความเส่ียงสูง  
ความเส่ียงปานกลาง และความเส่ียงต ่า เพ่ือก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเส่ียงฯ ให้เหมาะสมในแต่ละธุรกรรมดงักล่าว 

                ความเส่ียงเก่ียวกับช่องทางในการให้บริการ 

ช่องทางบริการ  
ผลการประเมิน/ 
ระดับความเส่ียง 

1. แบบพบหน้า 
(การสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมต้องติดต่อเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์  
ณ สถานประกอบการของสหกรณ์) 

ต ่า 

2. แบบไม่พบหน้า  
(ท าธุรกรรมโดยติดต่อเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ผ่านช่องทางบริการ เช่น โทรศพัท์, E-mail, LINE, 
Facebook เป็นต้น) 

สูง 

หมายเหตุ: หลกัเกณฑ์ในการพิจารณา ดงัน้ี 
- ช่องทางการให้บริการแบบพบหน้า (face-to-face) คือ ช่องทางการให้บริการผ่านพนักงานของสหกรณ์ ถือว่าเป็น

ช่องทางบริการที่มีความเส่ียงต ่า 
- ช่องทางการให้บริการแบบไม่พบหน้า  (Non-face-to-face)   คือ  ช่องทางการให้บริการผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์  หรือ 

การส่ือสารด้วยวิธีอื่นที่ไม่ใช่การพบหน้า เช่น การติดต่อท าธุรกรรมผ่านโทรศพัท์ หรือผ่านแอพพลิเคช่ัน LINE, Facebook เป็นต้น 
ถือว่าเป็นช่องทางบริการที่มีความเส่ียงสูง  

สรุป  ผลการประเมินความเส่ียงฯ ช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์  ท าให้ทราบว่าสหกรณ์มีช่องทางในการ
ให้บริการใดบา้งที่มีความเส่ียงสูง ความเส่ียงปานกลาง และความเส่ียงต ่า เพ่ือก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเส่ียงฯ ให้เหมาะสม
ในแต่ละช่องทางในการให้บริการดงักล่าว 

                 4. ผลการประเมินและบริหารความเส่ียงตามรายงานการประเมินความเส่ียงระดับชาติ (NRA) ที่ส านักงาน ปปง. จัดท าขึ้น 

                       จากผลการประเมินและบริหารความเส่ียงตามรายงานการประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายระดับชาติ ปี พ.ศ. 2559 ปรากฏผลการประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินว่า สหกรณ์มีความเส่ียงต ่าที่จะถูกใช้เป็น
ช่องทางในการฟอกเงิน เนื่องจาก สหกรณ์มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้สมาชิกด าเนินกิจการร่วมกันและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกัน ส่วนใหญ่เป็น 
การให้สินเช่ือและการออมทรัพย์ในกลุ่มองค์กรหรือชุมชนเดียวกัน ประกอบกบัอยู่ในการก ากับดูแลตามกฎหมาย  และมาตรการ
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน อีกทั้งผลการประเมินความเส่ียงด้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายก็ไม่ปรากฏข้อมูลว่า
สหกรณ์เป็นแหล่งเงินทุนหรือช่องทางที่มีความเส่ียงในการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

ดงัน้ัน   จากรายงานผลการประเมิน   และบริหารความเส่ียงตามรายงานการประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงิน   และ 
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายระดบัชาติ จึงพิจารณาว่า สหกรณ์ มีความเส่ียงต ่าที่จะถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงินและ
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

หมายเหตุ: หลกัเกณฑ์ในการพิจารณา 
1) หากมีปรากฏข้อมูลว่าภาคการเงิน ภาคธุรกิจต่างๆ และจุดผ่านแดน เป็น ช่องทางที่ เผชิญความเส่ียงตามรายงาน 

การประเมินความเส่ียงระดบัชาติ ให้พิจารณาว่า มีความเส่ียงสูง 
2) หากไม่มีปรากฏข้อมูลว่าภาคการเงิน ภาคธุรกิจต่าง ๆ และจุดผ่านแดน เป็นช่องทางที่ เผชิญความเส่ียงตามรายงาน 

การประเมินความเส่ียงระดบัชาติ ให้พิจารณาว่า มีความเส่ียงต ่า 
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5. ผลการระบุและประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เก่ียวข้องกับ
การออกผลิตภัณฑ์และบริการ 

กรณีสหกรณ์จะมีการออกผลิตภณัฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวขอ้งกบัการออกผลิตภณัฑ์
และบริการ   และสหกรณ์ได้ด าเนินการประเมินความเส่ียงฯ   ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดไว้ในแนวปฏิบัติในเร่ือง          
การประเมินและบริหารความเส่ียงส าหรับผลิตภณัฑ์ บริการ และช่องทางการให้บริการแลว้ ให้สหกรณ์น าผลการระบุและประเมิน
ความเส่ียงฯ ดงักล่าวมาประกอบการพิจารณาประเมินความเส่ียงภายในองค์กรด้วย 
 

ตัวอย่าง สรุปผลการประเมินความเส่ียงภายในองค์กร ในภาพรวม  

ปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเส่ียงฯ  
ผลการประเมิน/ 
ระดับความเส่ียง 

1. ปัจจยัความเส่ียงเกี่ยวกบัลูกคา้ สูง 
2. ปัจจยัความเส่ียงเกี่ยวกบัพ้ืนที่หรือประเทศ ต ่า 
3. ปัจจยัความความเส่ียงเกี่ยวกบัผลิตภณัฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการ ปานกลาง 
4. ผลการประเมินและบริหารความเส่ียงตามรายงานการประเมินความเส่ียงระดบัชาติ (NRA) ต ่า 
5. ผลการระบุและประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภณัฑ์ใหม่ฯ (ถา้มี) ต ่า 

สรปุผลประเมินความเส่ียงฯ ในภาพรวม ปานกลางค่อนข้างต ่า 

ทั้งน้ี ในการประเมินและบริหารความเส่ียงในแต่ละครั้ ง สหกรณ์ฯ จะใช้ขอ้มูลที่เป็นปัจจุบนั เพ่ือให้ผลการประเมินและ
บริหารความเส่ียงมีความถูกต้องและครบถ้วน ซ่ึงหลังจากประเมินความเส่ียงและบริหารความเส่ียงแล้ว สหกรณ์ฯ จะก าหนด
มาตรการและวิธีการในการบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง และหากส านักงาน ปปง. ร้องขอรายงานการประเมินความเส่ียงภายในองค์กรของสหกรณ์ สหกรณ์ฯ  
จะด าเนินการจดัส่งให้ส านักงาน ปปง. ทนัที 

หมายเหตุ กฎหมายท่ีเกี่ยวขอ้งในเร่ือง การประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงภายในองค์กร ได้แก่  
1. พระราชบญัญติัป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 20/1  
2. กฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา้ พ.ศ. 2563 ขอ้ 8 และขอ้ 9 
3. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง แนวทางในการก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการส าหรับการประเมิน บริหาร  

และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง
ภายในองค์กรของสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา  16 

4. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง 

5. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง แนวทางการก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน 
และการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูงท่ีอาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่  
การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ท่ีเกี่ยวขอ้งกับการออกผลิตภณัฑ์และบริการ 

6. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง พื้นท่ีหรือประเทศท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกคา้ในระดับเขม้ขน้และใช้มาตรการตอบโต้ 

7. ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง พื้นท่ีท่ีส านักงาน ปปง. พิจารณาให้มีความเส่ียงสูงด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
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แนวปฏิบัติในเร่ือง การรับลูกค้า 

1. การตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด 
ในขั้นตอนแรกของกระบวนการรับลูกคา้ สหกรณ์จะน าข้อมูลช่ือเต็มและเลขประจ าตัวประชาชนของผูข้อสมัครเป็น

สมาชิก หรือผูท้ี่มาท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว หรือช่ือลูกคา้นิติบุคคล และน าขอ้มูลช่ือเต็มและเลขประจ าตวัประชาชนของกรรมการ 
ผูม้ีอ านาจลงนามของลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่นที่มาท าธุรกรรม รวมถึงผู ้ได้รับประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้ มาตรวจสอบกับ
ขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดเพ่ือป้องกนัไม่ให้สหกรณ์ด าเนินการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ หรือท าธุรกรรมกับบุคคลที่ถูก
ก าหนด ซ่ึงเป็นบุคคลที่สหกรณ์ห้ามรับเป็นสมาชิกหรือห้ามรับสร้างความสัมพนัธ์หรือห้ามท าธุรกรรมด้วย โดยหากตรวจสอบแล้ว
พบว่า รายช่ือที่ตรวจสอบตรงกับรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด สหกรณ์จะปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือไม่รับเป็น
สมาชิก หรือไม่รับท าธุรกรรม พร้อมกบัพิจารณารายงานเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัย (แบบ ปปง.1-03) ให้กบัส านักงาน ปปง. ต่อไป  
 

2. การจัดให้ลูกค้าแสดงตน 
สหกรณ์ตอ้งจดัให้ลูกคา้แสดงตน ดงัน้ี 
1) กรณีลูกคา้ที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจกบัสหกรณ์ เมื่อผู ้ขอสมคัรเป็นสมาชิกหรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น 

แจ้งความประสงค์จะสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ขอสมคัรเป็นสมาชิกสหกรณ์ ขอฝากเงิน หรือขอท าธุรกรรมครั้งแรก สหกรณ์
ตอ้งจดัให้ลูกคา้แสดงตนทุกครั้งก่อนการท าธุรกรรม เวน้แต่ลูกคา้ได้แสดงตนไวก้่อนแล้ว กรณีน้ี สหกรณ์จะจดัให้ลูกคา้แสดงตนใน
ตอนที่ลูกคา้มาสร้างความสัมพนัธ์ในครั้งแรก และหากลูกคา้มาท าธุรกรรมครั้งต่อไป สหกรณ์อาจขอทบทวนขอ้มูลของลูกคา้ว่ายัง
เป็นปัจจุบนัอยู่หรือไม่ 

2) กรณีลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวกบัสหกรณ์ เพ่ือใช้บริการทางการเงิน ทางธุรกิจทางการคา้ หรือทางวิชาชีพของ
สหกรณ์ ให้สหกรณ์จดัให้ลูกคา้แสดงตนทุกครั้งก่อนการท าธุรกรรม ในกรณีการท าธุรกรรมไม่ว่าครั้งเดียวซ่ึงมีมูลค่าตั้งแต่หน่ึงแสน
บาทขึ้นไปหรือหลายครั้ งที่มีความต่อเน่ืองซ่ึงมีมูลค่ารวมกนัตั้งแต่หน่ึงแสนบาทขึ้นไป โดยในการท าธุรกรรมที่มีความต่อเน่ือง
ดงักล่าว สหกรณ์ก าหนดระยะเวลาของการท าธุรกรรมที่ต่อเนื่องไวอ้ย่างน้อย 1 วนัท าการ  

สหกรณ์จะจดัให้ผูข้อสมคัรเป็นสมาชิกหรือลูกคา้นิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น และลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว แสดงตน
ด้วยการแจ้งข้อมูลและหลักฐานอย่างน้อยตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี  เร่ือง วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบันการเงินและ 
ผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16  

2.1 กรณีลูกคา้ประเภทบุคคลธรรมดา 
สหกรณ์ต้องด าเนินการให้ได้มาซ่ึงขอ้มูลการแสดงตนของลูกคา้ที่ประสงค์จะสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท า

ธุรกรรมเป็นครั้ งคราว สหกรณ์ต้องด าเนินการเพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูลดังต่อไปน้ีไม่ ว่าจะเป็นกรณีพบหน้าหรือไม่พบหน้า  
โดยพิจารณาถึงความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายลา้งสูงของบริการหรือผลิตภณัฑ์ทางการเงินที่สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวน้ัน ตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวงว่าด้วยการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ 

ล าดับ ข้อมูลที่ต้องจัดให้ลูกค้าแสดงตน ผลิตภัณฑ์
เส่ียงไม่ต ่า 
(เสี่ยงกลาง 
หรือสูง) 

ผลิตภัณฑ์ 
เส่ียงต ่า 

ค าอธิบาย 

1 ช่ือเต็ม ✓ ✓ - 
2 วนั เดือน ปีเกิด ✓ ✓ - 
3 - เลขประจ าตวัประชาชน 

- และในกรณีที่เป็นคนต่างด้าว ให้แสดงเลขหนังสือ
เดินทางหรือเลขประจ าตัวที่รัฐบาลหรือหน่วยงาน

✓ ✓ กรณีต่างด้าว เอกสารส าคัญประจ าตัวที่
รัฐบาลไทยออกให้ เช่น บัตรประจ าตัวคน
ซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย ซ่ึงออกโดยกระทรวง
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ล าดับ ข้อมูลที่ต้องจัดให้ลูกค้าแสดงตน ผลิตภัณฑ์
เส่ียงไม่ต ่า 
(เสี่ยงกลาง 
หรือสูง) 

ผลิตภัณฑ์ 
เส่ียงต ่า 

ค าอธิบาย 

ของรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ 
- หรือเลขประจ าตัวในเอกสารส าคัญประจ าตัวที่
รัฐบาลไทยออกให้ (ในกรณีที่มี) 

แรงงาน เป็นตน้ 

4 - ที่อยู่ตามบัตรประจ าตัวประชาชน หรือที่อยู่ตาม
ทะเบียนบ้าน และที่อยู่ปัจจุบันกรณีที่ไม่ได้อาศัย  
ณ ที่อยู่ตามทะเบียนบา้น 
- และในกรณีที่ เป็นคนต่างด้าวให้แสดงประเทศ
เจ้าของสัญชาติและที่อยู่ปัจจุบนัในประเทศไทย 
- เว้นแต่กรณีคนต่างด้าวที่ไม่มีที่อยู่ในประเทศไทย 
ให้ใช้ที่อยู่ปัจจุบนั 

✓ ✓ หากที่ อยู่ปั จจุบันต่างจากที่ อยู่ตามบัตร
ประชาชนหรือที่ อยู่ตามทะเบี ยนบ้ าน  
ตอ้งระบุทั้งสองแห่ง แต่หากเป็นที่เดียวกัน
ควรมีการบนัทึกไวด้้วยว่าเป็นที่อยู่เดียวกนั 
 

5 ขอ้มูลการติดต่อ เช่น หมายเลขโทรศพัท ์ 
ที่อยู่อิเล็กทรอนิกส์ 

✓ ✓ กรณีที่ลูกคา้แจ้งว่าไ ม่มีหมายเลขโทรศพัท์ 
ให้ใช้ที่อยู่ตามทะเบียนบา้นหรือที่อยู่
ปัจจุบนัเป็นขอ้มูลการติดต่อได้โดยอนุโลม 

6 หลกัฐานของเลขประจ าตวัประชาชนและในกรณีที่
เป็นคนต่างด้าว ให้แสดงหลักฐานหนังสือเดินทาง 
หรือหลกัฐานเลขประจ าตวัที่รัฐบาลหรือหน่วยงาน 
ของรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ หรือเอกสารส าคัญ
ประจ าตวัที่รัฐบาลไทยออกให้ (ในกรณีที่มี) 

✓ ✓ 
 

- การเก็บหลักฐานดังกล่าวอาจเก็บเป็น
ส าเนาเอกสาร หรือ เก็บโดยวิ ธีอื่ นทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น ภาพถ่าย หรือดึงข้อมูล
จากหน่วยเก็บข้อมูลบนบตัร (IC Chip/NFC) 
ก็ได้  

หมายเหตุ : กรณีผลิตภัณฑ์ความเส่ียงต ่ า 
สหกรณ์จัดให้มีกระบวนการที่สามารถ
พิ สู จน์ ท ราบ ตั วตนขอ งลู ก ค้ า  เพ่ื อ
ตรวจสอบความถูกต้องและความแท้จริง
ของขอ้มูลและหลกัฐานประกอบการแสดง
ตนของลู กค้ า  ห ากสหกรณ์ ยั งไม่ มี
กระบวนการอื่นใดที่น่ าเช่ือถือเพียงพอ 
สหกรณ์ต้องขอหลักฐานจากลูกค้าเพ่ือใช้
ในการด าเนินการตามกระบวนการดงักล่าว 

7 ขอ้มูลอาชีพ รวมทั้งช่ือและสถานที่ตั้งของที่ท างาน ✓     ให้ระบุประเภทการประกอบอาชีพ ซ่ึง
ควรมีรายละเอียดหรือต า แหน่งที่ ชัดเจน 
เช่น  รับจ้าง   (พนักงานท าความสะอาด   
ขับรถรับ จ้ างท าเกษตร ตัดต่ อวิ ดี โอ 
ออกแบบอิสระ โปรแกรมเมอร์อิสระ) หรือ 
ขา้ราชการ (เช่น นิติกรระดบั...ผู ้อ านวยการ
ส่วนพสัดุ ปลดั...) เป็นตน้ 
    ในส่วนสถานที่ท างานให้ระบุ ช่ือสถาน



14 
 

ล าดับ ข้อมูลที่ต้องจัดให้ลูกค้าแสดงตน ผลิตภัณฑ์
เส่ียงไม่ต ่า 
(เสี่ยงกลาง 
หรือสูง) 

ผลิตภัณฑ์ 
เส่ียงต ่า 

ค าอธิบาย 

ประกอบการงานของลูกคา้รวมถึงที่ตั้งของ
สถานที่ท างานโดยอย่างน้อยควรระบุอ าเภอ
และจงัหวดั ทั้งน้ี หากปรากฏว่า ลูกคา้ไม่ได้
ประกอบอาชีพใดๆ (ด ารงชีพได้ด้วยเงิน
มรดก หรือมีผู ้เลี้ยงดู เช่น แม่บ้านดูแลลูก 
หรือกรณีอื่นๆ) หรือลูกคา้ประกอบอาชีพที่
ไม่มีที่ ท างานเป็นหลักแหล่ง สามารถ
ก าหนดให้ใช้ที่อยู่ตามทะเบียนบ้านหรือ 
ที่อยู่ ปั จจุบันเป็นที่ อยู่ที่ ท างานได้โดย
อนุโลม กรณี นักเรียนนักศึกษาสามารถระบุ
ได้ทั้งที่อยู่ตามทะเบียนบา้น และสถานศึกษา 

8 ลายมือช่ือผูท้  าธุรกรรม ✓  หมายความรวมถึง รูปถ่ายของลายมือช่ือ 
ลายมือช่ือเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วย
ธุรกรรมทางอิ เล็กทรอนิกส์ หรือ ข้อมูล 
Biometric ของลูกคา้ 

2.2 กรณีลูกคา้นิติบุคคล 
      สหกรณ์ต้องด าเนินการให้ได้มาซ่ึงข้อมูลการแสดงตนของลูกค้าที่ประสงค์จะสร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรม  

ครั้งคราวไม่ว่าจะเป็นกรณีพบหน้าหรือไม่พบหน้า สหกรณ์ตอ้งด าเนินการเพ่ือให้ได้มาซ่ึงขอ้มูลดงัต่อไปนี้  
     1) ช่ือนิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย (ที่ปรากฏในเอกสารส าคญัต่างๆ)  
     2) ประเภทกิจการและวตัถุประสงค์ในการด าเนินกิจการ 
     3) เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร (เฉพาะนิติบุคคลหรือเป็นบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมายที่รัฐก าหนดให้ต้องเสีย

ภาษีอากร) 
    4) สถานที่ตั้งและหมายเลขโทรศพัท์ รวมถึงขอ้มูลการติดต่ออื่น เช่น ที่อยู่อิเล็กทรอนิกส์ 
    5) ช่ือเต็มของผูม้ีอ านาจลงนามแทนนิติบุคคล 
    6) ขอ้มูลของ “บุคคลที่ได้รับมอบอ านาจทอดสุดทา้ยให้สร้างความสัมพนัธ์และท าธุรกรรมกบัสหกรณ์” อนัได้แก่ 

   ก. ช่ือเต็ม ได้แก่ ช่ือตวั ช่ือกลาง(ถา้มี) และช่ือสกุล 
   ข. วนัเดือนปีเกิด 
   ค. เลขประจ าตวั 
       - กรณีคนไทย หมายถึง เลขประจ าตวัประชาชน 
       - กรณีคนต่างด้าว หมายถึง เลขหนังสือเดินทางที่ปรากฏบนหน้าหนังสือเดินทาง หรือเลขประจ าตวัที่รัฐบาลหรือ

หน่วยงานรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้เพ่ือรับรองสิทธิใดๆ ตามกฎหมาย หรือเลขประจ าตวัที่รัฐบาลไทยออกให้ตามเอกสารส าคัญ
ประจ าตวั 

  ง. ที่อยู่ 
     - กรณีคนไทย  ที่อยู่ตามบตัรประจ าตวัประชาชน  หรือที่อยู่ตามทะเบียนบา้น  และที่อยู่ปัจจุบัน กรณีที่ไม่ได้อาศัย 

ณ ที่อยู่ตามทะเบียนบา้น 
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     - กรณีที่เป็นคนต่างด้าวให้แสดงประเทศเจ้าของสัญชาติและที่อยู่ปัจจุบนัในประเทศไทย เวน้แต่กรณีคนต่างด้าวที่
ไม่มีที่อยู่ในประเทศไทย ให้ใช้ที่อยู่ปัจจุบนั 

7) ลายมือช่ือผูร้ับมอบอ านาจทอดสุดทา้ย 
8) หลกัฐานที่แสดงถึงการรับรองสถานภาพความเป็นนิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย ที่น่าเช่ือถือ  

ก. ลูกคา้ที่เป็นนิติบุคคลทัว่ไป ให้ขอหนังสือรับรองการจดทะเบียนที่นายทะเบียนออกให้ไม่เกินหกเดือน ส่วนกรณีที่
ไม่ใช่นิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย ให้ขอหลกัฐานการเป็นนิติบุคคลที่หน่วยงานหรือองค์กรที่น่าเช่ือถือรับรองหรือออกให้
ไม่เกินหกเดือน 

ข. ลูกคา้ที่เป็นส่วนราชการ องค์กรของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานอื่นของรัฐที่เป็นนิติบุคคล ให้ขอหนังสือ
แสดงความประสงค์ในการท าธุรกรรม หนังสือแต่งตั้ง หรือหนังสือมอบอ านาจ 

ค. ลูกคา้ที่เป็นสหกรณ์ มูลนิธิ สมาคม สโมสร วดั มัสยิด ศาลเจ้า และนิติบุคคลอื่นในลักษณะเดียวกนั ให้ขอหนังสือ
แสดงความประสงค์ในการท าธุรกรรม หนังสือแสดงการจดทะเบียนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หนังสือแต่งตั้ง หรือหนังสือมอบ
อ านาจ 

2.3 กรณีลูกคา้ซ่ึงเป็นบุคคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย 
     (1) กรณีเป็นการตกลงกันระหว่างบุคคลธรรมดา อย่างน้อยต้องแสดงข้อมูลเช่นเดียวกบับุคคลธรรมดาแล้วแต่กรณี  

โดยจดัให้ผูท้ี่ได้รับมอบอ านาจมาสร้างความสัมพนัธ์หรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวแสดงตน 
     (2) กรณีเป็นการตกลงกนัระหว่างนิติบุคคล อย่างน้อยตอ้งแสดงขอ้มูลตามที่เช่นเดียวกบันิติบุคคล  โดยจดัให้นิติบุคคล 

ที่ได้รับมอบอ านาจมาสร้างความสัมพนัธ์หรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวแสดงตน 
     ในการนี้     สหกรณ์ตอ้งขอส าเนาหนังสือหรือเอกสารส าคญัที่แสดงว่าได้มีการตกลงกัน   ให้บุคคลน้ันเป็นบุคคลที่มี

การตกลงกนัทางกฎหมายด้วย 

2.4 กรณีลูกคา้มอบอ านาจให้บุคคลอื่นมาสร้างความสัมพนัธ์แทน หรือท าธุรกรรมแทน 
      ก. กรณีที่ลูกค้ามอบอ านาจให้บุคคลอ่ืนมาสร้างความสัมพันธ์แทน 
           กรณีที่ลูกค้านิติบุคคล มอบอ านาจหรือมอบหมายให้ผู ้อื่นมาสร้างความสัมพันธ์กับสหกรณ์แทน สหกรณ์ต้อง

พิจารณาถึงหลกัการต่อไปนี้  
          (1) สหกรณ์ตอ้งรู้จกัลูกคา้ของตนเสมอ 
          (2) สหกรณ์ต้องรู้จักบุคคลที่ลูกค้ามอบหมายหรือมอบอ านาจหรือไวว้างใจให้สร้างความสัมพันธ์กับสหกรณ์ 

เนื่องจาก อาจเกี่ยวข้องกับกรณีที่ผู ้รับมอบหมายหรือมอบอ านาจหรือไวว้างใจให้สร้างความสัมพันธ์ดงักล่าว เป็นผูร้ับประโยชน์  
ที่แท้จริงจากการท าธุรกรรมก็ได้ แต่สหกรณ์ไม่จ าต้องรู้จักผูร้ับมอบหมายหรือมอบอ านาจหรือไว้วางใจให้สร้างความสัมพันธ์  
มากเท่ากบัลูกคา้ 

       ข. กรณีที่ลูกค้ามอบหมายให้บุคคลอ่ืนมาท าธุรกรรมแทน 
             การมอบหมายให้บุคคลอื่นกระท าการแทนเป็นครั้งคราว ตอ้งมีการมอบอ านาจ หรือมอบฉันทะมาเป็นลายลกัษณ์อักษร 

ให้ถือว่าบุคคลที่ได้รับมอบหมายในแต่ละครั้ งน้ัน กระท าการในนามของลูกคา้ ไม่เป็นลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว แต่หากไม่มีการ
มอบอ านาจหรือมอบฉันทะอย่างเป็นลายลักษณ์อกัษร ตอ้งถือว่าเป็นผูท้  าธุรกรรมครั้ งคราว เช่น การฝากเงินเขา้บญัชีบุคคลอื่นโดยไม่มีการ
มอบอ านาจหรือมอบฉันทะอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตอ้งถือว่าเป็นการท าธุรกรรมครั้งคราว 

2.5 ขอ้มูลการระบุตวัตนเพ่ิมเติม  
         สหกรณ์ด าเนินการระบุตัวตนของลูกคา้    โดยจดัให้มีขอ้มูลเพ่ือระบุตวัตนของผู ้ขอสมคัรเป็นสมาชิก    หรือลูกค้า   

นิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น และลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ งคราว ให้ครบถ้วนสมบูรณ์เพียงพอที่จะพิสูจน์ได้ว่า ผู ้ขอสมัครเป็น
สมาชิก/สหกรณ์อื่น และลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว มีตวัตนอยู่จริงตามกฎหมาย โดยใช้ขอ้มูลที่ได้ในขั้นตอนการแสดงตน 
รวมทั้งสหกรณ์จะค านึงถึงระดบัความเส่ียงของผูข้อสมัครเป็นสมาชิก/สหกรณ์อื่น และลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวแต่ละราย
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ประกอบด้วย ซ่ึงหากประเมินความเส่ียงแล้วพบว่า มีความเส่ียงสูง สหกรณ์จะขอขอ้มูลการระบุตวัตนเพ่ิมเติม โดยขอ้มูลการระบุ
ตวัตนที่สหกรณ์จะพิจารณาขอเพ่ิมจากขอ้มูลการแสดงตนเบื้องตน้ มีดงัน้ี 

บุคคลธรรมดา นิติบุคคล 
1. แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้ 
2. วตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ 
3. ผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง  
 

1. แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้ 
2. วตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ 
3. ผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง  
4. ช่ือและประเภทตามกฎหมายตลอดจนข้อมูลที่สามารถ
พิสูจน์ได้ถึงสถานะทางกฎหมาย และการมีอยู่จริงของนิติบุคคล
หรือบุคคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย  
5. ขอ้มูลเกี่ยวกับอ านาจในการควบคุม ก ากับดูแล และผูกพัน
นิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย รวมทั้งให้
ระบุบุคคลที่เกี่ยวขอ้งซ่ึงมีต าแหน่งบริหารระดบัสูง  
6. สถานที่ตั้งตามที่จดทะเบียนและสถานที่ตั้งส านักงานใหญ่ 

3. การตรวจสอบความถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตน 
 เมื่อสหกรณ์ได้รับขอ้มูลและหลกัฐานการแสดงตนและการระบุตวัตนจากผูข้อสมคัรเป็นสมาชิกหรือลูกคา้นิติบุคคล เช่น 
สหกรณ์อื่น และลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวแล้ว สหกรณ์จะด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งและความแทจ้ริงของขอ้มูลและ
หลกัฐานประกอบการแสดงตนดังกล่าว เพ่ือพิสูจน์ว่าเป็นข้อมูลและหลักฐานที่แท้จริง โดยมีแนวทางในการพิสูจน์ทราบเพ่ือ
ตรวจสอบความถูกตอ้งและความแทจ้ริงของขอ้มูลและหลกัฐานประกอบการแสดงตนและการระบุตวัตน  ดงัน้ี 

3.1 ตรวจสอบข้อมูลในเอกสารการสมัครเป็นสมาชิก เช่น ใบสมัครสมาชิกสหกรณ์  แบบแสดงข้อมูลสมาชิก  
แบบค าขอต่างๆ เป็นตน้ ให้ครบถ้วนถูกต้องตรงกบัเอกสารข้อมูลหลกัฐานการแสดงตนและการระบุตัวตน และตรวจทานขอ้มูลที่
ควรจะมีเพ่ือประโยชน์ในการติดต่อขอข้อมูลเพ่ิมเติมจากลูกค้า ในที่น้ี ได้แก่ขอ้มูลที่ลูกค้าอาจจะมีและยงัแจ้งไม่ครบถ้วน อาทิ 
สถานที่สะดวกติดต่อที่ไม่ใช่ที่อยู่ตามทะเบียนบา้นหรือสถานที่ประกอบการหลกัที่นอกเหนือไปจากสถานที่ตั้งตามหนังสือรับรอง
ทางทะเบียน แลว้แต่กรณี อาชีพที่สองหรืออาชีพเสริม หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อที่อาจมีมากกว่าหนึ่งหมายเลข เป็นต้น  หรือกรณี
ลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น ตรวจสอบข้อมูลในเอกสารที่ประสงค์สร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรม  แบบค าขอต่าง ๆ  
หลกัฐานการมอบอ านาจ เป็นต้น ให้ครบถว้นถูกต้องตรงกบัเอกสารข้อมูลหลกัฐานการแสดงตนและการระบุตวัตน และตรวจทาน
ขอ้มูลที่ควรจะมีเพ่ือประโยชน์ในการติดต่อขอขอ้มูลเพ่ิมเติมจากลูกคา้ 

3.2 ตรวจสอบรูปถ่ายในเอกสารการแสดงตน เช่น รูปถ่ายในบตัรประจ าตวัประชาชน จะตอ้งเป็นบุคคลคนเดียวกนักบัผูข้อ
สมคัรเป็นสมาชิก/ลูกคา้ เพ่ือพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ว่าเป็นเจ้าของขอ้มูลและหลกัฐานจริง 

3.3 สหกรณ์มีหน้าที่ตรวจสอบความแทจ้ริงของหลกัฐานตามวิสัยของวิญญูชน โดยตรวจสอบหลักฐานการแสดงตนจาก
เอกสารตน้ฉบับที่ยงัไม่หมดอายุ หรือตรวจสอบจากข้อมูลอื่นที่ขอเพ่ิมเติมเพ่ืออา้งอิง หรือตรวจสอบจากแหล่งขอ้มูลที่น่าเช่ือถือ 
หรือตรวจสอบโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  

3.4 ตรวจสอบข้อมูลการระบุตัวตน แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้ วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ   
ผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง รวมถึงการตรวจสอบจากลายมือช่ือของลูกคา้โดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกนัของขอ้มูลต่าง ๆ  

4. การระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า 
 4.1 แนวทางในการระบุตวัตนของลูกคา้ 
 ในการประเมินความเส่ียงของผลิตภณัฑ์และบริการ เพ่ือน าไปใช้ก าหนดแนวทางในการระบุตวัตน สหกรณ์ใช้ปัจจยัตามที่
ก าหนดไว้ในประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง แนวทางในการก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการ
ส าหรับการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่
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ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงภายในองค์กรของสถาบันการเงินและผู ้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 เท่าน้ัน โดยมีปัจจัย
ดงัต่อไปนี้  

(ก) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ ซ่ึงความเส่ียงจะเพ่ิมขึ้นตามจ านวนเงินสดที่
ผลิตภณัฑ์หรือบริการน้ันสามารถรองรับได้ 

(ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือเปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่นได้   ซ่ึงความเส่ียงจะเพ่ิมขึ้นตามมูลค่า  ความถี่ 
ความรวดเร็ว หรือความสะดวก ในการโอนหรือเปลี่ยนมือ 

(ค) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ ซ่ึงความเส่ียงจะเพ่ิมขึ้น หากผลิตภณัฑ์หรือบริการ
น้ันสามารถใช้ขา้มประเทศได้ 
 สหกรณ์ก าหนดมาตรการบรรเทาความเส่ียงผลิตภณัฑ์โดยน าแนวทางตามขอ้ 22 ของกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบ
ขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ มาใช้ในการบรรเทาความเส่ียงของผลิตภัณฑ์ โดยตอ้งก าหนดให้มีมาตรการในการบริหารและบรรเทา
ความเส่ียงตามขอ้หนึ่งขอ้ใด ดงัต่อไปนี้  
 (1) จ ากดัจ านวนครั้งของการท าธุรกรรม 
 (2) จ ากัดประเภทของธุรกรรม เช่น จ ากดัไม่ให้ท าธุรกรรมโดยใช้เงินสด หรือจ ากดัให้ใช้ได้เฉพาะธุรกรรมที่เกี่ยวกับ
ผลิตภณัฑ์เส่ียงต ่าเท่าน้ัน เป็นตน้ 
 (3) จ ากดัจ านวนเงินของการท าธุรกรรมที่สามารถท าได้  
 ทั้งน้ี ผลการประเมินความเส่ียงของผลิตภณัฑ์หรือบริการจะมีความเส่ียงต ่าได้ ผลิตภัณฑ์หรือบริการน้ันตอ้งมีลกัษณะที่
สอดคล้องกับลักษณะของผลิตภัณฑ์เส่ียงต ่าตามประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง แนวทางในการ
พิจารณาปัจจยัความเส่ียงด้านการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายลา้งสูงด้วย จึงจะสามารถใช้แนวทางระบุตวัตนของลูกคา้ในแบบผลิตภณัฑ์เส่ียงต ่าได้ 

 4.2 กรณลูีกค้าบุคคลธรรมดา 
เมื่อสหกรณ์ได้ด าเนินการจดัให้ลูกค้าแสดงตนตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เร่ือง วิธีการแสดงตนของลูกคา้สถาบัน

การเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16 แลว้ สหกรณ์ด าเนินการระบุและพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ให้เหมาะสมกบัความเส่ียง
ของผลิตภณัฑ์หรือบริการที่ได้จากผลการประเมินความเส่ียงภายในองค์กรและผลการประเมินความเส่ียงก่อนการออกผลิตภณัฑ์
หรือบริการใหม่ อย่างน้อยดงัต่อไปนี้  

(1) กรณีที่ลูกคา้ใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีความเส่ียงต ่า สหกรณ์ตอ้งระบุตวัตนของลูกคา้และพิสูจน์ทราบตวัตนของ 
ลูกค้าจากขอ้มูลการแสดงตนที่ครบถ้วน และด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องและความเป็นปัจจุบันของขอ้มูลการแสดงตนจาก
แหล่งขอ้มูลที่น่าเช่ือถือ ตลอดจนพิสูจน์ว่าลูกคา้เป็นเจ้าของขอ้มูลหรือหลักฐานดงักล่าวจริงโดยการพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ทั้ง
แบบพบเห็นลูกคา้ต่อหน้าและแบบไม่พบเห็นลูกคา้ต่อหน้าให้ด าเนินการ ดงัต่อไปนี้  

ความเส่ียง
ผลิตภัณฑ์/บริการ 

การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและหลักฐาน การพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า 

(1) ความเส่ียงต ่า กรณีใช้บตัรประจ าตัวประชาชนเป็นหลกัฐานแสดงตน  
พิจารณาด าเนินการตามวิธีการหนึ่งวิธีการใดหรือใช้วิธีการอื่นใด
ที่มีระดบัความน่าเช่ือถือเทียบเคียงกนั 
1) ตรวจสอบข้อมูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตัวประชาชน
แบบอเนกประสงค์ผ่านระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์
ของหน่วยงานภาครัฐ 
2) ตรวจสอบข้อมูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตัวประชาชน
แบบอเนกประสงค์เทียบกับข้อมูลบนบตัรประจ าตวัประชาชน
ของลูกคา้ 

แบบพบหน้า 
ให้เจ้าหน้าที่เป็นผูต้รวจสอบ 
แบบไม่พบหน้า 
- ตอ้งถ่ายภาพและบนัทึกภาพลูกคา้เพ่ือใช้
ตรวจสอบเปรียบเทียบภาพใบหน้าของ
ลูกค้ากับภาพของลูกคา้จากบตัรประจ าตัว
ประชาชน หนังสือเดินทาง หรือข้อมูล 
หรือหลักฐานที่น่าเช่ือถืออื่น เพ่ือพิสูจน์ว่า
เป็นลูกคา้รายน้ันจริงแทนการพบเห็นลูกค้า
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ความเส่ียง
ผลิตภัณฑ์/บริการ 

การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและหลักฐาน การพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า 

3) ตรวจสอบข้อมูลกับฐานข้อมูลอื่นใดของหน่วยงานภาครัฐ 
เช่น สหกรณ์ที่ตั้งขึ้นโดยสมาชิกที่เป็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
รัฐ สามารถตรวจสอบข้อมูลของผู ้สมัครสมาชิกจากหน่วยงาน
ที่ตวัเองสังกดัอยู่ได้ 
4) ตรวจสอบหลักฐานและรับรองความถูกต้องของข้อมูล 
โดยเจ้าหน้าที่ว่าลูกคา้น้ันเป็นเจ้าของข้อมูลดงักล่าวจริง  

กรณีใช้หนั งสือเดินทางเป็นหลักฐานแสดงตน  พิจารณา
ด าเนินการตามวิธีการหนึ่ งวิธีการใดหรือใช้วิธีการอื่นใดที่มี
ระดบัความน่าเช่ือถือเทียบเคียงกัน 
1) น าข้อมูลอิ เล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือเดินทาง เช่น 
ขอ้มูลจากเทคโนโลยีส่ือสารไร้สายระยะใกล้ (NFC : Near 
Field Communication) มาตรวจสอบ เที ยบกับข้อมูลบน
หนังสือเดินทาง  
2) ตรวจสอบหลักฐานและรับรองความถูกต้องของข้อมูล
โดยเจ้าหน้าที่ว่าลูกคา้น้ันเป็นเจ้าของขอ้มูลดงักล่าวจริง  

ต่อหน้า 
 

(2) กรณีที่ลูกคา้ใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีความเส่ียงสูง สหกรณ์ตอ้งระบุตวัตนและพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้จาก 
ขอ้มูลการแสดงตนที่ครบถ้วนและจดัให้ได้มาซ่ึงข้อมูลอื่นๆ ตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริง
เกี่ยวกบัลูกคา้ พ.ศ. 2563 โดยอย่างน้อยตอ้งด าเนินการ ดงัต่อไปนี้  

ความเส่ียง
ผลิตภัณฑ์/
บริการ 

ช่องทาง
บริการ 

การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและหลักฐาน การพิสูจน์ทราบตัวตน 
ของลูกค้า 

(2) ความ
เส่ียงสูง 

แบบพบหน้า กรณีใช้บัตรประจ าตวัประชาชนเป็นหลักฐานแสดงตน  ให้ตรวจสอบ
ขอ้มูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตวัประชาชนแบบอเนกประสงค์ 
ผ่านระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐ 
หรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดบัความน่าเช่ือถือเทียบเคียงกนั 
กรณีใช้หนังสือเดินทางเป็นหลักฐานแสดงตน ให้น าข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือเดินทาง เช่น ขอ้มูลจากเทคโนโลยี
ส่ื อสารไร้ สายระยะใกล้  (Near Field Communication : NFC)  
มาตรวจสอบเทียบกับข้อมูลบนหนังสือเดินทาง และตรวจสอบ
เอกสารส าคัญประจ าตัวอื่นที่รัฐบาลไทยออกให้หรือหน่วยงาน
ของรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ หรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับ
ความน่าเช่ือถือเทียบเคียงกนั 

ให้เจ้าหน้าที่เป็นผูต้รวจสอบ 
หรืออาจพิจารณาน าเทคโนโลยี
เปรียบเทียบขอ้มูลชีวมิติของ
ลูกค้ามาเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการพิสูจน์ทราบตวัตนของ
ลูกคา้ได้ 
 
 

แบบไม่พบหน้า กรณีใช้บัตรประจ าตัวประชาชนเป็นหลักฐานแสดงตน   ให้
ตรวจสอบข้อมูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ ผ่านระบบการตรวจสอบทางอิ เล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานของรัฐ หรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับความน่าเช่ือถือ

ต้องถ่ายภาพและบันทึกภาพ
ลูกคา้และใช้เทคโนโลยีขั้นสูง
ที่ ได้ ม าตรฐานสากลหรื อ
มาตรฐานที่ยอมรับโดยทั่วไป 
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ความเส่ียง
ผลิตภัณฑ์/
บริการ 

ช่องทาง
บริการ 

การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและหลักฐาน การพิสูจน์ทราบตัวตน 
ของลูกค้า 

เทียบเคียงกนั 
กรณีใช้หนังสือเดินทางเป็นหลักฐานแสดงตน ให้น าข้อมูล
อิ เล็ กทรอนิ กส์ที่ ได้ จากหนั งสื อเดินทาง เช่น  ข้อมู ลจาก
เทคโนโลยีส่ือสารไร้สายระยะใกล ้ (Near Field Communication : 
NFC) เทียบกับข้อมูลบนหนังสือเดินทาง และตรวจสอบเอกสาร
ส าคัญประจ าตัวอื่นที่รัฐบาลไทยหรือหน่วยงานของรัฐเจ้าของ
สัญชาติออกให้ หรือใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับความน่าเช่ือถือ
เทียบเคียงกนั 

เพ่ือใช้ตรวจสอบเปรียบเทียบ
ภาพใบหน้ าของลู กค้ากับ
ขอ้มูลชีวมิติจากบตัรประจ าตัว
ประชาชนแบบอเนกประสงค์
หรือข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้
จากหนังสือเดินทาง เพ่ือพิสูจน์
ว่าเป็นลูกค้ารายน้ันจริงแทน
การพบเห็นลูกค้าต่อหน้า หรือ
ใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดบัความ
น่าเช่ือถือเทียบเคียงกนั 

(3) กรณีที่ลูกคา้ใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่ไม่ใช่ระดบัความเส่ียงตาม (1) และ (2) สหกรณ์ตอ้งระบุตวัตนและพิสูจน์ทราบ 
ตวัตนของลูกคา้จากขอ้มูลการแสดงตนที่ครบถว้นและจดัให้ได้มาซ่ึงขอ้มูลอื่นๆ ตามที่ก าหนดไวใ้นกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือ
ทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ พ.ศ. 2563 โดยอย่างน้อยตอ้งมีการด าเนินการดงัต่อไปนี้  

ความเส่ียง
ผลิตภัณฑ์/
บริการ 

ช่องทาง
บริการ 

การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและหลักฐาน การพิสูจน์ทราบตัวตน 
ของลูกค้า 

ไม่ใช่ความเส่ียง 
(1) และ (2) 

แบบพบหน้า กรณีใช้บตัรประจ าตวัประชาชนเป็นหลกัฐานแสดงตน  
 1) ตรวจสอบข้อมูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตวัประชาชนแบบ
อเนกประสงค์และตรวจสอบสถานะของบตัรประจ าตวัประชาชน 
ผ่านระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ 
2) ตรวจสอบข้อมูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์เทียบกบัขอ้มูลบนบตัรประจ าตวัประชาชนของลูกคา้ 
3) ตรวจสอบข้อมูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนและตรวจสอบ
สถานะของบัตรประจ าตัวประชาชนผ่านระบบการตรวจสอบทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐ 
4) ตรวจสอบขอ้มูลกบัฐานข้อมูลอื่นใดของหน่วยงานภาครัฐ เช่น 
สหกรณ์ที่ตั้ งขึ้ นโดยสมาชิกที่ เป็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรัฐ 
สามารถตรวจสอบข้อมูลของผูส้มัครสมาชิกจากหน่วยงานที่ตวัเอง
สังกดัอยู่ได้  
กรณีใช้หนังสือเดินทางเป็นหลกัฐานแสดงตน  
ให้น าขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือเดินทาง เช่น ขอ้มูลจาก
เทคโนโลยีส่ือสารไร้สายระยะใกล ้(Near Field Communication : 
NFC) มาตรวจสอบเทียบกบัขอ้มูลบนหนังสือเดินทาง  โดยหาก 
ไม่สามารถตรวจสอบขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือ
เดินทาง อาจตรวจสอบเอกสารส าคญัประจ าตวัอื่นที่รัฐบาลไทย

ให้เจ้าหน้าที่เป็นผูต้รวจสอบ 
หรืออาจพิจารณาน าเทคโนโลยี
เปรียบเทยีบขอ้มูลชีวมิตขิอง
ลูกคา้มาเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการพิสูจน์ทราบตวัตนของ
ลูกคา้ได ้
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ความเส่ียง
ผลิตภัณฑ์/
บริการ 

ช่องทาง
บริการ 

การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและหลักฐาน การพิสูจน์ทราบตัวตน 
ของลูกค้า 

หรือหน่วยงานรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ทดแทนได้ หรือใช้
วิธีการอื่นใดที่มีระดบัความน่าเช่ือถอืเทียบเคียงกนั 

แบบไม่พบ
หน้า 

กรณีใช้บตัรประจ าตวัประชาชนเป็นหลกัฐานแสดงตน 
1) ตรวจสอบข้อมูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์เทียบกบัขอ้มูลของลูกคา้บนบตัรประจ าตวัประชาชน 
2) ตรวจสอบข้อมูลบนบัตรประจ าตัวประชาชนและตรวจสอบ
สถานะของบัตรประจ าตัวประชาชนผ่านระบบการตรวจสอบทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐ 
กรณีใช้หนังสือเดินทางเป็นหลกัฐานแสดงตน 
ให้น าขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากหนังสือเดินทาง เช่น ขอ้มูลจาก
เทคโนโลยี ส่ือสารไร้สายระยะใกล้ (Near Field Communication : 
NFC) มาตรวจสอบเทียบกับข้อมูลบนหนังสือเดินทาง โดยหาก 
ไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลจากเทคโนโลยีส่ือสารไร้สาย
ระยะใกล้ อาจตรวจสอบเอกสารส าคัญประจ าตวัอื่นที่รัฐบาล
ไทยหรือหน่วยงานรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ทดแทนได้ หรือใช้
วิธีการอื่นใดที่มีระดบัความน่าเช่ือถือเทียบเคียงกนั 

ตอ้งถ่ายภาพและบันทึกภาพ
ลูกค้าและใช้เทคโนโลยีขั้ น
สูงที่ได้มาตรฐานสากลหรือ
มาตรฐานที่ยอมรับโดยทัว่ไป 
หรือให้เจ้าหน้าที่เป็นผูต้รวจสอบ
เปรียบเทียบภาพใบหน้าของ
ลูกค้ากับภาพของลูกค้าจาก
บตัรประจ าตวัประชาชนหรือ
หนังสือเดินทาง เพ่ือพิสูจน์ว่า
เป็นลูกค้ารายน้ันจริงแทนการ
พบเห็นลูกค้าต่อหน้า หรือใช้
วิธีการอื่นใดที่มีระดับความ
น่าเช่ือถือเทียบเคียงกนั 

4.2.1 มาตรการชั่วคราวในกรณีมีเหตุจ าเป็นไม่สามารถตรวจสอบเอกสารหลักฐานตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดได้ ในกรณี
ผลิตภัณฑ์เส่ียงกลางและเส่ียงสูง  

1) กรณีที่บตัรประจ าตวัประชาชนไม่สามารถตรวจสอบขอ้มูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตวัประชาชนแบบอเนกประสงค์ได้ 
อนัเนื่องจากชิพที่อยู่ในบตัรประจ าตวัประชาชนเสียหายช ารุด หรือไม่สามารถอ่านได้เนื่องจากขอ้จ ากดัของบตัรให้ด าเนินการดงัน้ี   

(1) แจ้งให้ลูกคา้ท าบตัรประจ าตวัประชาชนใบใหม่ หรือ 
 (2) ให้น าขอ้มูลบนบตัรประจ าตวัประชาชน พร้อม Laser Code ตรวจสอบกบัระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของ

หน่วยงานภาครัฐ และหากเป็นกรณีผลิตภณัฑ์เส่ียงสูงตอ้งขอเอกสารเพ่ิมเติม 1 ประเภท โดยเอกสารที่ขอตอ้งเป็นเอกสารที่ออกโดย
หน่วยงานทางการ เช่น ทะเบียนบา้น หรือ ใบขบัขี่ เป็นตน้ 

 (3) กรณีไม่สามารถด าเนินการตามขอ้ (1) และ (2) ได้ ให้สามารถระบุตวัตนโดยขอเอกสารเพ่ิมเติม โดยเอกสารที่ขอตอ้ง
เป็นเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานทางการ 1 ประเภท ส าหรับผลิตภณัฑ์เส่ียงกลาง และเอกสาร 2 ประเภท ส าหรับผลิตภณัฑ์เส่ียงสูง 
และน ามาพิจารณาประกอบกนั 

 ทั้งน้ี ในการใช้มาตรการในข้อ (3) สหกรณ์ตอ้งมีมาตรการที่แน่ใจได้ว่าเป็นกรณีความเสียหายจากชิพที่อยู่บนบัตรที่
แท้จริง ไม่ได้เกิดจากการใช้บัตรปลอมหรือชิพปลอม หากไม่สามารถท าให้แน่ใจได้ควรพิจารณาให้ลูกค้าท าบัตรประจ าตัว
ประชาชนใบใหม่ตาม (1)  

2) กรณีที่บตัรประจ าตวัประชาชนไม่สามารถตรวจสอบขอ้มูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตวัประชาชนแบบอเนกประสงค์ได้ 
เนื่องจากเป็นบตัรประจ าตวัประชาชนรุ่นเก่า ให้ด าเนินการดงัน้ี   

(1) แจ้งให้ลูกคา้ท าบตัรประจ าตวัประชาชนใบใหม่ หรือ 
(2) ขอเอกสารเพ่ิมเติมอย่างน้อย 1 ประเภท ส าหรับผลิตภัณฑ์เส่ียงกลาง และ 2 ประเภท ส าหรับผลิตภณัฑ์เส่ียงสูง โดย

เอกสารที่ขอตอ้งเป็นเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานทางการ เช่น ทะเบียนบา้น หรือ ใบขบัขี่ เป็นตน้  
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3) กรณีที่ไม่สามารถตรวจสอบบตัรประจ าตวัประชาชนกบัระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐได้ 
เนื่องจากระบบมีปัญหา ให้ด าเนินการดงัน้ี  

(1) ตรวจสอบขอ้มูลจากเคร่ืองอ่านบตัรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์เทียบกับใบหน้าลูกคา้ (Offline) และเปิด
บญัชีแต่ยงัไม่อนุมตัิให้ท าธุรกรรม (เปิดบญัชีในจ านวนเงินศูนยบ์าท) โดยให้ตรวจสอบขอ้มูลบนบตัรประจ าตวัประชาชนกบัระบบ
การตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐในภายหลัง ซ่ึงบัญชีที่เปิดน้ันจะไม่สามารถท าธุรกรรมได้จนกว่าการ
ตรวจสอบจะเสร็จส้ิน หรือ 

(2) ตรวจสอบข้อมูลจากเคร่ืองอ่านบตัรประจ าตวัประชาชนแบบอเนกประสงค์เทียบกบัใบหน้าลูกค้า (Offline) และตอ้ง
ขอเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐเพ่ิมอีกหน่ึงรายการ (เอกสารเพ่ิมเติมไม่จ าเป็นต้องมีรูปของลูกคา้) เพ่ือตรวจสอบซ ้า โดยไม่
ตอ้งจ ากัดจ านวนเงินในการเปิดบัญชี และควรตรวจสอบบัตรประจ าตวัประชาชนกบัระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงบัญชีที่เปิดน้ันสามารถท าธุรกรรมได้ทันที แต่หากตรวจสอบภายหลงัพบว่าผลการตรวจสอบไม่ผ่าน สหกรณ์
ตอ้งมีกระบวนการด าเนินการ เช่น มาตรการระงบัการใช้บญัชี เป็นตน้ หรือ 

(3) ตรวจสอบขอ้มูลจากเคร่ืองอ่านบตัรประจ าตวัประชาชนแบบอเนกประสงค์ (Offline) และตอ้งถ่ายภาพและบนัทึกภาพ
ลูกคา้ และใช้เทคโนโลยีขั้นสูงที่ได้มาตรฐานสากลหรือมาตรฐานที่ยอมรับโดยทัว่ไป เพ่ือใช้ตรวจสอบเปรียบเทียบภาพใบหน้าของ
ลูกคา้กบัภาพของลูกคา้จากบตัรประจ าตวัประชาชนหรือหนังสือเดินทาง เพ่ือพิสูจน์ว่าเป็นลูกคา้รายน้ันจริง  

      4.2.2 การพิสูจน์ตัวตนลูกค้าบุคคลธรรมดา กรณีผู้เยาว์ที่ไม่มีบัตรประจ าตัวประชาชน  
กรณีเด็กอายุต ่ากว่า 7 ปี ในการระบุตวัตนและพิสูจน์ตัวตนให้ด าเนินการโดยขอบตัรประจ าตวัประชาชนผูป้กครอง

และตรวจสอบข้อมูลจากเคร่ืองอ่านบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์กบัระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานภาครัฐ พร้อมทั้งขอส าเนาสูติบตัรผูเ้ยาว ์

  4.2.3 การแสดงตนและการพิสูจน์ตัวตนลูกค้าบุคคลธรรมดา กรณีผู้พิการหรือผู้ทุพพลภาพที่ไม่มีบัตรประจ าตัวประชาชน 
ในการระบุตัวตนของผู ้พิการหรือผู ้ทุพพลภาพที่ไม่มีบัตรประจ าตัวประชาชนให้ด าเนินการขอบัตรประจ าตัว         

คนพิการ  และเอกสารที่ออกจากหน่วยงานของรัฐอย่างน้อย  1  รายการ  เช่น  ทะเบียนบ้าน  ใบขับขี่ หนังสือเดินทาง (Passport) 
บตัรประจ าตวัเจ้าหน้าที่ของรัฐ บตัรประจ าตวัขา้ราชการ บัตรประจ าตวัพนักงานรัฐวิสาหกิจที่ระบุเลขประจ าตวัประชาชน เป็นต้น 
โดยมาตรฐานในการพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกค้าน้ันให้ใช้หลกัเกณฑ์และวิธีการตามความเส่ียงของผลิตภัณฑ์และช่องทางการ
ให้บริการตามตารางที่ 1 สรุปแนวทางในการระบุตวัตนของลูกคา้แบบบุคคลธรรมดา  

ทั้งน้ี มาตรการดังกล่าวขา้งตน้เป็นมาตรการเฉพาะเพ่ือขจดัอุปสรรคในการแสดงตนของผูพิ้การหรือผู ้ทุพพลภาพ
เท่าน้ัน สหกรณ์จะตอ้งก าหนดกระบวนการตรวจสอบความเคลื่อนไหวให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์ทาง
ธุรกิจ ระดบัความเส่ียงของลูกคา้ และแหล่งที่มาของรายได้ เพ่ือป้องกนัไม่ให้บุคคลอื่นน าบญัชีของผูพิ้การหรือผูทุ้พพลภาพไปใช้
ในการกระท าความผิด เพราะหากเกิดความบกพร่องในกระบวนดังกล่าว  สหกรณ์อาจมีความเส่ียงจะปฏิบัติไม่สอดคล้องกับ
กฎหมายอนัอาจน าไปสู่การถูกด าเนินคดีได้ 

4.2.4 แนวทางการพิสูจน์และยืนยันตัวตนบนแพลตฟอร์มกลาง National Digital ID (NDID) (ระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตน) 
กรณีการใช้แพลตฟอร์มกลาง NDID ถือว่าเป็นการพ่ึงพาบุคคลที่สามด าเนินการแทน โดยให้องค์กรที่เคยรู้จักลูกค้า

รายน้ันมาแลว้ เป็นผูยื้นยันตวัตนลูกคา้กบัองค์กรที่ลูกคา้ก าลงัท าธุรกรรมอยู่  ซ่ึงรูปแบบการให้บริการยืนยนัตวัตน คือ ให้ลูกคา้ท า
การยืนยนัตัวตนจาก Authenticator ที่ทางองค์กรที่เคยรู้จักลูกคา้รายน้ันแลว้ออกให้ หลงัจากลูกคา้รายน้ันท าการยืนยนัตัวตนส าเร็จ
แลว้ องค์กรที่เคยรู้จกัลูกคา้จะท าการยืนยนักลบัไปที่องค์กรที่ลูกค้ารายน้ันก าลงัท าธุรกรรมอยู่ว่าเป็นลูกคา้รายน้ันจริง ลูกคา้จึงจะ
สามารถท าธุรกรรมที่องค์กรน้ันๆ ได้ส าเร็จ  

กรณีลูกคา้จะใช้บริการดงักล่าว ลูกคา้ตอ้งท าการลงทะเบียนเพ่ือขอใช้บริการบนช่องทางที่ก าหนด โดยตอ้งผ่านการ  
พิสูจน์ตวัตนตามมาตรฐานทางการ (Identity Assurance Level: IAL) ได้แก่  

- ตอ้งผ่านการตรวจสอบความถูกตอ้งของบตัรประจ าตวัประชาชน (Dip Chip) 
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- น าข้อมูลที่ ได้ จาก Chip ในบัตรประจ าตัวประชาชนไปตรวจสอบกับฐานข้อมูลของกรมการปกครองทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (Online to DOPA) 

- ถ่ายรูป 
- เปรียบเทียบรูปถ่ายกบัรูปจาก Trusted Source ผ่านระบบเปรียบเทียบใบหน้า 

 4.2.5 การพิสูจน์ตัวตนลูกค้า ที่ผ่านการพิสูจน์ตัวตนมาแล้ว 
ในกรณีที่สหกรณ์ได้ท าการพิสูจน์ตวัตนตามประกาศของส านักงาน ปปง. มาแลว้ สหกรณ์สามารถบริหารความเส่ียง

โดยให้พิจารณาดงัน้ี  
(1) ให้สหกรณ์ บริหารความเส่ียงโดยตอ้งพิจารณาวิธีการยืนยนัตวัตนที่น่าเช่ือถือ (Authentication)  
(2) สหกรณ์ ตอ้งพิจารณาว่าขอ้มูลที่ใช้ในการสมคัรตอ้งเป็นปัจจุบนั ซ่ึงอาจด าเนินการโดยอย่างหนึ่งอย่างใด ดงัน้ี  

 - ตรวจสอบขอ้มูลกบัระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ โดยสามารถน าขอ้มูลเดิมที่
เคยให้ไว้กับสถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 ไปตรวจสอบกับระบบการตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานภาครัฐได้ หรือ 

 - ให้ลูกคา้ตรวจสอบและยืนยนัขอ้มูล KYC/CDD ของตนเอง แลว้ตรวจสอบเทียบกับหลักฐานที่ลูกคา้ได้แสดง
ตนไวแ้ล้ว โดยกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลควรขอหลักฐานในการยืนยันข้อมูลดงักล่าว  หรือตรวจสอบข้อมูลกับระบบการ
ตรวจสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ  

(3) สหกรณ์ต้องพิจารณาว่าในการพิสูจน์ตัวตนในครั้ งก่อนมีความเข้มขน้เพียงพอต่อการพิสูจน์ตวัตนในครั้งถดัไป
โดยพิจารณาตามระดบัความเส่ียงของผลิตภณัฑ์ 

4.3 กรณีลูกค้านิติบุคคล 
เมื่อสหกรณ์ได้ด าเนินการจดัให้ลูกค้าแสดงตนตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เร่ือง วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบัน

การเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16 แลว้ ให้ด าเนินการระบุตวัตนและพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ อย่างน้อยดงัต่อไปนี้  

ความเส่ียง
ผลิตภัณฑ์/บริการ 

การระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน** 

(1) ความเส่ียงต ่า สหกรณ์ต้องระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของ
ลูกค้าจากข้อมูลการแสดงตนที่ครบถ้วนและจัดให้
ได้มาซ่ึงข้อมูลอื่น  ๆตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง
การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 
พ.ศ. 2563  
 

(1) กรณีนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย ให้
ตรวจสอบหนั งสือรับรองการจดทะเบี ยนที่นาย
ทะเบียนออกให้ไม่เกินหกเดือน 
(2) กรณีที่ไม่ใช่นิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศ
ไทย ให้ตรวจสอบหลักฐานการเป็นนิติบุ คคลที่
หน่วยงานหรือองค์กรที่น่าเช่ือถือรับรองหรือออกให้
ไม่เกินหกเดือน 
 (3) กรณีลูกคา้ที่เป็นส่วนราชการ องค์กรของรัฐบาล 
รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานอื่นของรัฐที่เป็นนิติบุคคล 
ให้ตรวจสอบหนังสือแสดงความประสงค์ในการท า
ธุรกรรม หนังสือแต่งตั้งหรือหนังสือมอบอ านาจ 
(4) กรณีลูกคา้ที่เป็นสหกรณ์ มูลนิธิ สมาคม สโมสร 
วัด  มัสยิด ศาลเจ้าและนิติบุคคลอื่นในลักษณ ะ
เดียวกัน ให้ตรวจสอบหนังสือแสดงความประสงค์
ในการท าธุรกรรม หนังสือแสดงการจดทะเบียนจาก
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง หนังสือแต่งตั้ง หรือหนังสือ

(2) ความเส่ียงสูง สหกรณ์ต้องระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของ
ลูกค้าจากข้อมูลการแสดงตนที่ครบถ้วนและจัดให้
ได้มาซ่ึงข้อมูลอื่น  ๆตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง
การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 
พ.ศ. 2563 และต้องตรวจสอบข้อมูลและหลักฐานกับ
ฐานขอ้มูลของหน่วยงานของรัฐ 
 

ไม่ใช่ความเส่ียง 
(1) และ (2) 

สหกรณ์ต้องระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของ
ลูกค้าจากข้อมูลการแสดงตนที่ครบถ้วนและจัดให้
ได้มาซ่ึงข้อมูลอื่น  ๆตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง
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ความเส่ียง
ผลิตภัณฑ์/บริการ 

การระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน** 

การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 
พ .ศ . 2563 และอาจต้องตรวจสอบข้อมู ลและ
หลกัฐานกบัฐานขอ้มูลของหน่วยงานของรัฐ 

มอบอ านาจ 
 

หมายเหตุ:  
1) ในการตรวจสอบขอ้มูลและหลกัฐานกบัฐานขอ้มูลของหน่วยงานภาครัฐ ตามขอ้ (2) – (4) ส าหรับนิติบุคคลที่ไม่มีฐานขอ้มูลใน

การตรวจสอบของภาครัฐ สหกรณ์อาจตรวจสอบจากเว็บไซต์ของหน่วยงานรัฐที่เป็นนายทะเบียนขององค์กรน้ัน ขอตรวจสอบจากหน่วยงาน
รัฐดงักล่าวโดยตรง หรือตรวจสอบเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวขอ้งที่สามารถใช้ในการยืนยนัตวัตนของลูกคา้ได้เพ่ิมเติม 

2) กรณีการระบุตวัตนและพิสูจน์ทราบตวัตนของผูร้ับมอบอ านาจทอดสุดทา้ยของลูกคา้ที่เป็นนิติบุคคล ให้ด าเนินการตาม ขอ้ 18 
ของกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ พ.ศ. 2563 กล่าวคือในกรณีที่มีการมอบอ านาจให้สร้างความสัมพนัธ์ทาง
ธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นครั้ งคราวในนามของลูกคา้ ให้สหกรณ์ตรวจสอบเพ่ือทราบว่าลูกคา้ได้มีการมอบอ านาจให้สร้างความสัมพนัธ์ทาง
ธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวในนามของลูกคา้จริงและตอ้งตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงของบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจดงักล่าวตาม
ขอ้ 17 วรรคหนึ่ ง (1) และ (3) ด้วย อย่างไรก็ตามในการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกตามขอ้ 17 (1) สหกรณ์ไม่จ าเป็นตอ้งใช้
มาตรการที่เทียบเท่ากับลูกคา้ที่เป็นบุคคลธรรมดา เนื่องจากมาตรการดงักล่าวก าหนดขึ้นเพ่ือใช้กบัลูกค้าของสหกรณ์เท่าน้ัน แต่บุคคล
ดงักล่าวไม่ใช้ลูกค้าของสหกรณ์โดยตรง เป็นเพียงผูร้ับมอบอ านาจมาท าธุรกรรมแทนลูกค้า ดงัน้ันสหกรณ์ต้องด าเนินการระบุตัวตนและ
พิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าที่เป็นนิติบุคคลเป็นหลักว่ามีตัวตนและประกอบกิจการจริง ในส่วนของผู ้รับมอบอ านาจทอดสุดท้ายให้
สหกรณ์สามารถด าเนินการตรวจสอบตามนโยบายและระเบียบวิธีการของสหกรณ์เองได้ 

3) ในกรณีที่สหกรณ์ตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายอื่นที่เกี่ยวขอ้งกบัการระบุตวัตนของลูกคา้และการระบุผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่
แทจ้ริงของลูกคา้ ที่มีความเขม้งวดแตกต่างจากคู่มือฉบบันี้  ให้สหกรณ์ถือปฏิบตัิตามมาตรการทางกฎหมายที่มีความเขม้งวดมากกว่า 

5. การระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง  
แนวทางในการระบุผูไ้ด้รบัผลประโยชน์ที่แทจ้ริง ซ่ึงเป็นขอ้มลูการระบุตวัตนทีส่หกรณ์จะพิจารณาขอเพ่ิมเติมจากขอ้มลูการแสดงตน มีดงัน้ี 
5.1 ส าหรับลูกค้าที่เป็นบุคคลธรรมดา กรณีผูข้อสมัครเป็นสมาชิก ให้ระบุว่าผู ้ขอสมัครเป็นสมาชิกแต่ละรายน้ันเป็น 

ผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง  
5.2 ส าหรับลูกคา้ที่เป็นนิติบุคคล ให้พิจารณาระบุผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง ดงัน้ี 

(1) ระบุบุคคลธรรมดาผูใ้ช้อ านาจในการควบคุมนิติบุคคล โดยพิจารณาจากการได้รับผลประโยชน์หรือการถือสิทธิ
เป็นเจ้าของ เช่น ผูถ้ือหุ้นรายใหญ่ร้อยละ 25 ขึ้นไปตามที่ปรากฏในหลกัฐานหรือเอกสารอา้งอิง กรณีไม่พบในการถือหุ้นทอดแรก
ให้เรียกขอ้มูลในทอดถดัไปจากลูกคา้จนกว่าจะพบผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงที่เป็นบุคคลธรรมดา 

(2) ในกรณีที่มีข้อสงสัยเกี่ยวกับบุคคลธรรมดาซ่ึงเป็นผู ้ใช้อ านาจควบคุมนิติบุคคลตาม (1) หรือในกรณีที่ไม่พบบุคคล
ธรรมดาตาม (1) ให้ระบุบุคคลธรรมดาซ่ึงเป็นผู ้ใช้อ านาจควบคุมนิติบุคคลโดยวิธีอื่น เช่น ผู ้มีอ านาจครอบง ากิจการหรือผู ้มีอ านาจ 
ลงนามผูกพนัของนิติบุคคล เป็นตน้ โดยอาจแสวงหาขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลที่น่าเช่ือถือ 

(3) ในกรณีที่ไม่สามารถระบุบุคคลธรรมดาตาม (2) ได้ ให้สหกรณ์ใช้มาตรการที่เหมาะสมในการพิสูจน์ทราบบุคคล
ธรรมดาที่มีต าแหน่งเป็นผู ้บริหารระดับสูงของนิติบุคคลน้ัน เช่น สหกรณ์อื่นที่มาใช้บริการเงินฝากหรือสินเช่ือ ให้ระบุรายช่ือ
คณะกรรมการของสหกรณ์อื่นเป็นผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง เป็นตน้ 

โดยหลังจากที่ระบุผู ้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงแล้ว สหกรณ์จะขอข้อมูลของผู ้ได้รับผลประโยชน์ ที่แท้จริง ได้แก่  
ช่ือเต็ม และเลขประจ าตวัประชาชน ซ่ึงเป็นขอ้มูลจ าเป็นที่สหกรณ์จะตอ้งได้รับ นอกจากนี้  สหกรณ์อาจพิจารณาให้มีการระบุขอ้มูล
อื่นที่เป็นประโยชน์เพ่ิมเติมได้ เช่น วนัเดือนปีเกิด ขอ้มูลที่อยู่ ขอ้มูลการติดต่อ ขอ้มูลอาชีพ ขอ้มูลสถานที่ท างาน เป็นตน้ 
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ทั้งน้ี สหกรณ์จะขอขอ้มูล ผูข้อสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกคา้นิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น ผูท้ี่ได้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง และ
ลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว ให้เพียงพอที่จะสามารถน าไปตรวจสอบกับรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด และเพียงพอที่จะสามารถ
น าไปประเมินและบริหารความเส่ียงของลูกค้า ตามปัจจัยที่อาจท าให้เกิดความเส่ียงสูงเกี่ยวกบัลูกคา้ที่ก าหนดไว้ในแนวปฏิบัติ 
ในเร่ือง การบริหารและบรรเทาความเส่ียงของลูกค้าได้ กรณีหากไม่พบผูร้ับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงหรือลูกคา้ไม่สามารถแจ้งขอ้มูลที่
จ าเป็นและขอ้มูลแวดลอ้มอื่นๆ ได ้ประกอบกับผลการประเมินความเส่ียงบ่งช้ีว่ามีความจ าเป็นตอ้งขอข้อมูลเพ่ิมเติมสหกรณ์ ตอ้ง
ปฏิเสธค าขอสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ  หรือการท าธุรกรรมของลูกคา้รายดังกล่าว   หรือหากปรากฏเหตุสงสัยที่อาจเส่ียงต่อ   
การฟอกเงินฯ ให้ผูบ้ริหารสหกรณ์พิจารณาขอ้เท็จจริง และกลัน่กรองว่าควรรายงานเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัยหรือไม่ 

6. การประเมินและจัดระดับความเส่ียงของลูกค้า 
หลงัจากขั้นตอนการตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด การจดัให้ลูกค้าแสดงตน การตรวจสอบความถูกต้องและความ

แท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตน การระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า และการระบุผู ้ได้รับ
ผลประโยชน์ที่แทจ้ริงแลว้  สหกรณ์ตอ้งด าเนินการประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงิน  และการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ 
การร้ายของลูกคา้ ได้แก่ ผูข้อสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกคา้นิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น และลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวทุกราย 
เพ่ือใช้เป็นขอ้มูลส าหรับพิจารณาอนุมตัิหรือปฏิเสธการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือรับท าธุรกรรมกบัสหกรณ์   

6.1 สหกรณ์ได้จดัระดบัความเส่ียงของลูกคา้ไว ้3 ระดบั ดงัน้ี 
6.1.1 ลูกค้าที่มีความเส่ียงสูง หมายถึง ลูกค้าที่ถูกจัดระดับความเส่ียงเป็นระดับ 3 (High Risk) ซ่ึงสหกรณ์อาจถูกใช้เป็น

ช่องทางในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงอยู่ในเกณฑ์สูง 
6.1.2 ลูกค้าที่มีความเส่ียงปานกลาง หมายถึง ลูกค้าที่ถูกจัดระดับความเส่ียงเป็นระดับ 2 (Medium Risk) ซ่ึงสหกรณ์อาจ

ถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง อยู่
ในเกณฑ์ปานกลาง 

6.1.3 ลูกคา้ที่มีความเส่ียงต ่า หมายถึง ลูกคา้ที่ถูกจดัระดบัความเส่ียงเป็นระดบั 1 (Low Risk) ซ่ึงสหกรณ์อาจถูกใช้เป็นช่องทาง
ในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง อยู่ในเกณฑ์ต ่า 
 6.2 สหกรณ์ต้องพิจารณาปัจจยัที่อาจท าให้เกิดความเส่ียงสูงเกี่ยวกบัลูกคา้ รวมถึงหลักเกณฑ์และวิธีการในการประเมิน
ความเส่ียงของลูกค้า ตามที่ก าหนดไวใ้นแนวปฏิบัติในเร่ือง การบริหารและบรรเทาความเส่ียงของลูกค้า เพ่ือประเมินและจดัระดับ
ความเส่ียงของลูกคา้แต่ละราย 

6.3 สหกรณ์ก าหนดระดับความเข้มข้นในการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าส าหรับลูกค้าทุกรายให้
สอดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียง ดงัน้ี 

6.3.1 กรณีลูกค้าในรายที่มีความเส่ียงสูง สหกรณ์ด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเขม้ข้น  
แต่ถา้ปรากฏในภายหลงัว่ามีปัจจยัอื่นที่ท าให้ลูกคา้มีความเส่ียงลดลง  สหกรณ์อาจพิจารณาปรับลดระดบัความเส่ียงลงตามผลการ
ประเมินความเส่ียงได้ แต่ตอ้งก าหนดให้ผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นผูอ้นุมตัิผลการปรับลดระดบัความเส่ียงของลูกคา้ดงักล่าว 
 6.3.2 กรณีลูกค้าในรายที่มีความเส่ียงต ่า  สหกรณ์อาจพิจารณาลดระดับความเข้มข้นในการตรวจสอบเพ่ือทราบ
ขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า เว้นแต่มีเหตุอันควรสงสัยว่าลูกค้าดังกล่าวมีส่วนร่วมในการกระท าหรือมีการท าธุรกรรมหรือมีการ
ด าเนินการใดๆ ที่อาจเกี่ยวขอ้งกบัความผิดมูลฐาน การฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง สหกรณ์ปรับระดับความเส่ียงของลูกคา้ดงักล่าวให้เป็นลูกคา้ที่มีความเส่ียงสูง  และตรวจสอบเพ่ือ
ทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ในระดบัเขม้ขน้ 

6.4 สหกรณ์ด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ที่มีความเส่ียงสูงในระดับเข้มข้น โดยหาขอ้มูลจาก
แหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือหรือขอข้อมูลเพ่ิมเติมจากลูกคา้เกี่ยวกบัแหล่งที่มาของเงินหรือทรัพย์สิน แหล่งที่มาของฐานะความมั่งคั่ง 
หรือวัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้ง รวมถึงขอ้มูลเกี่ยวกบัการประกอบกิจการของลูกค้า อาชีพ ช่ือและสถานที่ตั้งของที่
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ท างาน หรือลายมือช่ือของผู ้ท าธุรกรรม ซ่ึงรวมถึงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือ
กฎหมายอื่นที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 

การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้าในระดับเข้มข้น   

บุคคลธรรมดา นิติบุคคล 
1 . แหล่ งที่ มาของเงินหรือรายได้  เช่น หนั งสือรับรอง
เงินเดือน หนังสือสัญญาว่าจ้าง หลกัฐานการเสียภาษี เป็นตน้ 
2. วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือ
วตัถุประสงค์ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้ง 
3. ข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบกิจการของลูกค้า อาชีพ  
ช่ือและสถานที่ตั้งของที่ท างาน 
4. ผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง  
5. ข้อมูลการอ้างถึงความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับสถาบัน
การเงินที่มีความน่าเช่ือถือด้านการป้องกันและปราบปราม 
การฟอกเงิน ได้แก่ ส าเนาบญัชีเงินฝากของธนาคาร  
6. ลายมือช่ือของผู ้ท าธุรกรรม ซ่ึงรวมถึงลายมือช่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 
 

1. แหล่งที่ มาของเงินหรือรายได้ หรือทรัพย์สิน เช่น 
หลกัฐานงบการเงิน 
2. วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือ
วตัถุประสงค์ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้ง 
3. ผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง  
4. ช่ือและประเภทตามกฎหมายตลอดจนข้อมูลที่สามารถ
พิสูจน์ได้ถึงสถานะทางกฎหมาย และการมีอยู่จริงของนิติ
บุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย  
5. ขอ้มูลเกี่ยวกบัอ านาจในการควบคุม ก ากบัดูแล และผูกพัน
นิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย รวมทั้งให้
ระบุบุคคลที่เกี่ยวขอ้งซ่ึงมีต าแหน่งบริหารระดบัสูง  
6. สถานที่ตั้งตามที่จดทะเบียนและสถานที่ตั้งส านักงานใหญ่ 
7. ข้อมูลการอ้างถึงความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับสถาบัน
การเงินที่มีความน่าเช่ือถือด้านการป้องกันและปราบปราม 
การฟอกเงิน ได้แก่ ส าเนาบญัชีเงินฝากของธนาคาร  

7. การอนุมัติหรือปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
 เมื่อสหกรณ์ด าเนินการประเมินและจัดระดับความเส่ียงของลูกค้าแล้ว ในขั้นตอนการอนุมัติหรือปฏิเสธการสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรม ให้พิจารณาด าเนินการ ดงัน้ี 
 7.1 กรณีปฏิเสธการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรม 

สหกรณ์จะปฏิเสธการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ ไม่รับท าธุรกรรม หรือไม่รับเป็นสมาชิก และพิจารณารายงานเป็น
ธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัย (แบบ ปปง.1-03) หากพบขอ้เท็จจริงอย่างใดอย่างหนึ่ง ดงัต่อไปนี้  

7.1.1 ผูข้อสมคัรเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น ผูท้ี่ได้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง หรือลูกค้าที่ท า
ธุรกรรมเป็นครั้งคราวเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด  

7.1.2 ผูข้อสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น หรือลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ งคราว ใช้ช่ือปลอม 
ปกปิดช่ือจริง หรือใช้ช่ือแฝง  

7.1.3 ผู้ขอสมคัรเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น หรือลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว แจ้งข้อมูลเท็จ 
หรือแสดงหลกัฐานเท็จ 

7.1.4 สหกรณ์ได้รับข้อมูลการแสดงตนไม่ครบถ้วนตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรีเร่ือง วิธีการแสดงตนของลูกค้า
สถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 หรือได้รับข้อมูลการแสดงตนและการระบุตวัตนไม่ครบถ้วนเพียงพอที่จะสามารถ
น าไปตรวจสอบกบัรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด และไม่เพียงพอที่จะสามารถน าไปประเมินและบริหารความเส่ียงของลูกคา้ได้ 

7.1.5 ผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น ผู ้ที่ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง หรือลูกค้าที่ท า
ธุรกรรมเป็นครั้งคราวมีความเส่ียงสูงมากจนอาจเป็นเหตุให้สหกรณ์ถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่
การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 
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7.2 กรณีอนุมตัิการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือรับท าธุรกรรม 
หากผู้ขอสมคัรเป็นสมาชิก หรือลูกคา้นิติบุคคล เช่น สหกรณ์อื่น รวมถึงผูท้ี่ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง หรือลูกค้าที่ท า

ธุรกรรมเป็นครั้งคราว ไม่อยู่ในเกณฑ์ที่ตอ้งปฏิเสธการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ ให้สหกรณ์พิจารณาอนุมตัิสร้างความสัมพนัธ์ทาง
ธุรกิจ รับท าธุรกรรม หรือรับเป็นสมาชิก โดยเจ้าหน้าที่ผูท้ี่ได้รับมอบหมาย ยกเวน้ในกรณีผูข้อสมคัรเป็นสมาชิก หรือลูกคา้นิติบุคคล 
เช่น สหกรณ์อื่น รวมถึงผูท้ี่ได้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง หรือลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว มีความเส่ียงสูง ให้ผูบ้ริหารระดับสูงของ
สหกรณ์เป็นผูอ้นุมตัิการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ อนุมตัิรับท าธุรกรรม หรืออนุมติัรับเป็นสมาชิกเท่าน้ัน  
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ขั้นตอนการรับลูกค้า (สมาชิก/สหกรณ์อ่ืน/ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไม่รับเป็นสมาชิก/ไม่รับ
สร้างความสัมพันธ์/ไม่รับ
ทำธุรกรรม และรายงาน

ธุรกรรมที่มีเหต ุ
อันควรสงสัย 

ต่อสำนักงาน ปปง. 

กรณีผู้ขอสมัครเป็นสมาชิก ต้องจัดให้แสดงตนทุกราย โดยกรอกข้อมูลการแสดงตนใน
แบบฟอร์มการรับสมัครสมาชิกให้ครบถ้วนตามประกาศสำนักนายกฯ และต้องตรวจสอบความ
ถูกต้องความถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตน  
กรณีสหกรณ์อ่ืน  ต้องจัดให้แสดงตนทุกราย โดยกรอกข้อมูลการแสดงตนในแบบฟอร์มการ
ทำธุรกรรม ให้ครบถ้วนตามประกาศสำนักนายกฯ และต้องตรวจสอบความถูกต้องความ
ถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตน พร้อมเก็บสำเนา
เอกสารท่ีใช้ในการแสดงตนในแต่ละกรณ ี
 

ตรวจสอบรายชื่อลูกค้า (สมาชกิ/สหกรณ์อืน่/ 
ลูกค้าท่ีทำธุรกรรมเป็นครั้งคราว)  

 

ประเมินความเส่ียงด้าน ML/TPF  

ตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 

กรณีลูกค้าท่ีทำธุรกรรมเป็นครั้งคราว หากมีการทำธุรกรรม
ที่มีมูลค่าตั้งแต่ 100,000 บาท ข้ึนไป ต้องจัดให้แสดงตนก่อน
การทำธุรกรรม โดยกรอกข้อมูลการแสดงตนในแบบฟอร์มให้
ครบถ้วนตามประกาศสำนักนายกฯ และต้องตรวจสอบความ
ถูกต้องและความแท้จริงของข้อมูลและหลักฐานประกอบการ
แสดงตน พร้อมเก็บสำเนาเอกสารที่ใช้ในการแสดงตน 

ต้องตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริง 
ในระดับเข้มข้น โดยขอข้อมูลหรือเอกสาร
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการประกอบกิจการ/ข้อมูล

แหล่งที่มาของเงินหรือรายได้/ 
ข้อมูลวัตถุประสงค์ในสร้างความสัมพันธ์ 

หรือทำธุรกรรม 

ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงต่ำ 

รับสมัครเป็นสมาชิก/รับสร้างความสัมพันธ์/
รับทำธุรกรรม 

รับสมัครเป็นสมาชิก/รับสร้างความสัมพันธ/์รับทำธุรกรรม 
โดยผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้อนุมัต ิ

พิจารณาว่าการทำธุรกรรมสอดคล้องกบัวัตถุประสงค ์
ในการทำธุรกรรม/รายได้ของลูกค้า  

 

พิจารณาว่าการทำธุรกรรมไม่สอดคล้องฯ และสหกรณ์อาจถูกใช้ 
เป็นช่องทางในการฟอกเงนิหรอืสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและ

การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง 

ไม่รับเป็นสมาชิก/ไม่รับสร้างความสัมพันธ์/ไม่รับทำธุรกรรม 
และรายงานธุรกรรมที่มีเหตอุันควรสงสัยต่อสำนักงาน ปปง. 

กรณีที่ไม่สามารถตรวจสอบ 
เพ่ือทราบข้อเท็จจริงได ้

ไม่รับเป็นสมาชิก/ไม่รับสร้างความสัมพันธ์/ไม่รับทำ
ธุรกรรม และรายงาน 

ธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัยต่อสำนักงาน ปปง. 
 

กรณีไม่เป็น 
บุคคลท่ีถูกกำหนด 

กรณพีบว่า 
เป็นบุคคลท่ีถูกกำหนด 

กรณีที่สามารถตรวจสอบ 
เพ่ือทราบข้อเท็จจริงได ้
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แนวปฏิบัติในเร่ือง การบริหารและบรรเทาความเส่ียงของลูกค้า  

                 สหกรณ์ก าหนดหลักการบริหารความเส่ียงส าหรับลูกคา้ทั้งหมด ตามที่กฎหมายก าหนด เพ่ือป้องกันหรือบรรเทาความเส่ียง 
ของสหกรณ์จากการถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธ  
ที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง โดยพิจารณาปัจจัยความเส่ียงตามที่กฎหมายก าหนด และจะด าเนินการบริหารและบรรเทาความเส่ียง  
ของลูกคา้ทุกรายตลอดระยะเวลาที่ด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้และส้ินสุดลงเมื่อยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ เร่ิมตั้งแต่
ขั้นตอนการประเมินเพ่ือระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า การก าหนดระดับความเส่ียงส าหรับลูกค้าแต่ละราย การตรวจสอบ 
ความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมซ่ึงสอดคล้องกับระดับความเส่ียงของลูกค้า การตรวจทานขอ้มูลการพิสูจน์ทราบลูกคา้ซ่ึงสอดคล้อง 
กับระดับความเส่ียงของลูกค้า การทบทวนการประเมินความเส่ียง จนถึงการยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้าแต่ละราย  
และจะด าเนินการประเมินความเส่ียงของลูกค้าตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด ซ่ึงสหกรณ์ได้ก าหนดระดับความเข้มข้นในการ
ตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกค้าส าหรับลูกคา้ทุกรายให้สอดคล้องกบัระดับความเส่ียง ทั้งน้ี ลูกค้าที่มีความเส่ียงสูง 
สหกรณ์จะตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกบัลูกค้าในระดับเข้มข้นที่สุด และลูกค้าที่มีความเส่ียงต ่า สหกรณ์อาจพิจารณาลด
ระดบัความเขม้ขน้ในการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้  

                  1. กระบวนการการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า 

                     1.1 การตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ 

                           1. ระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าโดยใช้เอกสาร ข้อมูล หรือข่าวสารจากแหล่งขอ้มูลที่น่าเช่ือถือ
นอกเหนือจากการขอขอ้มูลจากลูกคา้ก็ได้ 
                           2. ระบุผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงและใช้มาตรการที่เหมาะสมในการพิสูจน์ทราบผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง
โดยใช้เอกสาร ขอ้มูล หรือข่าวสารจากแหล่งขอ้มูลที่น่าเช่ือถือนอกเหนือจากการขอขอ้มูลจากลูกคา้ก็ได้  
                           3. ตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้และผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกค้ากบัขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดตาม
กฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลาย
ลา้งสูง 

                            4. ขอขอ้มูลเกี่ยวกบัวตัถุประสงค์ในการท าธุรกรรมจากลูกคา้ เพ่ือน ามาพิจารณาความสอดคลอ้งกับวตัถุประสงค์
ในการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวกบัลูกคา้ 

  โดยสหกรณ์ต้องขอขอ้มูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมจากลูกคา้ ให้ชัดเจนและเพียงพอส าหรับน ามาใช้
ในการพิจารณาความเส่ียงและความสอดคล้องของวตัถุประสงค์กับลักษณะของการท าธุรกรรมและความเคลื่อนไหวทางการเงินของ
ลูกค้า ตวัอย่างเช่น เพ่ือการออมเงิน วัตถุประสงค์ด้านการลงทุน วัตถุประสงค์ด้านการกู้ยืม เพ่ือหมุนเวียนทางธุรกิจ เพ่ือช าระค่าสินค้า
บริการ เพ่ือช าระค่าสินคา้บริการ และสาธารณูปโภคในชีวิตประจ าวัน เพ่ือใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน เป็นตน้ 

  ทั้งน้ี เพ่ือน าไปใช้ในการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินหรือการท าธุรกรรมหรือการด าเนินความสัมพันธ์ 
ซ่ึงมูลค่าและรูปแบบการท าธุรกรรม จะท าให้สหกรณ์สามารถเช่ือมโยงถึงผลลัพธ์ในข้อนี้ ได้ เนื่องจาก มูลค่าในการท าธุรกรรมและ
วิธีการท าธุรกรรม   ไม่ว่าจะเป็นผลิตภัณฑ์ทางการเงิน   ประเภทบริการหรือช่องทางการใช้บริการ   จะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ใน 
การด าเนินความสัมพันธ์เสมอ เพียงแต่จะตรงกับข้อมูลวัตถุประสงค์ที่ลูกค้าแจ้งไว้ขณะสร้างความสัมพันธ์หรือไม่   หากน าผลการ
ประเมินทั้งหมดมาพิจารณาแล้ว พบความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์อื่นที่ต่างไปจากวัตถุประสงค์ เดิมที่ลูกค้าแจ้งความประสงค์ไว้
ในขณะสร้างความสัมพันธ์ หรือในการประเมินรอบก่อน สหกรณ์ต้องก าหนดแนวทางการประเมินเพ่ือพิจารณาความเส่ียงที่เพ่ิมขึ้นจาก
วัตถุประสงค์ที่ เพ่ิมขึ้นหรือเปลี่ยนแปลงไป ดังน้ัน สหกรณ์จึงควรก าหนดแบบแผนความเช่ือมโยงระหว่างรูปแบบการธุรกรรมกับ
วตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์ให้สอดคลอ้งกบัวัตถุประสงค์และรูปแบบธุรกรรมที่มีอยู่ 
                            5. ตรวจสอบความเคลื่อนไหวของการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจของลูกคา้ตลอดช่วงเวลาที่ความสัมพนัธ์ทาง
ธุรกิจยงัด าเนินอยู่ว่ายงัคงสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจขอ้มูลทางธุรกิจของลูกคา้ ระดบัความเส่ียง  
ของลูกคา้ที่ได้ประเมินไว ้และขอ้มูลเกี่ยวกบัแหล่งที่มาของรายได้ รวมถึงขอ้มูลอื่นของลูกคา้ที่มีอยู่หรือไม่ 
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                      1.2 การก าหนดระดบัความเขม้ขน้ในการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้  

                           1. กรณีลูกคา้ที่มีความเส่ียงสูง ให้สหกรณ์ตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ในระดบัเขม้ขน้ตามขั้นตอน 
การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าที่มีความเส่ียงสูงในระดบัเข้มข้น แต่ถา้ปรากฏในภายหลงัว่ามีปัจจัยอื่นที่ท าให้
ลูกค้ามีความเส่ียงลดลง สหกรณ์อาจพิจารณาปรับลดระดับความเส่ียงลงตามผลการประเมินความเส่ียงได้  แต่ต้องก าหนดให้
ผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นผูอ้นุมตัิผลการปรับลดระดบัความเส่ียงของลูกคา้ดงักล่าว 

                           ขั้นตอนการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้าที่มีความเส่ียงสูงในระดับเข้มข้น  
                            1. หาขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลที่น่าเช่ือถือหรือขอขอ้มูลเพ่ิมเติมจากลูกคา้เกี่ยวกบัแหล่งที่มาของเงินหรือทรัพยสิ์น 
แหล่งที่มาของฐานะความมัง่คัง่ หรือวตัถุประสงค์ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้งรวมถึงข้อมูลเกี่ยวกบัการประกอบกิจการของลูกค้า 
อาชีพ ช่ือและสถานที่ตั้ งของที่ท างาน หรือลายมือช่ือของผู ้ท าธุรกรรม ซ่ึงรวมถึงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วย
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 
                            2.ก าหนดให้ผู ้บริหารระดบัสูงเป็นผูอ้นุมติัการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวกับ
ลูกคา้ที่มีความเส่ียงสูง 
                            3. เมื่อมีการทบทวนขอ้มูลและความเส่ียงของลูกคา้ ให้ผู ้บริหารระดบัสูงเป็นผูพิ้จารณาผลการทบทวนดงักล่าวว่า
สมควรจะอนุมติัให้ด าเนินความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้น้ันต่อไปหรือไม่ 
                            4. ก าหนดกระบวนการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินของลูกคา้ที่มีความเส่ียงสูง โดยพิจารณาเพ่ิมความถี่ 
ขั้นตอนหรือลักษณะการติดตามความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรม และเพ่ิมความถี่ในการตรวจสอบ
ขอ้มูลการระบุตวัตนของลูกคา้และการระบุผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้ 
                           2. กรณีลูกคา้ที่มีความเส่ียงต ่า สหกรณ์อาจพิจารณาลดระดับความเขม้ขน้ในการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริง
เกี่ยวกบัลูกค้าก็ได้ เวน้แต่มีเหตุอนัควรสงสัยว่าลูกคา้ดงักล่าวมีส่วนร่วมในการกระท า  หรือมีการท าธุรกรรมหรือมีการด าเนินการ 
ใด ๆ ที่อาจเกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐาน การฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูง ให้สหกรณ์ปรับระดับความเส่ียงของลูกค้าดังกล่าวให้เป็นลูกค้าที่มีความเส่ียงสูงและ ต้องตรวจสอบ 
เพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ในระดบัเขม้ขน้ 
                 2. การก าหนดปัจจัยในการประเมินความเส่ียงของลูกค้า 
 (1) ปัจจัยความเส่ียงเก่ียวกับลูกค้าซ่ึงเป็นความเส่ียงสูงเด็ดขาด มี 2 กรณี ได้แก่ 
 - ลูกคา้หรือผูร้ับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้เป็นบุคคลที่มีสถานภาพทางการเมืองต่างประเทศ หรือเป็นสมาชิก
ในครอบครัวหรือผูใ้กลชิ้ดของบุคคลดงักล่าว 
      - ลูกคา้หรือผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกคา้มาจากหรือมีการท าธุรกรรมเกี่ยวขอ้งเช่ือมโยงกับพ้ืนที่หรือ
ประเทศที่มีความเส่ียงสูงซ่ึงคณะท างานเฉพาะกิจเพ่ือด าเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกบัการฟอกเงิน (Financial Action Task Force 
: FATF) เรียกร้องให้ประเทศสมาชิกด าเนินมาตรการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ในระดบัเขม้ขน้และเรียกร้องให้
ด าเนินมาตรการตอบโต ้ตามที่เลขาธิการประกาศก าหนด ซ่ึงเป็นไปตามประกาศส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง 
พ้ืนที่หรือประเทศที่มีความเส่ียงสูงที่ตอ้งด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา้ในระดับเขม้ขน้และใช้มาตรการ
ตอบโต ้
                   (2) ปัจจัยที่อาจส่งผลให้ลูกค้ามีความเส่ียงสูง 

  กรณีที่ขอ้มูลหรือผลการตรวจสอบการระบุตัวตนของลูกคา้หรือผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้ ระบุว่า  
เป็นลูกคา้หรือผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้ ซ่ึงมีลกัษณะดงัต่อไปนี้  
                          1) บุคคลที่มีสถานภาพทางการเมืองในประเทศหรือในองค์การระหว่างประเทศหรือเป็นสมาชิกในครอบครัว  
หรือผูใ้กลชิ้ดของบุคคลดงักล่าว 
                         2) ลูกคา้ที่มีความเส่ียงสูงตรงกบัขอ้มูลที่ส านักงานแจ้งซ่ึงควรได้รับการเฝ้าระวงัอย่างใกลชิ้ด  
                             หมายเหตุ: สหกรณ์ตรวจสอบผ่านระบบตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่มีความเส่ียงสูงด้านการฟอกเงินและรายช่ือ
บุคคลที่ถูกก าหนด AMLO Person Screening System (APS) 
                         3) โครงสร้างการถือหุ้นของบริษทั มีความผิดปกติหรือมีความซับซ้อนเกินกว่าการด าเนินธุรกิจปกติ 
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                         4) ลูกคา้ประกอบธุรกิจที่มีการรับเงินสดเป็นจ านวนมาก เช่น                
  - ธุรกิจคาสิโนหรือบ่อนการพนัน 
                    - ธุรกิจอาชีพที่ให้บริการโอนและรับโอนมูลค่าเงินทั้งภายในประเทศและขา้มประเทศซ่ึงไม่ใช่สถาบนัการเงิน 
         - ธุรกิจอาชีพรับแลกเปลี่ยนเงินตราทั้งนิติบุคคลและบุคคลธรรมดา  
        - ธุรกิจสถานบริการตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ 
                         5) ลูกค้าได้มาซ่ึงเงินสด หรือประกอบธุรกิจที่มีการซ้ือ ขาย หรือแลกเปลี่ยนสินค้าที่มีราคาสูง โดยไม่มีแหล่งที่มา
ของเงินสด หรือสินคา้อย่างชัดเจน เช่น  
  - ธุรกิจคา้อญัมณี เพชรพลอย ทองค า หรือเคร่ืองประดบัที่ประดบัด้วยอญัมณี เพชรพลอยหรือทองค า  
        - ธุรกิจคา้ของเก่าที่มีมูลค่าสูง เช่น วตัถุโบราณ ศิลปะวตัถุ วตัถุหายาก เคร่ืองรางของขลงั ฯลฯ  
        - ธุรกิจที่เกี่ยวกบัการซ้ือขายคริปโทเคอร์เรนซีและโทเคนดิจิทลั  
         - ธุรกิจบริษัทหรือนายหน้าจัดหางาน ซ่ึงเกี่ยวข้องกับการรับคนเข้ามาท างานจากต่างประเทศหรือส่งคนไป
ท างานในต่างประเทศ 
         - ธุรกิจน าเที่ยวบริษทัทวัร์ 
                         6) ลูกค้าที่มิได้ประกอบธุรกิจแต่ด าเนินกิจกรรมเป็นผลให้ได้มาซ่ึงเงินสดหรือทรัพย์สินโดยไม่มีแหล่งที่มา  
อย่างชัดเจน 
                         7) ลูกค้ามีถิ่นที่อยู่ไม่ว่าช่ัวคราวหรือถาวร หรือมีแหล่งที่มาของรายได้ หรือท าธุรกรรม ในพ้ืนที่หรือประเทศที่มี
ความเส่ียงตามที่ก าหนด 
                              หมายเหตุ: พ้ืนที่ที่อยู่ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน อันเกี่ยวเนื่องกับปัญหาความไม่สงบในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นพ้ืนที่ที่มีความเส่ียงสูงด้านการฟอกเงินหรือ
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดย ณ วันที่ 17 มีนาคม 2564 พ้ืนที่ดังกล่าว ได้แก่ เขตท้องที่จังหวัดนราธิวาส ยกเว้นอ าเภอ
ศรีสาคร อ าเภอสุไหงโก-ลก และอ าเภอสุคิริน จังหวัดยะลา ยกเว้นอ าเภอเบตง และจังหวัดปัตตานี ยกเว้นอ าเภอไม้แก่น และอ าเภอแม่ลาน 
                               - พ้ืนที่หรือประเทศที่มีความเส่ียงสูง ตามประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง พ้ืนที่หรือ
ประเทศที่มีความเส่ียงสูงที่ตอ้งด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเขม้ข้นและใช้มาตรการตอบโต ้ได้แก่  
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี และสาธารณรัฐอิสลามอิหร่าน เป็นตน้ 

                               - พ้ืนที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินหรือก าหนดจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศ เช่น 
คณะท างานเฉพาะกิจเพ่ือด าเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน  (Financial Action Task Force : FATF) ว่าเป็นพ้ืนที่หรือ
ประเทศที่ไม่มีมาตรการ   หรือไม่มีการใช้หรือประยุกต์ใช้   มาตรฐานสากลด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และต่อต้าน 
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอย่างเพียงพอ 

                               - พ้ืนที่หรือประเทศที่ถูกกีดกนั หรือใช้มาตรการบงัคบั หรือห้ามคา้ขายระหว่างประเทศโดยองค์การระหว่างประเทศ 

                               - พ้ืนที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูล 
ที่น่าเช่ือถือว่ามีอตัราการทุจริตคอร์รัปชันหรือการประกอบอาชญากรรมร้ายแรงในระดับสูงมาก 

                              - พ้ืนที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่
น่าเช่ือถือว่าเป็นแหล่งสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย แหล่งก่อการร้ายหรือมีองค์กรผูก้่อการร้ายปฏิบตัิการอยู่  
                         8) ลูกคา้ไม่มีถิ่นที่อยู่ในประเทศ 
                         9) ลูกคา้เป็นนิติบุคคลประเภทบริษทัจ ากดั ที่มีการออกใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผูถ้ือ  
     กรณีการตรวจสอบพบข้อมูลจากแหล่งอ่ืนๆ เช่น ส่ือสาธารณะ ฐานข้อมูลภายในองค์กร หรือหน่วยงานราชการอ่ืน 
หรือได้รับค าส่ังยึดอายัดจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องในกรณีดังนี้ 
                   (3) กรณีที่ตรวจสอบพบว่า ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราวด าเนินไปอย่างผิดปกติ 
                   (4) กรณีที่ตรวจสอบพบว่า ลูกค้าอาจเก่ียวข้องกับการกระท าความผิดมูลฐาน 
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                   (5) กรณีที่ตรวจสอบพบว่า ลูกค้าเป็นนิติบุคคลที่มีตัวแทนอ าพรางเป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้น (nominees shareholders) 
 สหกรณ์อาจพิจารณาประเมินความเส่ียงแยกจากปัจจัยขา้งตน้ แลว้จึงน าไปพิจารณาร่วมกบัความเส่ียงในปัจจัยอื่น  ๆ ต่อไป 
              3.  การประเมินเพ่ือระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า 
                      สหกรณ์ฯ ต้องด าเนินการประเมินเพ่ือระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า ตามที่ก าหนดไวแ้นวปฏิบัติในเร่ือง  
การรับลูกคา้ และตามกระบวนการการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ 
              4.  การก าหนดระดับความเส่ียงส าหรับลูกค้าแต่ละราย 
                     สหกรณ์ฯ จะน าผลการระบุและพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ ที่ได้มาจากการแสดงตน มาพิจารณาตามปัจจัยในข้อ 2.  เมื่อได ้
ผลการประเมินความเส่ียงตวัลูกคา้แลว้ อาจน ามาพิจารณาร่วมกบัความเส่ียงของผลิตภณัฑ์บริการ และช่องทางการให้บริการ และค านวณเป็น
ผลความเส่ียงที่แทจ้ริงของลูกคา้เพ่ือประโยชน์ในการเพ่ิมหรือลดทอนความเส่ียงของลูกค้าในการก าหนดมาตรการส าหรับการอนุมัติรับ
ลูกคา้และการติดตามความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกคา้ และสหกรณ์ได้จดัระดับความเส่ียงส าหรับลูกคา้แต่ละราย เป็น 3 ระดับ 
ดงันี้  
                         1. ลูกคา้ที่มีความเส่ียงสูง หมายถึง ลูกคา้ที่ถูกจัดระดบัความเส่ียงเป็นระดบั 3 (High Risk) ซ่ึงสหกรณ์อาจถูกใช้เป็นช่องทาง
ในการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง อยู่ในเกณฑ์สูง ซ่ึงกรณีนี้  
สหกรณ์จะก าหนดระยะเวลาในการทบทวนขอ้มูลตามรอบระยะเวลา เช่น ทบทวนขอ้มูลทุก 1 ปี  
                               **ถา้ลูกคา้หรือผู ้ได้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้ ถูกพิจารณาว่าเป็นลูกค้าที่มีความเส่ียงสูง และต้องด าเนินการ
ตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นที่สุด ตามขั้นตอนการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าที่มี 
ความเส่ียงสูงในระดบัเขม้ขน้ 
                           2. ลูกค้าที่มีความเส่ียงปานกลาง หมายถึง ลูกค้าที่ถูกจัดระดบัความเส่ียงเป็นระดบั 2 (Medium Risk) ซ่ึงสหกรณ์อาจถูกใช้
เป็นช่องทางในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง อยู่ในเกณฑ์
ปานกลาง ซ่ึงกรณีนี้สหกรณ์จะก าหนดระยะเวลาในการทบทวนขอ้มูลตามรอบระยะเวลา เช่น ทบทวนขอ้มูลทุก 2 ปี 
                           3. ลูกค้าที่มีความเส่ียงต ่า หมายถึง ลูกคา้ที่ถูกจัดระดับความเส่ียงเป็นระดับ 1 (Low Risk) ซ่ึงสหกรณ์อาจถูกใช้เป็นช่องทาง
ในการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง อยู่ในเกณฑ์ต ่า ซ่ึงกรณีนี้
สหกรณ์จะก าหนดระยะเวลาในการทบทวนขอ้มูลตามรอบระยะเวลา เช่น ทบทวนขอ้มูลทุก 3 ปี 

5. การทบทวนข้อมูลและการตรวจสอบความเคล่ือนไหวในการท าธุรกรรม 
    สหกรณ์ฯ จะตรวจทานและปรับปรุงข้อมูลของลูกค้า ที่ใช้ในการแสดงตน การระบุตัวตน และการพิสูจน์ทราบลูกค้า  

เพ่ือน ามาพิจารณาในการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงให้ เป็นปัจจุบัน และด าเนินการอย่างต่อเนื่ องจนกว่า 
จะยุติความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้    ทั้งน้ี  ไม่รวมถึงขอ้มูลของลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว   และสหกรณ์ฯ  จะทบทวน 
การประเมินความเส่ียงลูกค้า เมื่อขอ้มูลมีการเปลี่ยนแปลง หรือลูกคา้มาสร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรมเพ่ิมเติม หรือครบรอบ
ระยะเวลา รวมถึงทบทวนและติดตามความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง  (Monitoring) ว่ายงัเป็นไปตามที่
เคยแจ้งไวห้รือเป็นไปตามพฤติกรรมปกติหรือไม่ ดงัน้ี 
               5.1  การตรวจทานข้อมูล และการพิสูจน์ทราบลูกค้า  

          สหกรณ์ต้องด าเนินการทบทวน ตรวจทานและปรับปรุงขอ้มูลของลูกค้า ที่ใช้ในการแสดงตน การระบุตวัตน ให้เป็น
ปัจจุบนัเสมอ ดงัน้ี 

          1. กรณีลูกคา้แจ้งเปลี่ยนแปลงขอ้มูลการแสดงตน การระบุตวัตนของลูกคา้ เช่น ช่ือเต็ม อาชีพ ช่ือและสถานที่ตั้งของ 
ที่ท างาน ขอ้มูลการติดต่อ แหล่งที่มาของรายได้ เป็นตน้ หรือลูกค้ามาสร้างความสัมพนัธ์หรือท าธุรกรรมเพ่ิมเติม เช่น ขอเปิดบญัชี 
เงินฝาก ขอสินเช่ือ ซ้ือหุ้นเพ่ิม เป็นตน้ สหกรณ์ตอ้งปรับปรุงขอ้มูลของลูกคา้ ที่ใช้ในการแสดงตน การระบุตวัตนให้เป็นปัจจุบนั  

          2. กรณีลูกคา้มาสร้างความสัมพันธ์หรือท าธุรกรรมเพ่ิมเติม สหกรณ์ตอ้งน ารายชื่อลูกคา้ ผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง
ของลูกค้า  รวมถึงบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจหรือผูท้ี่เกี่ยวข้อง  ตรวจสอบข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด  ตามแนวปฏิบตัิเกี่ยวกับ 
การป้องกนัมิให้มีการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 
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           3. กรณีพบเหตุอนัควรสงสัยว่าลูกคา้หรือผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้ อาจมีความเกี่ยวขอ้งกบัการกระท าความผิด
ฐานฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 
สหกรณ์ตอ้งด าเนินการทบทวน ตรวจทานและปรับปรุงขอ้มูลของลูกคา้ ที่ใช้ในการแสดงตน การระบุตวัตนให้เป็นปัจจุบนั 

          ทั้งน้ี หากขอ้มูลตาม 1. -3. มีผลต่อระดบัความเส่ียงของลูกคา้ สหกรณ์จะด าเนินการปรับปรุงความเส่ียงตามหลกัเกณฑ์ 
การก าหนดระดบัความเส่ียงส าหรับลูกคา้แต่ละราย และกระบวนการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ 

    5.2 การตรวจสอบความเคล่ือนไหวในการท าธุรกรรม 
        สหกรณ์จะด าเนินการตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมของลูกค้า

ตลอดช่วงเวลาที่ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจยงัด าเนินอยู่และส้ินสุดลงเมื่อยุติความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้ เพ่ือให้ทราบว่าการสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมของลูกคา้ยังคงสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ ข้อมูล
ทางธุรกิจของลูกคา้ ระดบัความเส่ียงของลูกคา้ที่ได้ประเมินไว ้และขอ้มูลเกี่ยวกบัแหล่งที่มาของรายได้ รวมถึงขอ้มูลอื่นของลูกคา้ที่
มีอยู่หรือไม่ โดยพิจารณาหลกัเกณฑ์ ดงัน้ี 

     1. ตรวจทานข้อมูลการแสดงตนหรือขอ้มูลการระบุตัวตน เพ่ือให้ทราบว่าขอ้มูลของลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลงอันมี
นัยส าคญัต่อการตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกคา้ เช่น ขอ้มูลอาชีพ ขอ้มูลแหล่งที่มาของรายได้ ขอ้มูลรายได้ 
ขอ้มูลสถานภาพทางการเมือง เป็นตน้ 

     2. ตรวจทานข้อมูลการท าธุรกรรมของลูกค้าในระยะเวลาสร้างความสัมพนัธ์จนถึงในขณะที่ด าเนินการตรวจทานฯ   
โดยสรุปมูลค่าหรือสถิติการท าธุรกรรมโดยเฉลี่ยของลูกคา้ในรอบระยะเวลาหน่ึงของลูกค้ารายน้ันๆ (เช่น รอบระยะเวลา 6 เดือน 
หรือรอบระยะเวลา 1 ปี เป็นตน้) เพ่ือที่จะน าไปเป็นขอ้มูลหลกัในการพิจารณาความสอดคลอ้งในการท าธุรกรรม ดงัน้ี 
                        2.1 พิจารณาความสอดคล้องกับฐานะทางเศรษฐกิจของลูกค้า โดยพิจารณาข้อมูลการท าธุรกรรมของลูกค้า  
ตาม 2.2 ว่าสอดคลอ้งกบัอาชีพหรือรายได้ของสมาชิกตามขอ้ 1.หรือไม่ ตวัอย่างเช่น  
                               - กรณีลูกค้าแจ้งขอ้มูลว่ามีอาชีพรับจ้างทัว่ไป และมีรายได้เดือนละ 10,000 บาท แต่จากข้อมูลการท าธุรกรรม 
ของลูกคา้ในรอบ 1 ปี ที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ยการฝากเงินและซ้ือหุ้นประมาณเดือนละ 10,000 – 15,000 บาท และมีบางเดือนที่น าเงินสด
มาฝากเป็นจ านวนมากประมาณ 200,000 บาท หรือ 
                              - กรณีลูกคา้มีการท าธุรกรรมโดยเฉลี่ยในรอบระยะเวลาปัจจุบนัที่ตรวจทานสูงกว่ารอบระยะเวลาที่ผ่านมา เช่น 
ในรอบระยะเวลา 1 ปี ที่ผ่านมา ลูกค้ารายหนึ่งมีมูลค่าการท าธุรกรรมโดยรวม 100,000 บาท แต่มีมูลค่าการท าธุรกรรมในรอบปี
ปัจจุบันเพ่ิมขึ้นเป็น 500,000 บาท โดยที่ลูกคา้รายดงักล่าวไม่มีการแจ้งเปลี่ยนแปลงขอ้มูลอาชีพ รายได้ หรือแหล่งที่มาของรายได้ 
เป็นต้น ซ่ึงหากพิจารณาตามตวัอย่างดงักล่าวข้างตน้แลว้จะพบว่าการท าธุรกรรมของลูกคา้รายดังกล่าว ไม่สอดคลอ้งกับขอ้มูลทาง
ธุรกิจของลูกคา้ (ฐานะทางเศรษฐกิจของลูกคา้) 

2.2 พิจารณาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  โดยพิจารณาข้อมูลการท าธุรกรรมของลูกค้าว่าสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ที่ลูกคา้ได้แจ้งไวใ้นขั้นตอนการสร้างความสัมพนัธ์หรือไม่ ตวัอย่างเช่น  

      - กรณีลูกคา้ (สมาชิก)ได้แจ้งวตัถุประสงค์ในขั้นตอนการสมคัรเป็นสมาชิกสหกรณ์ว่าเพ่ือออมเงิน แต่จากขอ้มูล
การท าธุรกรรมของสมาชิกในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา พบว่าสมาชิกรายนี้ ได้มีการฝากเงินเข้าบัญชีสมาชิกที่เปิดไวก้ับสหกรณ์เป็นเงิน
จ านวนมากประมาณ 100,000 – 200,000 บาท ต่อครั้ ง และภายในเดือนเดียวกนัก็มีการถอนเงินออกจากบัญชีในจ านวนเงินเท่ากบัที่
ได้ฝากเงินเข้าบญัชี และมียอดเงินคงเหลือในบัญชีเพียงเล็กน้อย ซ่ึงการท าธุรกรรมของสมาชิกรายนี้ มีลกัษณะเป็นการฝากเงินเข้า
และถอนเงินออกจากบัญชีอย่างรวดเร็ว ซ่ึงหากพิจารณาตามตัวอย่างนี้ แลว้จะพบว่าการท าธุรกรรมของสมาชิ กรายดังกล่าว ไม่
สอดคลอ้งกบักบัวตัถุประสงค์ที่สมาชิกได้แจ้งไว ้ 

  3. เมื่อ เจ้าหน้าที่สหกรณ์ตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้าแต่ละรายตามหลักเกณฑ์ ข้อ 1 .  
และขอ้ 2. แลว้ จะตอ้งด าเนินการปรับปรุงหรือทบทวนขอ้มูลของลูกคา้ให้เป็นปัจจุบนั เนื่องจากอาจมีขอ้มูลลูกคา้ที่เปลี่ยนแปลงไป 
และขอ้มูลดงักล่าวอาจส่งผลกระทบต่อการปรับปรุงระดบัความเส่ียงของลูกคา้ด้วย  

     4. กรณีที่เจ้าหน้าที่สหกรณ์ตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้าแต่ละรายตามหลักเกณฑ์ ข้อ 1.  
และขอ้ 2. แลว้พบว่ามีลูกคา้รายใดที่มีการท าธุรกรรมที่ผิดปกติที่ไม่สามารถช้ีแจงเหตุผลได้ และพิจารณาประกอบขอ้มูลต่างๆ แล้ว
พบว่ามีเหตุอนัควรสงสัย หรืออาจเกี่ยวข้องหรือเช่ือได้ว่ามีความเส่ียงต่อการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการ
ร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง ให้รายงานการท าธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัย 
(แบบ ปปง. 1-03) ไปยงัส านักงาน ปปง. (ตามแนวปฏิบตัิในเร่ือง การรายงานการท าธุรกรรม) และปรับปรุงระดับความเส่ียงของ
ลูกคา้รายดงักล่าวเป็นความเส่ียงสูง  ตามหลกัเกณฑ์การก าหนดระดบัความเส่ียงส าหรับลูกคา้แต่ละราย  
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               5.3 การทบทวนการประเมินความเส่ียง 
                       สหกรณ์ จะทบทวนการจดัระดบัความเส่ียงของลูกคา้ ตามรอบระยะเวลาที่สอดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียงของลูกคา้ดังนี้   
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ระดับความเส่ียง 
ของลูกค้า 

รอบระยะเวลา หมายเหตุ 

ความเส่ียงสูง 1 ปี สหกรณ์ฯ จะพิจารณาทบทวนฯ ก่อนรอบระยะเวลา เช่น เมื่อ
ขอ้มูลลูกคา้มกีารเปลี่ยนแปลง หรือลูกคา้มาสร้าง
ความสัมพนัธ์หรือท าธุรกรรมเพ่ิมเติม  หรือเมื่อพบเหต ุ
อนัควรสงสัย เป็นตน้ 

ความเส่ียงปานกลาง 2 ปี 

ความเส่ียงต ่า 3 ปี 
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แนวปฏิบัติในเร่ือง การประเมินและบริหารความเส่ียงส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางการให้บริการ 
 

1. การประเมินและบริหารความเส่ียงส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการทั้งหมด ที่สหกรณ์ให้บริการแก่ลูกค้า 
สหกรณ์ก าหนดหลักเกณฑ์ เพ่ือตรวจสอบและประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การ

ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง ส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการทั้งหมด ที่สหกรณ์
ให้บริการแก่ลูกคา้ในปัจจุบนั โดยระบุปัจจยัที่ใช้ในการประเมินความเส่ียงให้ครบถ้วนตามกฎหมาย แสดงถึงวิธีการ รายละเอียด
และผลการประเมินความเส่ียงส าหรับผลิตภณัฑ์ บริการ และช่องทางบริการทั้งหมดรวมถึงตอ้งก าหนดมาตรการบรรเทาความเส่ียง
ด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง  
2. มาตรการในการบริหารความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี 
อานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เก่ียวข้องกับ 
การออกผลิตภัณฑ์และบริการ 

2.1 กรณีที่สหกรณ์จะออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ หรือช่องทางหรือกลไกใหม่ใน
การให้บริการ หรือน าเทคโนโลยีใหม่ หรือเทคโนโลยีที่ก าลังพัฒนามาใช้กบัผลิตภณัฑ์และบริการที่มีอยู่เดิมและที่จะมีขึ้นใหม่ สหกรณ์
จะระบุและประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นให้แล้วเสร็จก่อนการด าเนินการดังกล่าว  และจะก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเส่ียงที่
เหมาะสม  โดยค านึงถึงลกัษณะการด าเนินธุรกิจ ปริมาณธุรกรรม และความซับซ้อนของเทคโนโลยี โดยพิจารณาดงันี้  

1) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืออุปกรณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้เป็นช่องทางบริการหรือผลิตภณัฑ์ทางการเงินที่มีลกัษณะ
หรือขอ้มูลเกี่ยวกับระบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ ที่สหกรณ์ใช้เพ่ือเช่ือมโยง ติดต่อ เขา้ถึง การสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรม
หรือการด าเนินความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้ ซ่ึงใช้อยู่ในปัจจุบนั 

2) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืออุปกรณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้เป็นช่องทางบริการหรือผลิตภณัฑ์ทางการเงินที่มีลกัษณะ
หรือขอ้มูลเกี่ยวกับระบบอิเล็กทรอนิกส์ ที่ผู ้หน้าที่รายงานใช้เพ่ือเช่ือมโยง ติดต่อ เขา้ถึง การสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ หรือการท า
ธุรกรรมหรือการด าเนินความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้ ซ่ึงจดัท าหรือพฒันาขึ้นใหม่ และจะเร่ิมปฏิบติัการขาย หรือให้บริการในอนาคต 
 2.2. สหกรณ์พิจารณาการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืออุปกรณ์ว่าจะมีความเส่ียงต่อการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงมากน้อยเพียงใด และการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือ
อุปกรณ์น้ัน จะมีความเส่ียงต่อการฝ่าฝืนหรือไม่สามารถปฏิบติัตามกฎหมายฯ รวมถึงกฎกระทรวง ระเบียบและประกาศที่เกี่ยวข้อง หรือไม่
การระบุและประเมินความเส่ียงดังกล่าวให้ค านึงถึงลกัษณะการด าเนินธุรกิจ ปริมาณธุรกรรม และความซับซ้อนของเทคโนโลยี โดยตอ้ง
ก าหนดเงื่อนไขในการให้บริการหรือการท าธุรกรรม เช่น จ ากดัจ านวนครั้ งของการท าธุรกรรม จ ากดัประเภทของการท าธุรกรรม หรือ
จ ากัดจ านวนเงินของการท าธุรกรรมที่สามารถท าได้ และควรก าหนดวิธีการหรือขั้นตอนในการรับลูกค้าหรือรับท าธุรกรรม หรือวิธีการ
บริหารความเส่ียงของลูกคา้ และติดตามความเคลื่อนไหวของลูกคา้ 

2.3 สหกรณ์จะน าผลการระบุและประเมินความเส่ียงตามขอ้ 2.2 ไปเป็นหนึ่งในปัจจัยการประเมินความเส่ียงภายในองค์กรด้วย 
2.4 สหกรณ์ตอ้งก าหนดแผนในการตรวจทาน ทบทวน และพัฒนามาตรการบรรเทาความเส่ียงส าหรับการใช้ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศหรืออุปกรณ์ให้มีประสิทธิภาพและทนัสมยัอยู่เสมอ 
2.5 ในกรณีที่พบว่าการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืออุปกรณ์ มีความเส่ียงต่อการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการร้าย หรือการฝ่าฝืนหรือไม่สามารถปฏิบตัิตามกฎหมายฯ รวมถึงกฎกระทรวง ระเบียบและประกาศที่เกี่ยวขอ้ง
และสหกรณ์ไม่สามารถก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเส่ียงที่เหมาะสมตามข้อ 2.2ได้  สหกรณ์จะไม่ออก
ผลิตภณัฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ ช่องทางหรือกลไกใหม่ในการให้บริการ หรือการใช้เทคโนโลยี
ใหม่ที่เกี่ยวขอ้งกับการออกผลิตภณัฑ์และบริการ หรือยุติการใช้ผลิตภณัฑ์ใหม่การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ 
ช่องทางหรือกลไกใหม่ในการให้บริการ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่เกี่ยวขอ้งกบัการออกผลิตภณัฑ์และบริการทนัที  
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3. ขั้นตอนการประเมินความเส่ียงฯ ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการ และขั้นตอนการประเมิน
ความเส่ียงฯ ก่อนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เก่ียวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการ  

3.1 ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมผลิตภณัฑ์ บริการ และช่องทางในการให้บริการที่สหกรณ์ ให้บริการแก่ลูกคา้ที่สร้างความสัมพนัธ์
ทางธุรกิจและลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ งคราวทั้งหมดในปัจจุบนั หรือในกรณีที่สหกรณ์จะมีการออกผลิตภณัฑ์ใหม่ การให้บริการ
ใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ 

3.2 ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง ส าหรับผลิตภณัฑ์ บริการ และช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ ตามขอ้ 3.1 

3.3 ขั้นตอนที่ 3  ก าหนดมาตรการบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน และการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ  
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  ที่ เหมาะสมกับความเส่ียงส าหรับผลิตภัณฑ์    บริการ  และช่องทางในการให้บริการ      
ของสหกรณ์ 

3.4 ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบการบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ  
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง และปรับปรุงการบริหารความเส่ียงของผลิตภัณฑ์หรือบริการ หรือช่องทางใน            
การให้บริการอย่างสม ่าเสมอ โดยเฉพาะเมื่อสหกรณ์มีผลิตภณัฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ 
4. การก าหนดปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเส่ียงฯ   

สหกรณ์  ได้น าปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงิน  และการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  และ 

การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง    มาใช้ประเมินความเส่ียงของผลิตภัณฑ์หรือบริการ   ธุรกรรมหรือช่องทางใน                

การให้บริการของสหกรณ์ ดงัน้ี  

4. ความเส่ียงเกี่ยวกบัผลิตภณัฑ์หรือบริการ  
 4.1 สหกรณ์ฯ ประเมินความเส่ียงโดยพิจารณาจากลกัษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการอย่างน้อย ดงัต่อไปนี้  

(ก) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ ซ่ึงความเส่ียงจะเพ่ิมขึ้นตามจ านวนเงินสดที่ 
ผลิตภณัฑ์หรือบริการน้ันสามารถรองรับได ้

(ข) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือเปลี่ยนมอืให้แก่บุคคลอื่นได้ ซ่ึงความเส่ียงจะเพ่ิมขึ้นตามมลูค่า ความถี่ 
ความรวดเร็ว หรือความสะดวก ในการโอนหรือเปลี่ยนมือ 

(ค) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ ซ่ึงความเส่ียงจะเพ่ิมขึ้นหากผลิตภณัฑ์หรือ
บริการน้ันสามารถใช้ขา้มประเทศได ้

 4.2 ความเส่ียงเกี่ยวกบัผลิตภณัฑ์หรือบริการที่อาจมีความเส่ียงสูง 
(ก) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าสูง 

      (ข) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีลกัษณะเป็นการรบัโอนมูลค่าเงินที่ไม่จ าเป็นตอ้งระบุผูโ้อนหรือผูร้ับโอน 
      (ค) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีการท าธุรกรรมแบบไมเ่ปิดเผยช่ือ 
4.3 สหกรณ์ฯ อาจก าหนดให้ผลิตภณัฑ์หรือบริการ ดงัต่อไปนี้  เป็นผลิตภณัฑ์หรือบริการที่มีความเส่ียงต ่า หากมูลค่าในการท า

ธุรกรรมตาม (ก) (ข) และ (ค) เม่ือรวมกันแล้วต้องไม่เกิน 50,000 บาท ต่อเดือน  
(ก) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่ไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในระยะเวลาอนัส้ัน หรือ

แลกเปลี่ยนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าต ่า 
(ข) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่ไม่ใช่บริการข้ามประเทศและไม่เกิดมูลค่าในต่างประเทศ หรือเป็นผลิตภณัฑ์หรือบริการ  

ขา้มประเทศหรือเกิดมูลค่าในต่างประเทศเฉพาะกรณีที่เป็นการช าระหนี้  หรือค่าสินคา้หรือบริการที่มีมูลค่าต ่า 
(ค) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่ไม่สามารถสะสมมูลค่าเงินได้ในจ านวนมาก และไม่สามารถโอนมูลค่าให้แก่ผูอ้ื่นได้หรือ

โอนได้ในมูลค่าต ่า 
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ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการ 
                (1) ธุรกรรมของสหกรณ์ พิจารณาจากลกัษณะการท าธุรกรรมของสหกรณ์ ว่าเป็นการท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด หรือใช้เงินสด  

                (2) ช่องทางในการให้บริการ พิจารณาจากการให้บริการเพ่ือสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมแบบไม่พบ
หน้าลูกคา้ (Non-face-to-face) และแบบพบหน้าลูกคา้ (face-to-face) 
ตัวอย่างการประเมินความเส่ียงของช่องทางการให้บริการ 

ช่องทาง ความเส่ียง 

การให้บริการแบบพบหน้าที่ส านักงาน หรือสาขาของผูม้ีหน้าที่รายงาน ต ่า 

(1 คะแนน) 

การให้บริการแบบไม่พบหน้า  สูง 

(4 คะแนน) 

การให้บริการแบบพบหน้าผ่านตวัแทนหรือนายหน้า หรือการให้บริการแบบไม่พบหน้าโดยมีมาตรการ

ในการระบุและพิสูจน์ทราบตวัตน รวมถึงมีมาตรการในการตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท า

ธุรกรรมของลูกคา้ (Customer monitoring system) 

ปานกลาง 

(2-3 คะแนน) 

  
5.  การประเมินความเส่ียงฯ ผลิตภัณฑ์หรือบริการธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ 

สหกรณ์ จะด าเนินการประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่
ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ โดยรวบรวม
ผลิตภณัฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์ ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน และพิจารณาประเมินความเส่ียงจาก
ปัจจยัความเส่ียงตามขอ้ 3.  

3.1 ผลิตภัณฑ์/บริการ 
         ตัวอย่างเช่น 

ผลิตภัณฑ์และบริการ 

ปัจจัยท่ีใช้ในการประเมินความเส่ียงฯ 

คะแนน

รวม 

ผลการ

ประเมิน

ความ

เส่ียง

เบ้ืองต้น 

ความ

สอดคล้องกับ

ลักษณะ

ผลิตภัณฑ์ 

เส่ียงสูง  

ตามกฎหมายฯ 

 

ความ

สอดคล้องกับ 

ลักษณะ

ผลิตภัณฑ์

เส่ียงต ่า 

ตามกฎหมายฯ 

ผลการ

ประเมิน

ความเส่ียง 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริการท่ี

สามารถให้รับ 

หรือเปล่ียนเป็น

เงินสดได้ 

 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริการท่ี

สามารถโอน

หรือเปล่ียนมือ

ให้แก่บุคคลอ่ืน

ได้ และสะสม

มูลค่าได้ 

ผลิตภัณฑ์หรือ

บริการท่ี

สามารถใช้

หรือน าไปใช้

ได้ใน

ต่างประเทศ 

 

 

บญัชีเงินฝากออมทรัพย ์ 4 4 4 12 สูง สอดคล้อง 

(เงินสดมลูค่าสูง) 

ไม่สอดคล้อง สูง 

สินเช่ือ 1 1 1 3 ต ่า ไม่สอดคล้อง สอดคล้อง ต ่า 

หุ้น 4 3 1 8 กลาง ไม่สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง กลาง 
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เกณฑ์ในการก าหนดค่าคะแนนความเส่ียง 

ค่าคะแนนความเส่ียงในแต่ละปัจจยัจากความเส่ียงต ่าสุดไปความเส่ียงสูงสุด คือ 1 - 4 คะแนน 

ค่าคะแนนการประเมินความเส่ียงโดยรวม 
ผลิตภณัฑ์/บริการ ความเส่ียงสูง 10 - 12  คะแนน 
ผลิตภณัฑ์/บริการ ความเส่ียงปานกลาง   6 – 9    คะแนน 
ผลิตภณัฑ์/บริการ ความเส่ียงต ่า   3 – 5    คะแนน 

 
          สรุป  ผลการประเมินความเส่ียงฯ ผลิตภณัฑ์หรือบริการของสหกรณ์   ท าให้ทราบว่าสหกรณ์มีผลิตภัณฑ์ หรือบริการอะไรบ้างที่มี 
ความเส่ียงสูง ความเส่ียงปานกลาง และความเส่ียงต ่า เพ่ือก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเส่ียงฯ ของแต่ละผลิตภณัฑ์หรือบริการ
ดงักล่าว 

ตัวอย่างมาตรการและวิธีการบรรเทาความเส่ียง 

1) ตอ้งมีการตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดทุกครั้ งก่อนที่จะรับท าธุรกรรมและปฏิเสธการท าธุรกรรมกบับุคคลที่ถูก
ก าหนด 

2) จ ากดัวงเงินในการท าธุรกรรมผ่านช่องทางบริการแบบไม่พบหน้า ไม่เกิน 10,000,000.00 บาท ต่อครั้ ง และไม่เกิน 
30,000,000.00 บาท ต่อเดือน เป็นตน้ 

3.2 ธุรกรรม/ช่องทางบริการ  
สหกรณ์ฯ ได้ด าเนินการรวบรวมธุรกรรม/ช่องทางในการให้บริการที่สหกรณ์ฯ ให้บริการแก่ลูกคา้ที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

และลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวที่มีอยู่ในปัจจุบนั เพ่ือประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแกก่ารกอ่การร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง (ML/TPF) ส าหรับธุรกรรม/ช่องทางในการให้บริการดังกล่าว พร้อมทั้งได้ก าหนด
มาตรการบรรเทาความเส่ียงดงักล่าวแลว้ ซ่ึงปรากฏผลการประเมินความเส่ียงฯ ดงัน้ี 

3.2.1 ลักษณะการท าธุรกรรม 
         หลกัเกณฑ์การพิจารณา 
          1) การท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด (การท าธุรกรรมผ่านบัญชีธนาคารและเช็คหรือแคชเชียร์ เช็คของธนาคาร)  

จึงพิจารณาว่า ลกัษณะการท าธุรกรรมที่มีความเส่ียงต ่า 
         2) การท าธุรกรรมที่ใช้เงินสด จึงพิจารณาว่า ลกัษณะการท าธุรกรรมที่มีความเส่ียงสูง 
      
 
 
 
 
 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการประเมนิความเส่ียงฯ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 

(1) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถให้รับ 
หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ 

ไม่ใช้เงินสดเลย ใช้ แต่จ ากัดวงเงิน
ไม่สูง 

ใช้ แต่มีการก าหนด
วงเงินค่อนขา้งสูง 

ใช้เงินสดได้โดย
ไม่จ ากัดวงเงิน 

(2) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือ
เปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่นได้ และสะสมมูลค่าได้ 

ไม่ได้ ได้ แต่ก าหนด
เง่ือนไขยุ่งยากหรือ

วงเงินไม่สูง 

ได้ แต่ก าหนด
เง่ือนไขหรือวงเงิน

ค่อนขา้งสูง 

ได้ โดยไม่
ก าหนดเง่ือนไข
หรือวงเงิน 

(3) ผลิตภณัฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือ
น าไปใช้ได้ในต่างประเทศ 

ไม่ได้ ได้ แต่จ ากัดวงเงิน
ไม่สูง 

ได้ แต่มีการก าหนด
วงเงินค่อนขา้งสูง 

ได้ โดยไม่จ ากัด
วงเงิน 
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 ตัวอย่างเช่น 

ธุรกรรม 
ผลการประเมิน/ 
ระดับความเส่ียง 

มาตรการและวิธีการบรรเทาความเส่ียง 

1. การท าธุรกรรมที่ไม่ใช้เงินสด  
(การท าธุรกรรมผ่านบญัชีธนาคารและเช็คหรือ
แคชเชียร์เช็คของธนาคาร)  

ต ่า 
  

ตอ้งมีการตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูก
ก าหนดทุกครั้งก่อนที่จะรับท าธุรกรรม 

2. การท าธุรกรรมที่ใช้เงินสด  
สูง 

 
 
  

- ต้องมีการตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูก
ก าหนดทุกครั้งก่อนที่จะรับท าธุรกรรม 
- พิจารณาแหล่งที่มาของรายได้ที่ลูกค้า 
มาสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกรรมหรือ
ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 

สรุป ผลการประเมินความเส่ียงฯ การท าธุรกรรมของสหกรณ์ ท าให้ทราบว่า สหกรณ์มีการท าธุรกรรมลกัษณะใดบา้งที่มี
ความเส่ียงสูง ความเส่ียงปานกลาง และความเส่ียงต ่า เพ่ือก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเส่ียงฯ ให้เหมาะสมในแต่ละลกัษณะ
การท าธุรกรรมดงักล่าว 

3.2.2 ช่องทางการให้บริการ 
 ช่องทางการให้บริการ หมายถึง วิธีการหรือช่องทางที่สหกรณ์ จะน าผลิตภณัฑ์หรือบริการไปสู่ลูกคา้  
หลกัเกณฑ์ในการพิจารณา 
1) ช่องทางการให้บริการแบบพบหน้า คือ ช่องทางการให้บริการผ่านพนักงานของสหกรณ์ ถือว่าเป็นช่องทางในการ

ให้บริการที่มีความเส่ียงต ่า 
2) ช่องทางการให้บริการแบบไม่พบหน้า คือ ช่องทางการให้บริการผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หรือการส่ือสารด้วยวิธีอื่นที่

ไม่ใช่การพบหน้า เช่น การติดต่อท าธุรกรรมผ่านโทรศัพท์ หรือผ่านแอพพลิเคช่ัน LINE, Facebook เป็นต้น ถือว่าเป็นช่องทาง
บริการที่มีความเส่ียงสูง 

         ตัวอย่างเช่น 

ช่องทางการให้บริการ  
ผลการประเมิน/

ระดับความเส่ียง 
มาตรการและวิธีการบรรเทาความเส่ียง 

1. แบบพบหน้า 

(การสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือ 

การท าธุรกรรมต้องติดต่อเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์  
ณ สถานประกอบการของสหกรณ์) 

ต ่า - ก าหนดให้การสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและการท าธุรกรรมแบบ 
พบหน้า ในกรณีท่ีลูกคา้ท่ีสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและลูกคา้ท่ีท า

ธุรกรรมเป็นคร้ังคราวใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการท่ีมีความเส่ียงสูง  
- การสมคัรขอเป็นสมาชิกของสหกรณ์จะต้องสมคัรผ่านเจา้หน้าท่ีของ
สหกรณ์ ณ สถานประกอบการของสหกรณ์เท่านั้น 
- ต้องมีการตรวจสอบรายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนดทุกคร้ังก่อนท่ีจะรับท า
ธุรกรรม  

2. แบบไม่พบหน้า 

(ท าธุรกรรมโดยติดต่อเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์

ผ่านช่องทางบริการ เช่น โทรศพัท์,  
E-mail, LINE, Facebook เป็นต้น)  

สูง - ก าหนดให้การท าธุรกรรมแบบไม่พบหน้า ท าได้เฉพาะผลิตภณัฑ์หรือ
บริการท่ีมีความเส่ียงต ่า 
- การท าธุรกรรมแบบไม่พบหน้า ลูกคา้ต้องเคยแสดงตนกับเจ้าหน้าท่ีของ

สหกรณ์แบบพบหน้า ณ สถานประกอบการมาก่อนแล้ว 
- จ  ากัดวงเงินในการท าธุรกรรมผ่านช่องทางบริการแบบไม่พบหน้า  
ไม่เกิน 10,000,000.00 บาท ต่อคร้ัง และไมเ่กิน 30,000,000.00 บาท ต่อเดอืน  
- ต้องมีการตรวจสอบรายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนดทุกคร้ังก่อนท่ีจะรับท าธุรกรรม 
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สรุป ผลการประเมินความเส่ียงฯ ช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์  ท าให้ทราบว่า สหกรณ์มีช่องทางในการให้บริการ
ใดบา้งที่มีความเส่ียงสูง ความเส่ียงปานกลาง และความเส่ียงต ่า เพ่ือก าหนดมาตรการและวิธีการบรรเทาความเส่ียงฯ ให้เหมาะสมใน
แต่ละช่องทางในการให้บริการดงักล่าว 

4. ก าหนดมาตรการในการบรรเทาความเส่ียงฯ ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการ 
หลงัจากที่สหกรณ์ ได้ประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี

อานุภาพท าลายลา้งสูง ส าหรับผลิตภณัฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการของสหกรณ์แลว้ พบว่า สหกรณ์มีผลิตภณัฑ์หรือ
บริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการใดบา้ง ที่มีความเส่ียงสูง ความเส่ียงปานกลาง และความเส่ียงต ่า สหกรณ์ได้ก าหนดมาตรการ 
และวิธีการบรรเทาความเส่ียงฯ ที่เหมาะสมกบัความเส่ียงของแต่ละผลิตภณัฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการดงักล่าว ดงันี้  
             4.1 ก าหนดเงื่อนไขในการให้บริการหรือการท าธุรกรรม เช่น จ ากัดจ านวนครั้ งของการท าธุรกรรม จ ากัดประเภทของ 
การท าธุรกรรม หรือจ ากดัจ านวนเงินของการท าธุรกรรมที่สามารถท าได้ 
               4.2  ก าหนดวิธีการหรือขั้นตอนในการรับลูกค้าหรือรับท าธุรกรรม หรือวิธีการบริหารความเส่ียงของลูกค้าและติดตาม 
ความเคลื่อนไหวของลูกคา้ 

               4.3 ก าหนดวิธีการหรือขั้นตอนที่สามารถระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกคา้ได้ 

นอกจากนี้  สหกรณ์ได้ก าหนดให้มีการบริหารและบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง และปรับปรุงการบริหารความเส่ียงของผลิตภัณฑ์ บริการและช่องทางบริการ
อย่างสม ่าเสมอทุก 1 ปี ทั้งน้ี ก่อนที่สหกรณ์จะมีการออกผลิตภณัฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวขอ้งกบัการออก
ผลิตภัณฑ์และบริการ สหกรณ์จะด าเนินการระบุและประเมินความเส่ียงด้าน ML/TPF ให้แล้วเสร็จก่อนที่จะออกผลิตภณัฑ์ บริการ และ
ช่องทางบริการดงักล่าว และก าหนดมาตรการส าหรับการบรรเทาความเส่ียงด้าน ML/TPF ที่เหมาะสม พร้อมทั้งน าผลการระบุและประเมิน
ความเส่ียงไปเป็นหนึ่งในปัจจยัการประเมินความเส่ียงภายในองค์กรด้วย หากไม่สามารถก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความ
เส่ียงที่เหมาะสมได้   สหกรณ์จะไม่ออกผลิตภัณฑ์ใหม่   การให้บริการใหม่  รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ  ช่องทางหรือกลไกใหม่ใน  

การให้บริการ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่เกี่ยวขอ้งกบัการออกผลิตภณัฑ์และบริการ 
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แนวปฏิบัติในเร่ือง การรายงานการท าธุรกรรม  

สหกรณ์ มีหน้าที่ต้องรายงานการท าธุรกรรมตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมาย 
ว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง  

1. การรายงานการท าธุรกรรม 
“ธุรกรรมที่ใช้เงินสด” หมายความว่า ธุรกรรมที่สมาชิก/ลูกคา้ถือเงินสดมาท าธุรกรรม ด าเนินการต่อสหกรณ์  หรือ ธุรกรรม 

ที่สมาชิก/ลูกคา้ได้รับเงินสดจากสหกรณ์อนัเป็นผลจากการด าเนินกิจกรรมที่เกิดมูลค่าต่างๆ   อาทิ การน าเงินสดมาซ้ือหุ้นสหกรณ์ 
การรับเงินสดอนัเป็นเงินปันผลจากการถือหุ้น การฝากเงินสดกบัสหกรณ์ การรับเงินกู้ยืมจากสหกรณ์ เป็นตน้ 

“ธุรกรรมที่ เก่ียวทรัพย์สิน” หมายถึง  ธุรกรรมที่ลูกค้าด าเนินการกับสหกรณ์  โดยมีการน าอสังหาริมทรัพย์หรือ
สังหาริมทรัพย์ที่มีมูลค่า/ราคาประเมิน เป็นวตัถุส าคญัในการท าธุรกรรมน้ันๆ ซ่ึงหากปราศจากทรัพย์สินดังกล่าว ธุรกรรมที่ลูกค้า
ประสงค์จะด าเนินการกบัสหกรณ์ ย่อมไม่อาจเกิดขึ้นได้ 
                   “ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย” หมายความว่า ธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรเช่ือได้ว่ากระท าขึ้นเพ่ือหลีกเลี่ยงมิให้ต้องตกอยู่ภายใต้
บงัคบัแห่งพระราชบัญญตัิป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 หรือเป็นธุรกรรมที่เกี่ยวข้องหรืออาจเกี่ยวข้องกับการกระท า
ความผิดมูลฐานหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลาย
ลา้งสูง ทั้งน้ี ไม่ว่าจะเป็นการท าธุรกรรมเพียงครั้งเดียวหรือหลายครั้งและให้หมายความรวมถึงการพยายามกระท าธุรกรรมด้วย 

“ความผิดมูลฐาน”  หมายถึง ความผิดมูลฐานตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน กฎหมาย 
ว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง และ
กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด ความผิดเกี่ยวกบัการค้ามนุษย์ ความผิดเกี่ยวกับการฉ้อโกงประชาชน 
ความผิดเกี่ยวกบัต าแหน่งหน้าที่ราชการ เป็นตน้ 

2. หลักเกณฑ์ในการรายงานการท าธุรกรรม (ประเภท แบบรายงาน และวิธีการส่งการรายงานการท าธุรกรรม) ดังนี ้

ธุรกรรมที่ต้องรายงาน แบบรายงาน 
ระยะเวลาในส่งแบบรายงาน 

การท าธุรกรรม ไปยังส านักงาน ปปง. 
วิธีการส่งแบบรายงาน 

ผู้กรอกแบบรายงาน/
ผู้ส่งรายงาน 

1) ธุรกรรมที่ใช้เงินสด 
(ธุรกรรมที่ใช้เงินสด 
ตั้งแต่สองลา้นบาทขึ้นไป 

แบบ ปปง. 1- 01 
 

- ธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างวนัที่ 1-15 
จดัส่งภายใน 7 วนั นับแต่วนัถดัจาก
วนัที่ 15 ของเดอืนที่มีการท าธุรกรรม 

- ธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างวนัที่ 16 - ส้ินเดือน 
จดัส่งภายใน 7 วนั นับแต่วนัถดัจาก  
วนัส้ินเดือนของเดือนที่มีการท า
ธุรกรรม 

สหกรณ์ สามารถส่งรายงาน
ธุรกรรมทุกประเภทได้  
โดยใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง ดงัน้ี  
1) ยื่นรายงานธุรกรรมต่อ

เจ้าหน้าที่ ณ ส านักงาน ปปง. 
โดยมีหลกัฐานการส่งที่ชัดเจน  
2) ส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน

ตอบรับ โดยมีหลกัฐานการส่ง 
ที่ชัดเจน  
3) ส่งเป็นขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส์

ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงมีลายมือ
ช่ืออิเล็กทรอนิกส์ก ากบั  
(ผ่านระบบ AERS)  

1) ผู้กรอกแบบรายงาน 
เจ้าหน้าที่ของสหกรณ์

เป็นผูบ้นัทึกขอ้เท็จจริง
ในแบบรายงาน โดยให้ 
ผูบ้นัทึกขอ้เท็จจริง 
ลงลายมือช่ือ และ
เขียนช่ือและนามสกุล
ด้วยลายมือบรรจง
ก ากบัไว ้พร้อมกบั
ระบุวนั เดือน ปี  
ที่บนัทึกขอ้เท็จจริง 
ไวด้้านบนขวาของ
ช่อง แบบฟอร์ม  
2) ผู้ส่งรายงาน 
สหกรณ์ที่รับท า

ธุรกรรม 

2) ธุรกรรมที่เก่ียวกับทรัพย์สิน 
ทรัพยสิ์นที่มีราคาประเมิน
ตั้งแต่ห้าลา้นบาทขึ้นไป  
(ราคาประเมินที่สูงที่สุด
โดยพิจารณาจากราคา
ประเมินของส านักงาน
ที่ดินหรือของสหกรณ์ 
หรือราคาซ้ือขาย อย่างใด
อย่างหนึ่ง) 
หมายเหต:ุ เฉพาะอสังหาริมทรัพย์

และสังหาริมทรัพยท่ี์ไม่ได้รับ
ยกเวน้ตามกฎกระทรวงฉบบัท่ี 5  

 

แบบ ปปง. 1- 02 
 

- ธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างวนัที่ 1-15 
จดัส่งภายใน 7 วนั นับแต่วนัถดัจาก
วนัที่ 15 ของเดอืนที่มีการท าธุรกรรม 

- ธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างวนัที่ 16 - ส้ินเดือน 
จดัส่งภายใน 7 วนั นับแต่วนัถดัจาก  
วนัส้ินเดือนของเดือนที่มีการท า
ธุรกรรม 
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ข้อควรระวังและข้อห้าม 

1) เจ้าหน้าที่ของสหกรณ์ผู้รับผิดชอบ ต้องเป็นผู้บันทึกข้อเท็จจริงเก่ียวกับธุรกรรมในแบบรายงานการท าธุรกรรมด้วยตนเอง 
ห้ามให้สมาชิก (ลูกคา้) หรือ ผูร้ับผลประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรรม (ลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว) เป็นผูบ้นัทึกขอ้เท็จจริง
เกี่ยวกบัธุรกรรมในแบบรายงานการท าธุรกรรม 

2) ห้ามเจ้าหน้าที่ของสหกรณ์เปิดเผยข้อเท็จจริงหรือกระท าการใดๆ อันอาจมีผลท าให้สมาชิก (ลูกค้า) หรือ ผู ้รับผลประโยชน์  
กรณีสมาชิกถึงแก่กรรรม (ลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว) ทราบว่า ตนเองถูกรายงานการท าธุรกรรมต่อส านักงาน ปปง. 
 

3. การบริหารความเส่ียงธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย 
3.1 กระบวนการตรวจสอบธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย 

สหกรณ์ด าเนินการตรวจสอบธุรกรรมทั้งหมดของแต่ละราย เพ่ือพิจารณาว่า ในการท าธุรกรรมแต่ละครั้ง หรือแต่ละ
กลุ่มธุรกรรมของลูกคา้มีความผิดปกติอนัจะเข้าข่ายเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัย ซ่ึงต้องรายงานต่อส านักงาน ปปง. หรือไม่ โดยมี
กระบวนการในการตรวจสอบธุรกรรมจนถึงการส่งรายงานต่อส านักงาน ปปง. ดงัน้ี  

ขั้นตอนที่ 1 เมื่อมีการตรวจพบพฤติกรรมการท าธุรกรรมที่ผิดปกติของลูกคา้รายหนึ่งรายใด  
ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการตรวจสอบขอ้มูลเบื้องตน้ที่เกี่ยวขอ้งกบัทรัพยสิ์นของลูกคา้ ตลอดจนฐานะทางเศรษฐกิจ (รายได้

และอาชีพ) หรือข้อมูลเกี่ยวกบัการท าธุรกรรมครั้งอื่นๆ ของลูกค้าที่อาจเกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมที่พบว่าผิดปกติ (ในกรณีที่ตรวจสอบได้) 
เพ่ือพิจารณาถึงความสอดคลอ้งในการท าธุรกรรมและวตัถุประสงค์ในการท าธุรกรรมกบัขอ้มูลฐานะทางเศรษฐกิจของลูกคา้ 

ขั้นตอนที่ 3 รายงานผลการตรวจสอบและผลการวิเคราะห์ จากขั้นตอนที่ 2 ให้แก่ผู ้บริหารหรือคณะกรรมการบริหารที่มี
อ านาจในการตรวจสอบธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัยของลูกคา้ 

ขั้นตอนที่  4  กรณีที่ผู ้บริหารหรือคณะกรรมการบริหารพิจารณาและมีความเห็นว่าควรรายงานต่อส านักงาน ปปง. 
ผูบ้ริหารหรือคณะกรรมการบริหารที่มีอ านาจดงักล่าว ลงนามอนุมตัิเพ่ือส่งรายงานธุรกรรมของลูกคา้ เป็นธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัยต่อ
ส านักงาน ปปง. 

 
 
 

ธุรกรรมที่ต้องรายงาน แบบรายงาน 
ระยะเวลาในส่งแบบรายงาน 

การท าธุรกรรม ไปยังส านักงาน ปปง. วิธีการส่งแบบรายงาน 
ผู้กรอกแบบ
รายงาน/ผู้ส่ง
รายงาน 

3) ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย  
รายงานเมื่อพบเหตุอนัควร

สงสัยตามค านิยามของธุรกรรม
ที่มีเหตุอนัควรสงสัยไม่ว่า 
ท าธุรกรรมที่มีมลูค่าเท่าไร 
ก็ตาม ให้พนักงานแจ้งผูบ้ริหาร
ทราบทนัที โดยให้ผูบ้ริหาร
พิจารณาอย่างถี่ถว้นก่อนส่ง
รายงานธุรกรรมที่มเีหตุอนัควร
สงสัยต่อส านักงาน ปปง. 

แบบ ปปง. 1- 03 
 

-  รายงานภายใน 7 วนันับแต่วนัที่พบเหตุ
อนัควรสงสัย 

-  รายงานโดยไม่ชักช้าส าหรับธุรกรรม    
ที่มีเหตุอนัควรสงสัยที่ตรวจพบ           
ในภายหลงั 

หมายเหต:ุ “วนัท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย” หมายถึง 
วนัท่ีสหกรณ์ทราบถึงธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย 
ดังนั้น การเร่ิมนับระยะเวลา 7 วนั ให้เร่ิมนับตั้งแต่
วนัท่ีผูบ้ริหารระดับสูงทราบถึงธุรกรรม ท่ีมีเหตุ
อนัควรสงสัย ซ่ึงก็คือวนัท่ีผูบ้ริหารระดับสูง 
ได้ตรวจสอบ วินิจฉัยและอนุมตัิการรายงาน
ธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยไปยงัส านักงาน ปปง. 
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3.2 การพิจารณาธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยในเบ้ืองต้น 

กรณีที่สหกรณ์พิจารณาอนุมัติสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมกบัลูกคา้ หากสหกรณ์พบเหตุดงัต่อไปนี้  
สหกรณ์จ าเป็นจะตอ้งด าเนินการตรวจสอบหรือสืบสวนเบื้องตน้  เมื่อลูกคา้แจ้งความประสงค์ขอสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ หรือ
ขอท าธุรกรรมหรือได้ท าธุรกรรมที่มีลกัษณะดงัต่อไปนี้  

- ธุรกรรมที่ มี เหตุอันควรเช่ือได้ ว่ ากระท าขึ้ นเพ่ือหลีกเลี่ ยงมิให้ต้องตกอยู่ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายว่าด้ วย  
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เช่น กรณีที่เจ้าหน้าที่สหกรณ์ใช้ดุลยพินิจพิจารณาได้ว่า ลูกคา้เจตนาแจ้งความประสงค์ขอท า
ธุรกรรมในวงเงินที่ใกล้เคียงกับวงเงินที่กฎหมายก าหนดให้ต้องรายงานการท าธุรกรรมต่อส านักงาน ปปง.  เพ่ือหลีกเลี่ยงมิให้
สหกรณ์ตอ้งรายงานธุรกรรมของตน หรือการแอบอา้งเป็นผูอ้ื่นเพ่ือมาท าธุรกรรมกบัสหกรณ์ เป็นตน้  

- ธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการกระท าความผิดมูลฐาน เช่น กรณีที่ลูกคา้แจ้งความประสงค์ขอท าธุรกรรมที่อาจเกี่ยวขอ้ง
กบับุคคลอื่นที่อยู่ในรายช่ือผู ้กระท าความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงิน หรือลูกค้าเป็นบุคคลที่อยู่ในฐานรายช่ือผู ้ที่กระท า
ความผิดหรือมีประวตัิกระท าความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงิน หรือลูกคา้ที่มีค าส่ังยึดอายดัทรัพยสิ์นที่เกี่ยวกบัการกระท า
ความผิดจากหน่วยงานของรัฐที่มีอ านาจหน้าที่ในการด าเนินคดีที่เกี่ยวขอ้งกบัความผิดมูลฐานฟอกเงิน 

- ธุรกรรมที่อาจเกี่ยวขอ้งกบัการกระท าความผิดมูลฐาน เช่น ธุรกรรมที่สหกรณ์ใช้ดุลยพินิจแลว้เห็นว่าเป็นธุรกรรมที่
อาจเกี่ยวขอ้งกบัความผิดมูลฐาน  

- ตรวจสอบพบว่าลูกคา้ที่มาขอสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือขอท าธุรกรรมกบัสหกรณ์ มีรายช่ือตรงกบัขอ้มูล
รายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่
ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 

- จ านวนเงินที่ลูกค้ามาท าธุรกรรมกบัสหกรณ์ ไม่สอดคล้องหรือไม่เหมาะสมกับวตัถุประสงค์ในการท าธุรกรรม 
ขอ้มูลการแสดงตน และขอ้มูลการระบุตวัตน ตามที่ลูกคา้ได้แจ้งขอ้มูลต่อสหกรณ์ 
 
หมายเหตุ: ธุรกรรมที่ได้รับยกเว้นไม่ตอ้งรายงาน หมายถึง ธุรกรรมที่ได้รับยกเวน้ไม่ต้องรายงานในประเภท  ธุรกรรมที่ใช้เงินสด 
ธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพยสิ์น ประเภทอสังหาริมทรัพยแ์ละสังหาริมทรัพยท์ี่ประเมินราคาได้  ธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพยสิ์นประเภท 
การโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์และการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ ธุรกรรมที่ใช้เงินสดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 
และการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ เท่าน้ัน แต่ไม่รวมถึง ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย  ดังน้ัน สหกรณ์ยังคงมีหน้าที่รายงาน 
“ธุรกรรมที่ได้รับยกเวน้ไม่ตอ้งรายงาน” หากพบว่า ธุรกรรมดงักล่าวเป็น “ธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัย” 
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แบบรายงานการท าธุรกรรมที่ใช้เงินสด (แบบ ปปง. 1-01)  

(แบบ ปปง. 1 – 01 หน้า 1) 
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แบบรายงานการท าธุรกรรมที่ใช้เงินสด (แบบ ปปง. 1-01) 

(แบบ ปปง. 1 – 01 หน้า 2) 
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แบบรายงานการท าธุรกรรมที่เก่ียวกับทรัพย์สิน (แบบ ปปง. 1-02) 

(แบบ ปปง. 1 – 02 หน้า 1) 

 
 

 



46 
 

แบบรายงานการท าธุรกรรมที่เก่ียวกับทรัพย์สิน (แบบ ปปง. 1-02) 

(แบบ ปปง. 1 – 02 หน้า 2) 
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แบบรายงานการท าธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ ปปง. 1-03)  

(แบบ ปปง. 1 – 03 หน้า 1) 
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         แบบรายงานการท าธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ ปปง. 1-03) 

 (แบบ ปปง. 1 – 03 หน้า 2) 
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 ตวัอย่างการบนัทึกขอ้มูลในแบบรายงานการท าธุรกรรม (แบบ ปปง. 1-01) 
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ตวัอย่างการบนัทึกขอ้มูลในแบบรายงานการท าธุรกรรม (แบบ ปปง. 1-02) 
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ตวัอย่างการบนัทึกขอ้มูลในแบบรายงานการท าธุรกรรม (แบบ ปปง. 1-03) 

 
 



52 
 

 
 



53 
 
 

แนวปฏิบัติในเร่ืองการควบคุมภายใน 

สหกรณ์ฯ ก าหนดให้มีหลกัเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกบัการควบคุมภายในให้เหมาะสมกบัความเส่ียงภายในองค์กร  
และขนาดธุรกิจของสหกรณ์ ดงัน้ี 

              1. โครงสร้างก ากับดูแล 
                                 สหกรณ์ก าหนดให้มีส่วนงานหรือพนักงานผูร้ับผิดชอบ และมีพนักงานระดบัผูบ้ริหารที่ท าหน้าที่ในการก ากับ
ดูแลการปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  และกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง ดงัน้ี 

                  1.1 สหกรณ์ก าหนดให้ ส่วนงานฝ่ายวางแผนและพฒันาเชิงกลยุทธ์ ท าหน้าที่ในการก ากบัดูแลการปฏิบตัิงาน
ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง   

                  1.2 สหกรณ์ก าหนดพนักงานระดับผู ้บริหาร โดยให้ผู ้จัดการสหกรณ์ เป็นผู ้รับผิดชอบในการก ากับดูแล 
การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  และเป็นตัวแทนของ
สหกรณ์ในการติดต่อประสานงานกับส านักงาน ปปง. กรณีที่มีความจ าเป็นต้องติดต่อกับส านักงานป้องกันและปราบปราม  
การฟอกเงิน เพ่ือสอบถาม ขอค าแนะน า ช้ีแจง หรือประสานงานในเร่ืองอื่น ๆ 

2. การคัดเลือกพนักงาน 
    สหกรณ์ก าหนดแนวทาง ขั้นตอนและวิธีการในการคัดเลือกพนักงานก่อนการว่าจ้างที่มีมาตรฐาน เพ่ือคัดเลือก

พนักงานที่จะมาปฏิบตัิงานด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง ดงัน้ี 

                    2.1 สหกรณ์ก าหนดกระบวนการในการจดัจ้างบุคลากรที่มีความรู้เกี่ยวกบัการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  
และการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง   

                    2.2 สหกรณ์ก าหนดให้มีการตรวจสอบรายช่ือบุคลากรที่สมัครเป็นพนักงานสหกรณ์กับข้อมูลประวัติ
อาชญากรรมหรือข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ
การร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงก่อนรับเข้าท างานเพ่ือให้มั่นใจว่าพนักงานของสหกรณ์ทุกคนไม่มีความ
เกี่ยวข้องกบัการกระท าความผิดทางอาญา หรือการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายลา้งสูง 

3. การอบรมพนักงาน 
   สหกรณ์ฯ จัดให้พนักงานที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และ  

การป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง เข้ารับ 
การฝึกอบรมเกี่ยวกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ
การร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง ดงัน้ี  

   3.1 การอบรมตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 21/3 
                 1) กรณีพนักงานใหม่ สหกรณ์ฯ จะจดัให้มีการฝึกอบรมพนักงานใหม่ที่จะปฏิบตัิงาน ด้านการจดัท าหรือ

ควบคุมการจดัท ารายงานการท าธุรกรรม การจดัให้ลูกคา้แสดงตน และการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา้ เขา้รับการ
ฝึกอบรมภายใน  30 วนันับแต่วนัเร่ิมปฏิบัติงาน เพ่ือให้มีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และ 
การป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงตั้งแต่ก่อน
เร่ิมปฏิบติังาน 
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       2) กรณีพนักงานเดิมสหกรณ์ฯ จะจัดให้มีการฝึกอบรมพนักงานเดิมที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏิบตัิงาน ด้านการ
จดัท าหรือควบคุมการจดัท ารายงานการท าธุรกรรม การจดัให้ลูกคา้แสดงตน และการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกค้า  
ซ่ึงยงัไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรม ให้ได้รับการฝึกอบรมให้แลว้เสร็จโดยเร็วที่สุด เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถปฏิบตัิตาม
กฎหมายที่เกี่ยวกบัการป้องกัน และปราบปรามการฟอกเงิน และการป้องกนั และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ 
การร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงได้อย่างถูกตอ้ง 

     3) หลงัจากสหกรณ์ฯ จดัให้พนักงานตามขอ้ 1) และ 2) เขา้รับการฝึกอบรม สหกรณ์ฯ จะเก็บส าเนาหลกัฐาน 
การฝึกอบรม รวมทั้งส าเนาหลกัฐานที่แสดงว่าบุคคลดงักล่าวได้เขา้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติม โดยส าเนาหลกัฐานดงักล่าวจะตอ้งเก็บไว้
ในสถานที่ประกอบกิจการด้วยวิธีการที่ปลอดภยั และสามารถเรียกดูหรือส่งมอบรายละเอียดได้ตามที่ส านักงาน ปปง. ร้องขอ 

    4) ในกรณีที่มีเหตุผลความจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ หรือกฎหมายที่เกี่ยวกับการปฏิบตัิงาน 

ด้านการจดัท าหรือควบคุมการจดัท ารายงานการท าธุรกรรม  หรือด้านการจัดให้ลูกคา้แสดงตนหรือด้านการตรวจสอบเพ่ือทราบ
ขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้มีการปรับปรุงแก้ไข ส านักงาน ปปง. อาจประกาศให้สหกรณ์ฯ จดัให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏิบตัิงาน 
ด้านการจัดท าหรือควบคุมการจัดท ารายงานการท าธุรกรรม การจัดให้ลูกค้าแสดงตน และการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกบัลูกคา้ที่ผ่านการฝึกอบรมแลว้เขา้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติม  

  3.2 การอบรมตามกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า พ.ศ. 2563  
       1) สหกรณ์จัดให้พนักงานของสหกรณ์ที่ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และ 

การป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง  เข้ารับ 
การฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกนั  และปราบปรามการฟอกเงิน   และการป้องกัน และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ 
การร้าย และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงตั้งแต่ก่อนเร่ิมปฏิบติังาน 

      2) สหกรณ์จัดให้พนักงานของสหกรณ์ที่ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และ 
การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง เข้ารับ 
การฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องตามที่กฎหมายก าหนด โดยก าหนดให้มีการทบทวนความรู้ทุกๆ 2 ปี 

                     3) สหกรณ์จัดให้มีการจัดเก็บหลกัฐานการฝึกอบรม ได้แก่ ทะเบียนรายช่ือพนักงานผู้ได้รับการฝึกอบรม  
วนั เวลา และสถานที่อบรม พร้อมลายมือช่ือรับรองของวิทยากรหรือเจ้าของหลกัสูตรฝึกอบรม รวมทั้งหลักฐานที่แสดงว่าพนักงาน
ดงักล่าวได้เข้ารับการฝึกอบรมทบทวนความรู้ ทั้งน้ีหลกัฐานดงักล่าวจะตอ้งเก็บไวใ้นสถานที่ประกอบกิจการด้วยวิธีการที่ปลอดภัย 

และสามารถเรียกดูหรือส่งมอบรายละเอียดได้ตามที่ส านักงาน ปปง. ร้องขอ 
                    4) สหกรณ์จัดให้พนักงานที่ได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และ 

การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  
จากส านักงาน ปปง. หรือกรมส่งเสริมสหกรณ์ หรือหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวขอ้ง ด าเนินการถ่ายทอดหรือเผยแพร่ให้ความรู้ที่ได้รับจาก
การฝึกอบรมให้แก่พนักงานของสหกรณ์ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวขอ้งเพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมาย 
นโยบาย และแนวทางการปฏิบตัิงานในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปราม
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 

4. การตรวจสอบภายใน 
   สหกรณ์ก าหนดให้มีส่วนงานหรือพนักงานผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบภายในที่ เป็นอิสระ  จากการ

ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การ  
ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร เพ่ือตรวจสอบระบบการด าเนินงานและการปฏิบัติตาม
กฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง ดงัน้ี 
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4.1 สหกรณ์ก าหนดให้ส่วนงานฝ่ายนิติกร ท าหน้าที่ในการตรวจสอบภายในดงักล่าว ซ่ึงมีความเป็นอิสระขึ้นตรง
ต่อผูบ้ริหารสูงสุดของสหกรณ์  
                                  4.2 การตรวจสอบภายในระบบการด าเนินงานและการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม 
การฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายลา้งสูงน้ัน ก าหนดให้ด าเนินการตรวจสอบอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยมีหัวขอ้ในการตรวจสอบภายใน ดงัน้ี 

                      1) การก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการ คู่มือ แนวปฏิบตัิ หรือวิธีปฏิบตัิต่างๆ สอดคลอ้งกบักฎหมายหรือ
กฎเกณฑ์ของทางการที่มีผลบงัคบัใช้ในปัจจุบนั 

                      2) การจัดให้ลูกค้าแสดงตน โดยแสดงข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนครบถ้วนตามที่ก าหนด 
ในนโยบายหรือแนวปฏิบตัิของสหกรณ์ โดยด าเนินการสุ่มตรวจการปฏิบตัิงานของบุคลากรที่ตอ้งจัดให้ลูกค้าแสดงตนในตลอดทั้งปีน้ัน  

                      3) การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา้ ให้สอดคล้องกับที่ก าหนดในนโยบาย หรือแนวปฏิบัติ 
ของสหกรณ์ โดยด าเนินการสุ่มตรวจการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ตอ้งด าเนินการตรวจสอบ เพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในตลอด 
ทั้งปีน้ัน  

                      4) การรายงานการท าธุรกรรมทุกประเภทที่สหกรณ์  ส่งไปยังส านักงาน ปปง. เพ่ือตรวจสอบการรายงาน 
ว่าสหกรณ์ รายงานการท าธุรกรรมถูกตอ้งตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่กฎหมายก าหนดหรือไม่ และกรอกขอ้มูลในการแบบรายงาน
การท าธุรกรรมครบถว้นหรือไม่ โดยสุ่มตรวจเอกสารการรายงานการท าธุรกรรมแต่ละประเภทที่เกิดขึ้นในปีน้ัน  

  5) หัวข้อในการตรวจสอบภายในระบบการด าเนินงาน และการปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน และ
ปราบปรามการฟอกเงินฯ เร่ืองอื่น  ๆตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปีของสหกรณ์ 
                                 4.3 เมื่อตรวจสอบภายในตามข้อ 4.2 แล้วเสร็จ สหกรณ์จัดท ารายงานผลการตรวจสอบภายในดังกล่าว  

และน าเสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อผู ้บริหารหรือคณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ที่มีหน้าที่ในการพิจารณา

ตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจเพ่ือทราบ และส่ังการให้สหกรณ์ด าเนินการแก้ไขขอ้บกพร่องให้ถูกตอ้ง 

 4.4 ผู ้ตรวจสอบภายในด าเนินการติดตามการด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องของสหกรณ์เป็นระยะจนกว่าจะ

ด าเนินการแก้ไขให้ถูกตอ้งเรียบร้อย 

ทั้งน้ี สหกรณ์ก าหนดกระบวนการในการทบทวนและปรับปรุงหลกัเกณฑ์ และวิธีการเกี่ยวกบัการควบคุมภายใน
ให้เหมาะสมกบัความเส่ียงภายในองค์กร และขนาดธุรกิจของสหกรณ์อย่างสม ่าเสมอ 
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แนวปฏิบัติในเร่ือง การเก็บรักษาข้อมูล 

1. ประเภทของข้อมูล เอกสาร หรือหลักฐาน และระยะเวลาที่ต้องเก็บรักษา 
สหกรณ์ตอ้งด าเนินการจัดเก็บเอกสารขอ้มูลและเอกสารของลูกค้า เกี่ยวกบัการแสดงตน การท าธุรกรรมและบนัทึกขอ้เท็จจริง

เกี่ ยวกับธุรกรรมดังกล่ าว และการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็ จจริงเกี่ยวกับลูกค้า รวมถึงการรายงานธุรกรรม เพ่ือให้ เป็นไป 
ตามมาตรา 22 และมาตรา 22/1 แห่งพระราชบญัญตัิป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ดงัน้ี 

(1) เอกสารเกี่ยวกบัการแสดงตน  (ขอ้มูลที่เกี่ยวกบัการจดัให้ลูกคา้แสดงตน)  ตอ้งเก็บรักษาเอกสารเป็นเวลา 5 ปี นับแต่วนัที่มี 
การปิดบัญชีหรือยุติความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือนับแต่วนัที่ได้มีการท าธุรกรรมส าหรับกรณีลูกคา้ที่ท า
ธุรกรรมเป็นครั้งคราว  

(2) เอกสารเกี่ยวกบัการท าธุรกรรมและบันทึกขอ้เท็จจริง (ข้อมูลเกี่ยวกบัการรายงานธุรกรรม) ตอ้งเก็บรักษาเอกสารเป็น
เวลา 5 ปี นับแต่ได้มีการท าธุรกรรมหรือบนัทึกขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัธุรกรรมน้ัน 

(3) เอกสารเกี่ยวกับการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า (ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการตรวจสอบเพ่ือทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า) ต้องเก็บรักษาเอกสารเป็นเวลา 10 ปี นับแต่วันที่มีการปิดบัญชีหรือยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า หรือนับแต่ 
วนัที่ได้มีการท าธุรกรรมส าหรับกรณีลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว อย่างน้อยดงัต่อไปนี้   

 (3.1)  นโยบายและระเบียบวิธีการส าหรับการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุน 
ทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง รวมถึงแนวปฏิบัติ หรือวิธีปฏิบตัิ หรือคู่มือปฏิบัติที่
เกี่ยวขอ้งทั้งหมด 

 (3.2) ผลการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 

 (3.3) หลกัเกณฑ์ภายในองค์กรและมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการ ออกผลิตภัณฑ์ใหม่  
การให้บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวขอ้งกบัการออกผลิตภณัฑ์หรือบริการ 

 (3.4) การท าธุรกรรมของลูกค้าที่ประสงค์สร้างความสัมพันธ์กับสหกรณ์หรือลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ งคราว 
กบัสหกรณ์ รวมถึงการตรวจสอบธุรกรรมที่ลูกค้าได้ท าขึ้นเพ่ือบริหารและบรรเทาความเส่ียงในกรณีที่สงสัยว่าเป็นธุรกรรมที่
เกี่ยวขอ้งหรืออาจเกี่ยวขอ้งกบัความผิดมูลฐานการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธ
ที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 

 (3.5) การปรับปรุงขอ้มูลต่างๆ ของลูกคา้ที่ใช้ในการแสดงตนการระบุตวัตนและขอ้มูลที่น ามาพิจารณาในการประเมิน 
บริหาร และบรรเทาความเส่ียงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายลา้งสูงให้เป็นปัจจุบนั ทั้งน้ี ไม่รวมถึงขอ้มูลของลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 

 (3.6) การบริหารความเส่ียงและการจดัระดบัความเส่ียงของลูกคา้ 
 (3.7) การด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ ได้แก่  

(ก) การระบุตัวตนและการพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า บุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย  และผู้ได้รับ
ผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้        

         (ข) การตรวจสอบข้อมูลของลูกคา้ บุคคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมายและผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของ
ลูกคา้กบัขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง 

(ค) วตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวกบัลูกคา้  
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(ง) ผลการตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการสร้างความ สัมพันธ์ทางธุรกิจของลูกค้าตลอดช่วงเวลา 
ที่สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ และผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรม เพ่ือพิจารณาถึงความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ ขอ้มูลทางธุรกิจของลูกคา้ ระดบัความเส่ียงของลูกคา้ที่ได้ประเมินไว ้
และขอ้มูลเกี่ยวกบัแหล่งที่มาของรายได้ รวมถึงขอ้มูลอื่นที่ลูกคา้มีอยู่ 

(3.8) การตรวจสอบการมอบอ านาจให้สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวในนามของลูกคา้ 
(3.9) ผลการด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ของลูกคา้ปัจจุบนั  
(3.10) การด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 
(3.11) ผลการตรวจสอบธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัย 
(3.12) รายละเอียดเกี่ยวกบัการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้อื่นตามที่เลขาธิการ ปปง. ประกาศก าหนด 

เว้นแต่ จะได้รับแจ้งเป็นหนังสือจากเลขาธิการ ปปง. ให้ปฏิบตัิเป็นอย่างอื่น 

2. วิธีการเก็บรักษาข้อมูล เอกสาร หรือหลักฐาน  

วิธีการเก็บรักษารายละเอียดเกี่ยวกับการแสดงตน การท าธุรกรรมและบันทึกข้อเท็จจริง และการตรวจสอบเพ่ือทราบ
ขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า สหกรณ์จัดเก็บไว้เป็นเอกสารหรือขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ โดยเก็บรักษาไว้อย่างถูกตอ้งครบถ้วน  ตามวิธีการที่
ปลอดภัย น่าเช่ือถือ รักษาให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้ในการตรวจสอบและเพ่ือเป็นหลักฐานอ้างอิงตามกฎหมาย รวมทั้งสามารถเรียกดู
หรือส่งมอบรายละเอียดดงักล่าวได้ตามที่ส านักงาน ปปง. ก าหนด  
  



58 
 
แนวปฏิบัติในเร่ืองการร่วมใช้ข้อมูลระหว่างสหกรณ์กับสาขา  หรือบริษัทในเครือทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

และอยู่ในกลุ่มธุรกิจเดียวกัน 
 

นโยบายและมาตรการส าหรับสาขาและบริษัทในเครือของสหกรณ์ 
บริษัทในเครือ หมายถึง บริษทัที่จดทะเบียนในประเทศหรือต่างประเทศ ซ่ึงสถาบนัการเงินหรือผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16 

ถือหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงเกินกว่าร้อยละห้าสิบของจ านวนสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทน้ันไม่ว่าโดยตรงหรือโดยออ้ม 
กลุ่มธุรกิจเดียวกัน หมายถึง กลุ่มสถาบันการเงินหรือผู ้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 และสาขาหรือบริษัทในเครือที่ตั้ งอยู่ใน

ประเทศหรือต่างประเทศ ซ่ึงประกอบธุรกิจทางการเงิน ธุรกิจที่เป็นการสนับสนุนธุรกิจทางการเงิน หรือธุรกิจอื่นตามมาตรา 16 และอยู่
ภายใตน้โยบายและระเบียบวิธีการด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ท าลายลา้งสูงของกลุ่มธุรกิจ ทั้งน้ี ขอบเขตของกลุ่มธุรกิจดงักล่าวตอ้งเป็นไปตามประกาศส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
เร่ือง ขอบเขตการประกอบธุรกิจของสถาบันการเงินหรือผู ้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 และสาขาหรือบริษัทในเครือที่อยู่ในกลุ่มธุรกิจ
เดียวกนั 

ส านักงานสาขา หมายถึง ส านักงานสาขาที่ตั้ งอยู่ในต่างประเทศของสหกรณ์ (ไม่รวมสาขาภายในประเทศ เน่ืองจากถือเป็น
ส่วนหนึ่งภายในองค์กรของสหกรณ์ ซ่ึงจะตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบวิธีการของส านักงานใหญ่อย่างเคร่งครัด) 

ในกรณีที่สหกรณ์มีส านักงานสาขาในต่างประเทศ หรือบริษัทในเครือทั้งในประเทศและต่างประเทศ และอยู่ในกลุ่มธุรกิจ
เดียวกัน   สหกรณ์มีหน้าที่ต้องก ากบัดูแลให้ส านักงานสาขาในต่างประเทศ  และบริษัทในเครือ ซ่ึงไม่ว่าจะตั้งอยู่ในต่างประเทศ หรือ  
ในประเทศไทย ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน และปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน และปราบปราม  
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงอย่างเคร่งครัด เช่นเดียวกบัส านักงานใหญ่  

การก ากับดูแลและก าหนดนโยบายส าหรับส านักงานสาขาหรือบริษัทในเครือ 
(1) ก าหนดนโยบายในการพิจารณาตั้งส านักงานสาขาหรือบริษทัในเครือ     สหกรณ์จะตอ้งพิจารณาปัจจยัความเส่ียงด้าน 

ภูมิศาสตร์ โดยการตั้งส านักงานสาขาหรือบริษัทในเครือในต่างประเทศ สหกรณ์ต้องไม่ตั้งสาขาหรือบริษัทในเครือในพ้ืนที่หรือ
ส านักงานตวัแทน ในประเทศที่มีความเส่ียงสูงตามประกาศส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน เร่ือง พ้ืนที่หรือประเทศที่
มีความเส่ียงสูงที่ต้องด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา้ในระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบโต้ ซ่ึงปัจจุบัน
ตามประกาศฉบับดงักล่าวได้ก าหนดให้ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี และสาธารณรัฐอิสลามอิหร่านเป็น
ประเทศที่มีความเส่ียงสูง  อนึ่ง  ในกรณีที่สหกรณ์จัดตั้งสาขาหรือบริษทัในเครือในพ้ืนที่หรือส านักงานตวัแทนในประเทศที่มี  
ความเส่ียงสูงตามประกาศข้างต้นอยู่ก่อนแล้ว ให้สหกรณ์ต้องก าหนดมาตรการเพ่ือบริหารและบรรเทาความเส่ียงอย่างเหมาะสม 
และตอ้งแจ้งให้ส านักงาน ปปง. ทราบ ทั้งน้ีส านักงาน ปปง. อาจพิจารณายุติการด าเนินกิจการของสาขาหรือบริษทัในเครือในพ้ืนที่
หรือประเทศที่มีความเส่ียงสูง   หากพบว่ามาตรการเพ่ือบริหาร   และบรรเทาความเส่ียงดงักล่าวยงัไม่เหมาะสมเพียงพอส าหรับ   
การพิจารณาตั้งส านักงานสาขาหรือบริษัทในเครือในพ้ืนที่หรือประเทศที่รับการประเมินจากคณะท างานเฉพาะกิจเพ่ือด าเนิน
มาตรการทางการเงินเกี่ยวกบัการฟอกเงิน (Financial Action Task Force :FATF) ว่าเป็นพ้ืนที่หรือประเทศที่ไม่มีมาตรการ หรือไม่มี
การใช้หรือประยุกต์ใช้มาตรฐานสากลด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงอย่างเพียงพอ สหกรณ์ตอ้งก าหนดมาตรเพ่ือบริหารและบรรเทาความเส่ียง โดยตอ้ง
ก าหนดให้ส านักงานสาขาและบริษัทในเครือที่ตั้ งอยู่ในพ้ืนที่หรือประเทศดังกล่าว ได้รับการประเมินความเส่ียงด้านการฟอกเงิน 
และการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงจากส านักงานใหญ่อย่างสม ่าเสมอ 
ซ่ึงหากพบว่าส านักงานสาขา  และบริษัทในเครือมีความเส่ียงสูงในการด าเนินกิจการ   และอาจส่งผลให้ส านักงานใหญ่ได้รับ    
ความเสียหายอนัเกิดจากการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย (ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายไทยหรือกฎหมายแห่งประเทศที่ตั้งอยู่) ส านักงานใหญ่
จ าเป็นตอ้งก าหนดมาตรการพิเศษเพ่ือแก้ไขปัญหา เช่น ปรับเปลี่ยนคณะผู้บริหารประจ าส านักงานสาขาหรือบริษัทในเครือ เพ่ิม
ความเขม้ขน้ในการก ากบัดูแลอย่างใกลชิ้ด เป็นตน้  
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 นอกจากพ้ืนที่หรือประเทศที่มีความเส่ียงสูงและพ้ืนที่หรือประเทศที่รับการประเมินจากคณะท างานเฉพาะกิจเพ่ือด าเนิน
มาตรการทางการเงินเกี่ยวกบัการฟอกเงิน (Financial Action Task Force : FATF) ว่าเป็นพ้ืนที่หรือประเทศที่ไม่มีมาตรการ หรือไม่มี
การใช้หรือประยุกต์ใช้ มาตรฐานสากลด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงอย่างเพียงพอ ซ่ึงเป็นปัจจยัความเส่ียงด้านภูมิศาสตร์ดงัที่ได้กล่าวไวข้้างตน้แล้ว 
สหกรณ์อาจก าหนดให้พ้ืนที่หรือประเทศดงัต่อไปนี้  เป็นพ้ืนที่หรือประเทศที่มีปัจจยัความเส่ียงด้านภูมิศาสตร์  

- พ้ืนที่หรือประเทศที่ถูกกีดกนั หรือใช้มาตรการบงัคบั หรือห้ามคา้ขายระหว่างประเทศโดยองค์การระหว่างประเทศ  
- พ้ืนที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือว่า 

มีอตัราการทุจริตคอร์รัปชันหรือการประกอบอาชญากรรมร้ายแรงในระดบัสูงมาก 
- พ้ืนที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือว่า 

เป็นแหล่งสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง แหล่งก่อการร้ายหรือมีองค์กร
ผูก้่อการร้ายปฏิบตัิการอยู่ 

(2) ก าหนดมาตรการในการตรวจสอบความเข้มข้นของกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่
ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงในพ้ืนที่หรือประเทศที่ส านักงานสาขาหรือบริษทัในเครือตั้งอยู่ การตรวจสอบความเข้มขน้ใน
การปฏิบตัิตามกฎหมายดังกล่าวเพ่ือให้สหกรณ์พิจารณาถึงความเป็นไปได้ที่ส านักงานสาขาและบริษทัในเครือจะสามารถปฏิบัติ
ตามกฎหมายของพ้ืนที่หรือประเทศที่ตั้งอยู่ ในกรณีที่พ้ืนที่หรือประเทศน้ัน มีกฎหมายด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินฯ 
ที่เขม้ขน้มากกว่ากฎหมายไทย หรือในกรณีทีก่ฎหมายไทยมีความเขม้ขน้กว่า ก็ตอ้งพิจารณาว่า การปฏิบตัิตามกฎหมายไทยซ่ึงเขม้ขน้
กว่าน้ัน มีส่วนใดที่อาจเป็นอุปสรรคในการด าเนินกิจการในพ้ืนที่หรือประเทศน้ันหรือไม่ 

(3) ก าหนดนโยบายในการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน     และปราบปรามการฟอกเงิน     และกฎหมายว่าด้วย  
การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงของไทย
เป็นหลัก แม้ว่าส านักงานสาขาหรือบริษัทในเครือของสหกรณ์จะตั้งอยู่ในพ้ืนที่หรือประเทศอื่น แต่โดยหลักการก ากับดูแลแล้ว 
ส านักงานสาขาและบริษทัในเครือยงัคงอยู่ภายใต้อ านาจการบังคับใช้กฎหมายไทยตามหลักสัญชาติของสหกรณ์ซ่ึงเป็นเจ้าของ 
ดงัน้ัน นโยบายหลกัที่ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายไทยจึงตอ้งเป็นเร่ืองที่สหกรณ์ตอ้งก ากบัดูแลอย่างเคร่งครัด 

(4) ก าหนดแนวทางปฏิบัติหรือมาตรการในกรณีที่มีข้อกฎหมายแตกต่างกันของสองประเทศกรณีที่มีบทบัญญัติแห่งกฎหมาย 
ว่าด้วยการป้องกัน และปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อ  
การร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูงที่แตกต่างกนัระหว่างประเทศไทย กับพ้ืนที่หรือประเทศที่ส านักงานสาขาหรือ
บริษัทในเครือตั้งอยู่ นอกจากให้พิจารณาปฏิบตัิตามกฎหมายไทยแลว้โดยหลักอ านาจอธิปไตย ส านักงานสาขาและบริษทัในเครือยงัตอ้ง
ปฏิบตัิตามกฎหมายแห่งพ้ืนที่หรือประเทศที่ตั้ งอยู่ด้วย ดังน้ันในกรณีที่กฎหมายไทยมีบทบัญญตัิที่เขม้กว่า สหกรณ์ย่อมมีหน้าที่ก ากับ
ดูแลให้ส านักงานสาขาหรือบริษัทในเครือปฏิบัติตามมาตรการแห่งกฎหมายไทยอย่างเคร่งครัด แต่หากพบว่าไม่สามารถปฏิบัติตาม
มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยได้  ให้สหกรณ์ก าหนดมาตรการในการก ากับดูแล  รวมทั้งใช้มาตรการอื่นที่เหมาะสมในการ
บริหารจดัการความเส่ียงเพ่ิมเติมและต้องแจ้งส านักงาน ปปง. ทราบ ทั้งน้ีหากส านักงาน ปปง. พิจารณาแล้วเห็นว่าการก าหนดมาตรการ
ดังกล่าวยังไม่ เพียงพอ สหกรณ์อาจพิจารณายุติการด าเนินการของสาขาหรือบริษัทในเครือที่ตั้ งอยู่ในต่างประเทศน้ันได้ตามความ
เหมาะสม ส าหรับกรณีที่กฎหมายในพ้ืนที่หรือประเทศที่ตั้ งอยู่น้ัน มีบทบัญญัติที่เข้มกว่า สหกรณ์ต้องมีภาระในการก าหนดนโยบาย
หรือมาตรการเพ่ิมเติมเพ่ือให้สามารถปฏิบติัตามกฎหมายแห่งพ้ืนที่หรือประเทศที่ส านักงานสาขาหรือบริษทัในเครือตั้งอยู่ด้วย 

(5) ก าหนดให้มีนโยบายและขั้นตอนในการด าเนินงานเกี่ยวกับการร่วมใช้ข้อมูลระหว่างสหกรณ์กบัสาขาในต่างประเทศ 
หรือบริษทัในเครือที่ตั้ งอยู่ในประเทศหรือต่างประเทศและอยู่ในกลุ่มธุรกิจเดียวกนั โดยขอ้มูลที่ร่วมใช้ระหว่างสหกรณ์กับสาขา
หรือบริษัทในเครือดังกล่าว ได้แก่ ข้อมูลบัญชี (ข้อมูลที่เกี่ยวกับการจัดให้ลูกค้าแสดงตน) หมายเลขบัญชี ประเภทของบัญชี 
วตัถุประสงค์ในการเปิดบญัชี ช่ือเจ้าของบญัชี (กรณีช่ือบญัชีกบัเจ้าของบญัชีไม่ตรงกนั) และขอ้มูลเกี่ยวกบัผู ้รับประโยชน์ที่แทจ้ริง 
ขอ้มูลการท าธุรกรรมของลูกค้า (เฉพาะธุรกรรมที่ข้อมูลมีเหตุอนัควรสงสัยว่าเกี่ยวข้องหรืออาจเกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐานการฟอกเงิน 
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หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง) ผลการวิเคราะห์การท าธุรกรรม
หรือกิจกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยว่าเกี่ยวข้อง  หรืออาจเกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐานการฟอกเงิน   หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่ 
การก่อการร้าย    หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  หรือข้อมูลอื่นเพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการตามนโยบาย          
ด้านการป้องกัน และปราบปรามการฟอกเงิน และการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ 
ท าลายลา้งสูง 

(6) ก าหนดให้มีมาตรการในการรักษาความลบัจากการร่วมใช้ขอ้มูลตาม (5) อย่างเคร่งครัดและห้ามเปิดเผยขอ้เท็จจริงหรือ
กระท าด้วยประการใดๆ อันอาจท าให้ลูกค้าทราบเกี่ยวกบัการร่วมใช้ขอ้มูลดังกล่าว ทั้งน้ี เวน้แต่มีกฎหมายภายในประเทศหรือ
ต่างประเทศก าหนดเกี่ยวกบัการใช้การเปิดเผย หรือการร่วมใช้ขอ้มูลของลูกคา้ไว้แลว้ก็ให้ถือปฏิบติัตามน้ัน ทั้งน้ี หากสหกรณ์ได้
จดัตั้งส านักงานสาขาในต่างประเทศ หรือบริษทัในเครือไม่ว่าจะตั้งอยู่ในประเทศไทยหรือต่างประเทศ สหกรณ์ตอ้งก าหนดนโยบาย
และมาตรการควบคุมภายในให้สอดคลอ้งกับความเส่ียงที่ได้จากผลการประเมินความเส่ียงของสาขาหรือบริษัทในเครือดังกล่าว 
โดยเฉพาะในประเด็นของการตรวจสอบภายในเกี่ยวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ
การป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่ มีอานุภาพท าลายลา้งสูง สหกรณ์
ตอ้งด าเนินการอย่างสม ่าเสมอ และอาจก าหนดความเขม้ข้นในการตรวจสอบที่แตกต่างกัน  ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับระดบัความเส่ียงหรือ
ปัจจยัเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นกบัแต่ละส านักงานสาขา หรือบริษทัในเครือที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ หรือประเทศที่มีปัญหาแตกต่างกนัแนวทางใน
การพิจารณาขอบเขตของกลุ่มธุรกิจให้เป็นไปตามประกาศส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินเร่ืองขอบเขตการประกอบ
ธุรกิจของสถาบนัการเงินหรือผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16 และสาขาหรือบริษทัในเครือที่อยู่ในกลุ่มธุรกิจเดียวกนั 
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แนวปฏิบัติในเร่ือง การพึ่งพาบุคคลที่สาม 
 

“พ่ึงพาบุคคลที่สาม”   หมายความว่า การที่สถาบันการเงินหรือผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา    16   พ่ึงพาสถาบันการเงินหรือ    
ผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16 ซ่ึงเป็นบุคคลที่สาม ให้ตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ทั้งน้ี ไม่หมายความรวมถึงการจัด
จ้างบุคคลภายนอกหรือการจดัตั้งความสัมพันธ์ในลกัษณะตัวแทน ดงัน้ัน เพ่ือความมัน่ใจว่าการพ่ึงพาดังกล่าว จะไม่ก่อให้เกิดความเส่ียง
ในด้านการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย สหกรณ์จึงต้องพิจารณาพ่ึงพาบุคคลที่สามที่มีสถานภาพเป็นผู้มีหน้าที่รายงานที่ต้องปฏิบัติตาม
กฎกระทรวง เร่ือง การตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา้ ซ่ึงมีระบบปฏิบตัิงานตามกฎหมายดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ 

ในกรณีสหกรณ์ประกอบกิจการให้บริการแก่ลูกค้าโดยอาศัยข้อตกลงทางธุรกิจกับสถาบันการเงินอื่นในการขายผลิตภัณฑ์
หรือควบรวมการให้บริการของทั้งสองฝ่ายแก่ลูกค้าเพ่ือประโยชน์ของสหกรณ์ สถาบันการเงินที่ตกลงร่วมและตวัลูกค้า อาจท าให้ต้องมี
การพ่ึงพาหรือเกิดภาระแก่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงในการปฏิบัติตามกระบวนการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ในขั้นตอนที่
เกี่ยวข้องกับการเผชิญหน้าหรือขอข้อมูลจากลูกค้า  ดังน้ัน  กรณีที่มีการตกลงร่วมกันให้บริการแก่ลูกค้า  สถาบันการเงินที่ตกลงร่วม  
อาจรับหน้าที่ เป็นผู ้ด าเนินการหลักในการให้บริการลูกค้า  และรับลูกค้าอาจท าให้สหกรณ์ต้องพ่ึงพาสถาบันการเงินน้ันในขั้นตอน     
การตรวจสอบขอ้มูลของลูกค้าเมื่อเร่ิมสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 

หลักการส าคัญในการพ่ึงพาบุคคลที่สาม ในกรณีที่สหกรณ์ตอ้งพ่ึงพาสถาบันการเงินอื่นในการตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้ 
สหกรณ์จะปฏิบตัิดงัน้ี 

(1) พ่ึงพาได้เฉพาะในกระบวนการจดัให้ลูกคา้แสดงตน การประเมินผลเบื้องตน้ในการขอขอ้มูลเพ่ิมเติมเพ่ือระบุตวัตน 

และพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ ขอ้มูลการระบุผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงและข้อมูลในการพิสูจน์ทราบผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่
แทจ้ริงอย่างเหมาะสม วตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์หรือในการท าธุรกรรมจนถึงขั้นตอนการตรวจสอบขอ้มูลรายช่ือตามที่
กฎหมายก าหนด โดยการพ่ึงพาอาจอยู่บนเงื่อนไขการปฏิบตัิการของบุคคลที่สาม กล่าวคือ สหกรณ์อาจไม่มีอ านาจในการก าหนด
ระบบปฏิบัติการในการจัดให้ลูกคา้แสดงตน  ระบุตัวตน  หรือด าเนินการตรวจสอบกบัรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด  เนื่องจากเป็น   
การพ่ึงพาที่สหกรณ์ตอ้งอาศยับุคคลที่สามในการช่วยด าเนินการตามขั้นตอนในขอ้ (1) ตามระบบปฏิบติัการที่บุคคลที่สามถือปฏิบัติ
หรือมีนโยบายก าหนดไวอ้ยู่แลว้ (ซ่ึงต่างจากการจ้างตวัแทนหรือผู ้ให้บริการภายนอกมาด าเนินการให้ ซ่ึงกรณีนี้สหกรณ์มีอ านาจใน
การก าหนดกรอบข้อตกลงให้ปฏิบัติตามเง่ือนไขของตนได้) ดังน้ันสหกรณ์ตอ้งมัน่ใจได้ว่า บุคคลที่สามที่ได้ท าการพ่ึงพาน้ันมี
ระบบปฏิบัติการในการด าเนินการขา้งต้น รวมถึงมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติตามกระบวนการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริง
เกี่ยวกับลูกค้าตามกฎหมายและต้องได้รับการก ากับและตรวจสอบจากส านักงาน ปปง. หรือหน่วยก ากบั หรือจากหน่วยงานที่มี
อ านาจอย่างเหมาะสม 

(2)  สหกรณ์จะมีขอ้ก าหนดให้บุคคลที่สามส่งข้อมูลที่จ าเป็นเกี่ยวกับการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า 
ข้อมูลการระบุผู ้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงและข้อมูลในการพิสูจน์ทราบผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงอย่างเหมาะสม  
วตัถุประสงค์ในการสร้างความสัมพนัธ์หรือในการท าธุรกรรมจนถึงขั้นตอนการตรวจสอบขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดโดยทนัที 
และจะมีขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัการจดัส่งเอกสารหลกัฐานของขอ้มูลขา้งตน้ หรือขอ้มูลอื่นของลูกคา้ในทนัทีเมื่อมีการร้องขอ  

(3)  การพ่ึงพาในการเก็บรักษาข้อมูล  สหกรณ์สามารถพ่ึงพาให้บุคคลที่ สามเก็บรักษาข้อมูลลูกค้าที่ ได้ ในขั้ นตอน                
การด าเนินการตามขอ้ (1) เพ่ือตนได้ หากบุคคลที่สามยินยอม ทั้งน้ีความรับผิดในการเก็บรักษาข้อมูลยังคงตกอยู่แก่สหกรณ์ ดังน้ันใน
การพ่ึงพาบุคคลที่สาม ควรมีข้อตกลงที่มัน่ใจได้ว่า บุคคลที่สามจะด าเนินการเก็บรักษาขอ้มูลที่ได้ด าเนินการตามขอ้ (1) และสามารถส่ง
ขอ้มูลดงักล่าวให้แก่สหกรณ์ได้เมื่อร้องขอตาม (2) หรือให้ส าเนาขอ้มูลดงักล่าวส่งให้สหกรณ์ (ถา้บุคคลที่สามยินยอม) 

(4)  กรณีบุคคลที่สามมีที่ตั้ งและด าเนินการอยู่ในต่างประเทศ สหกรณ์จะน าระดับความเส่ียงของประเทศน้ันมาประกอบ 
การพิจารณาความน่าเช่ือถือของบุคคลที่สามดังกล่าวด้วย 

(5) สหกรณ์ตระหนักเสมอว่า สหกรณ์ยงัคงมีหน้าที่และความรับผิดในกรณีที่กระบวนการในขอ้  (1)  เกิดความบกพร่อง  
แมว่้าความบกพร่องน้ันจะเกิดจากระบบการปฏิบัติการของบุคคลที่สามก็ตาม เน่ืองจากสหกรณ์ยงัคงรับหน้าที่และความรับผิดชอบ
ในการด าเนินการตามกฎหมายในขอ้ (1) กบัลูกคา้อยู่เสมอ ดงัน้ันสหกรณ์จะขอขอ้มูลหรือตรวจสอบให้มัน่ใจได้ว่า การพ่ึงพาบุคคล
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ที่สามรายหนึ่ งรายใดน้ันจะไม่ท าให้สหกรณ์ เกิดความเส่ียงในการรับผิดต่อการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่
ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  (ทั้งน้ี  หากพบว่ามีระบบปฏิบัติการที่บกพร่องต่อหน้าที่ตามกฎหมายในการด าเนินการตาม  
ขอ้ (1) นอกจากสหกรณ์จะตอ้งรับผิดในส่วนของการด าเนินการต่อลูกคา้ตนแลว้ บุคคลที่สามก็ย่อมต้องรับผิดในความผิดเดียวกัน
ด้วย เพราะด้วยขอ้ตกลงที่ร่วมให้บริการแก่ลูกคา้ บุคคลที่สามก็ยงัคงมีความรับผิดกรณีเกิดความบกพร่องในการปฏิบตัิหน้าที่ในข้อ 
(1) เช่นกนั) 
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แนวปฏิบัติเก่ียวกับการป้องกันมิให้มีการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง  

1. การตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด 
➢ กรณีรับลูกคา้ที่สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ ได้แก่ การรับสมคัรเป็นสมาชิกของสหกรณ์ หรือลูกค้านิติบุคคล เช่น 

สหกรณ์อื่นที่ประสงค์สร้างความสัมพนัธ์ในการฝากเงินหรือขอสินเช่ือกบัสหกรณ์ เป็นตน้ 
➢ กรณีรับท าธุรกรรมกับลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว ได้แก่ ผู ้รับประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม ผูท้ี่มาท า

ธุรกรรมแทนสมาชิกโดยไม่ได้มีการมอบฉันทะหรือมอบอ านาจอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นตน้ 
พนักงานสหกรณ์ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการรับลูกค้าและรับท าธุรกรรมกบัลูกค้า ต้องด าเนินการตรวจสอบข้อมูลลูกค้า

กบัขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด ดงันี้  
1. ตรวจสอบก่อนสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ และก่อนการท าธุรกรรม 
       ตรวจสอบขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดกับลูกค้าที่ประสงค์สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและลูกคา้ที่ประสงค์ท า

ธุรกรรมเป็นครั้ งคราว ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า รวมถึงบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจ โดยตรวจสอบก่อนอนุมัติสร้าง
ความสัมพนัธ์กับลูกคา้ หรือก่อนรับเป็นสมาชิกของสหกรณ์ หรือก่อนรับท าธุรกรรมกบัลูกคา้ หรือก่อนจ่ายเงินแก่ผูร้ับประโยชน์
กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม 

2.   ตรวจสอบระหว่างด าเนินการความสัมพนัธ์ 
ตรวจสอบขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดกบัรายช่ือลูกคา้ที่ด าเนินความสัมพนัธ์อยู่ในปัจจุบนั โดยตรวจสอบลูกคา้ที่

สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ (สมาชิก ลูกคา้นิติบุคคล รวมถึงผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้)  ทุกครั้งที่ส านักงาน ปปง. มีการ
ประกาศรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดครั้งใหม่ (ทุกครั้งที่รายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดมีการเปลี่ยนแปลง) 

3.  ตรวจสอบหลงัจากยุติความสัมพนัธ์ 
     ตรวจสอบขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดกบัรายช่ือผูท้ี่เคยเป็นลูกคา้ของสหกรณ์ หรือเคยเป็นสมาชิกของสหกรณ์ 

นับจากวนัที่ยุติความสัมพนัธ์หรือท าธุรกรรมกบัลูกคา้ หรือลาออกจากการเป็นสมาชิก (ตรวจสอบยอ้นหลงัไม่เกินสองปีก่อนวนัที่มี
ประกาศหรือมีค าส่ังให้บุคคลใดเป็นบุคคลที่ถูกก าหนด) 

  ซ่ึงสหกรณ์สามารถตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดได้ที่เว็บไซต์ของส านักงาน ปปง.  หรือตรวจสอบจากระบบ 
AMLO Person Screening System : APS 
2. การตรวจสอบข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดจากเว็บไซต์ส านักงาน ปปง. 

2.1 ดาวน์โหลดขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด จากเว็บไซต์ส านักงาน ปปง.  http://www.amlo.go.th/ แลว้คลิกที่เมนูด้านซ้าย 
“บุคคลที่ถูกก าหนด >” แลว้เลือกหัวขอ้ “รายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด” ตามภาพด้านล่าง 

*** พนักงานผู้รับผิดชอบในการดาวน์โหลดข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด จะต้องเข้าไปตรวจสอบในเว็บไซต์ส านักงาน ปปง. ทุกเช้า
ก่อนเร่ิมเปิดให้บริการ เพ่ือตรวจสอบว่าส านักงาน ปปง. มีการประกาศรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดครั้งใหม่หรือมีการเปลี่ยนข้อมูลรายช่ือ
บุคคลที่ถูกก าหนดหรือไม่ เพ่ือให้มีข้อมูลบุคคลที่ถูกก าหนดที่เป็นปัจจุบนัไวส้ าหรับตรวจสอบกับลูกคา้ที่สร้างความสัมพนัธ์ทาง
ธุรกิจและลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ งคราว    โดยให้พนักงานสหกรณ์ตรวจสอบก่อนสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ   และก่อนการ  
ท าธุรกรรม ระหว่างด าเนินการความสัมพนัธ์ และหลงัจากยุติความสัมพนัธ์***  
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2.2 ดาวน์โหลดข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด ตามมาตรา 7 (Thailand List)      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.1 คลิกที่เมนู “รายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด ตามมาตรา 7 (Thailand List)” ตามภาพดา้นล่าง 
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     2.2.2 คลิกดาวน์โหลดขอ้มูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด ตามมาตรา 7 (Thailand List) โดยคลิ๊กที่เมนู “รวมรายช่ือบุคคลที่ถูก
ก าหนด” ตามภาพด้านล่าง 
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    2.2.3 คลิกที่ค าว่า “รายช่ือรวมบุคคลที่ถูกก าหนด (ประกาศล่าสุด)” ตามภาพด้านล่าง 
 

 
 
 

      2.2.4 คลิกที่ค าว่า “ดาวโหลดไฟล์แนบ” ตามภาพด้านล่าง 
 

 
 
 
  

5 

6 
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2.2.5 คลิกเลือกบนัทึกไฟล์รายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด โดยบนัทึกไฟล์ดงักล่าวไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ตามภาพด้านล่าง 

 

ซ่ึงพนักงานผู้รับผิดชอบในการดาวน์โหลดข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด จะต้องด าเนินการดาวน์โหลดรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด  
ตามมาตรา 7 (Thailand List) ที่เป็นไฟล์รายช่ือรวมบุคคลที่ถูกก าหนด (ประกาศล่าสุด) และบันทึกไฟล์ข้อมูลรายช่ือดังกล่าวไว้ใน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพ่ือใช้ส าหรับตรวจสอบรายช่ือลูกคา้ที่สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว โดยให้
พนักงานสหกรณ์ตรวจสอบก่อนสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และก่อนการท าธุรกรรม  ระหว่างด าเนินการความสัมพันธ์ และ
หลงัจากยุติความสัมพนัธ์ 

2.3 ขั้นตอนการตรวจสอบรายช่ือผู้ที่มาท าธุรกรรมกับข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด  
       2.3.1 เปิดไฟล์ PDF ข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด ตามมาตรา 7 (Thailand List) ทุกไฟล์ที่ได้ด าเนินการดาวน์โหลดไฟล์ล่าสุด
และบันทึกไว้ในคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมเปิดไฟล์ PDF เช่น โปรแกรม Adobe Reader เปิดไฟล์ไวบ้นหน้าจอคอมพิวเตอร์ เพ่ือใช้
ส าหรับตรวจสอบรายช่ือลูกคา้ที่สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว โดยให้พนักงานสหกรณ์ตรวจสอบ
ก่อนสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ และก่อนการท าธุรกรรม ระหว่างด าเนินการความสัมพนัธ์ และหลงัจากยุติความสัมพนัธ์ 
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            2.3.2 คลิกที่เมนู Edit แล้วคลิกเลือกที่ Find (รูปแว่นขยาย) หรือ กดปุ่ ม Ctrl ที่คียบ์อร์ด และปุ่ ม F พร้อมกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

              2.3.3  จะปรากฎช่องให้พิมพ์ค้นหา เลขประจ าตวัประชาชน หรือ เลขหนังสือเดินทาง หรือ ช่ือและนามสกุล จากน้ันกดปุ่ ม Enter  
ที่คียบ์อร์ด เพ่ือค้นหาว่ารายช่ือลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวตรงกบัรายช่ือบุคคลที่ถูก
ก าหนดในแต่ละไฟล์ขอ้มูลรายช่ือหรือไม่ ตามตวัอย่างภาพด้านล่าง 
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ตัวอย่าง 
พิมพ์เลขประจ าตัวประชาชน และช่ือและนามสกุล ตามรูปแบบในไฟล์ FDF เพ่ือตรวจสอบ (พิมพ์ค้นหา 2 ครั้ ง ได้แก่ ครั้ งที่ 1 พิมพ์เลข
ประจ าตวัประชาชน และครั้งที่ 2 พิมพ์ช่ือและนามสกุล) 

3. การตรวจสอบจากระบบตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่มีความเส่ียงสูงด้านการฟอกเงินและรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด (AMLO Person 

Screening System: APS) 
3.1 สหกรณ์สามารถเขา้ใช้งานระบบฯ จากเว็บไซต์ https://aps.amlo.go.th และ Aplication บนโทรศพัท์มอืถือ จากน้ันกรอก 

Email และ Password เพ่ือเขา้สู่ระบบ หากยงัไม่เคยลงทะเบียน ให้ลงทะเบียนใช้งานก่อน 
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   3.2 การตรวจสอบรายช่ือ  

▪ กรณียงัไม่ได้รับการอนุมตัิการใช้งานจากเจ้าหน้าที่ ปปง. ผูใ้ช้งานจะสามารถตรวจสอบได้เฉพาะรายช่ือบุคคลที่ถูก

ก าหนดเท่าน้ัน โดยสามารถคน้หาจากมาตรา, กลุ่ม, สถานะ,  ช่ือ-นามสกุล, เลขบัตรประจ าตัวประชาชน และ

หนังสือเดินทาง 

 
▪ กรณีได้รับการอนุมตัิการใช้งานจากเจ้าหน้าที่ ปปง. แลว้ ผูใ้ช้งานจะสามารถตรวจสอบรายช่ือไดท้ั้งบุคคลที่ถูกก าหนด

และบุคคลทีม่ีความเส่ียง โดยสามารถคน้หาจากมาตรา, กลุม่, สถานะ, ประเภท ความเส่ียง, ช่ือ-นามสกุล, เลขบตัร

ประจ าตวัประชาชน และหนังสือเดินทาง 

   3.3 หลงัจากกดปุ่ มคน้หา เมื่อผูใ้ช้งานคลิกที่ ช่ือ-นามสกุล จะปรากฏรายละเอียดของบุคคล  

▪ ผูใ้ช้งานสามารถ Export รายละเอียดขอ้มลู ในรูปแบบไฟล์ PDF ได้ โดยการคลิก Export PDF 

▪ ผูใ้ช้งานสามารถคลิก คน้หาหลายรายการ จากหน้าตรวจสอบรายช่ือ เพ่ือคน้หาขอ้มูลหลายรายการ  



71 
 

▪ เมื่อคลิกจะปรากฎหน้าจอส าหรับเลือกขอ้มูลที่ตอ้งการค้นหา ซ่ึงสามารถคน้หาขอ้มูลได้จาก ช่ือ นามสกุล , เลขบตัรประจ าตัว

ประชาชน และเลขหนังสือเดินทาง   

▪ หรือสามารถคน้หาจาก Excel โดยการ Import Excel คลิก Browse เพ่ือน าเขา้ขอ้มูลจากไฟล์ Excel   

 

 
 
 

4. กระบวนการภายหลังการตรวจสอบรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด 
     4.1 กรณีที่ 1 หากตรวจแล้วไม่พบว่า ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้ งคราว ผู ้ได้รับ

ผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า รวมถึงบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจ มีรายช่ือตรงกับข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด พนักงาน
ผูร้ับผิดชอบสามารถอนุมตัิสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้  หรือรับเป็นสมาชิกสหกรณ์  หรือรับท าธุรกรรมกับสมาชิกสหกรณ์ หรือ 
รับท าธุรกรรมกบัลูกคา้ หรือจ่ายเงินให้ผูร้ับประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรมได้ 

     4.2 กรณีที่ 2 หากมีรายช่ือตรงกับข้อมูลรายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนด พนักงานผู้รับผิดชอบจะต้องตรวจสอบ ช่ือและนามสกุล  
เลขประจ าตวัประชาชน รวมทั้ง วัน เดือน ปี เกิด ว่าตรงกบัขอ้มูลของลูกค้าที่สร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและลูกคา้ที่ท าธุรกรรมเป็น 
ครั้งคราว ผูไ้ด้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกค้า รวมถึงบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจ หรือไม่ หากขอ้มูล เลขประจ าตวัประชาชน ช่ือและ
นามสกุล และวนั เดือน ปี เกิด ตรงกันทุกขอ้มูล แสดงว่า เป็นบุคคลที่ถูกก าหนดตามประกาศดงักล่าว พนักงานผู้รับผิดชอบจะตอ้ง
ด าเนินการ ดงัน้ี 

            4.2.1 กรณีก่อนสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ และก่อนการท าธุรกรรม  
                     1) กรณีผู้ที่มาขอสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ/สมัครเป็นสมาชิกสหกรณ์ ตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 

      (1) ปฏิเสธไม่อนุมตัิสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ หรือไม่รับเป็นสมาชิกของสหกรณ์  
      (2) รายงานธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. ตามแบบ ปปง. 1 – 03 ภายใน 7 วนันับแต่วนัที่มีเหตุอนัควร

สงสัย 
                            2) กรณีผู้ที่มาติดต่อท าธุรกรรม/ผู้รับประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม ตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 

       (1) ปฏิเสธไม่รับท าธุรกรรม/ไม่จ่ายเงินให้แก่ผูร้ับประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม 
  (2) รายงานธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. ตามแบบ ปปง. 1 – 03 ภายใน 7 วันนับแต่วนัที่มี

เหตุอนัควรสงสัย 
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        4.2.2 กรณีสร้างความสัมพนัธ์ หากตรวจพบลูกคา้หรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้าตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 
   (1)  ระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินของลูกค้า/สมาชิกสหกรณ์  และยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า/สมาชิกสหกรณ์  

(ยุติความสัมพนัธ์กบัลูกคา้/ยกเลิกการเป็นสมาชิกสหกรณ์) 
   (2) แจ้งขอ้มูลให้ส านักงาน ปปง. ทราบ ดงัน้ี 
         (2.1) แจ้งข้อมูลเก่ียวกับทรัพย์สินที่ถูกระงับ เมื่อสหกรณ์ได้ระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินของบุคคล 

ที่ถูกก าหนด สหกรณ์จะต้องด าเนินการแจ้งข้อมูลเงินหรือทรัพย์สินที่ได้ระงบัไว้ ต่อส านักงาน ปปง. ด้วยแบบ ปกร 03 ภายใน  
10 วันท าการนับแต่วนัที่ได้ระงบัการด าเนินการกบัทรัพยสิ์นของบุคคลที่ถูกก าหนด 

  (2.2) แจ้งข้อมูลลูกค้า/สมาชิก หรือผู้ที่เคยเป็นลูกค้า/สมาชิกของสหกรณ์ สหกรณ์จะด าเนินการแจ้งขอ้มูลลูกค้า 
/สมาชิก หรือผู ้ที่เคยเป็นลูกค้า/สมาชิกของสหกรณ์ที่เป็นบุคคลที่ถูกก าหนด หรือผู ้ที่มีหรือเคยมีการท าธุรกรรมกับบุคคล 
ที่ถูกก าหนด ต่อส านักงาน ปปง. ด้วยแบบ ปกร 04 ภายใน 10 วันท าการนับแต่วนัที่ทราบถึงการเป็นบุคคลที่ถูกก าหนดของลูกคา้/
สมาชิก หรือผูท้ี่เคยเป็นลูกคา้/สมาชิกของสหกรณ์ รายน้ัน  

      4.2.3 กรณียุติความสัมพนัธ์ หากตรวจพบผู้ที่เคยเป็นลูกค้า/สมาชิก ตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 
 (1) แจ้งข้อมูลให้ส านักงาน ปปง. ทราบ โดยแจ้งข้อมูลผู้ที่ เคยเป็นลูกค้า/สมาชิกของสหกรณ์  สหกรณ์จะ

ด าเนินการแจ้งขอ้มูลผู ้ที่เคยเป็นลูกคา้/สมาชิกของสหกรณ์ที่เป็นบุคคลที่ถูกก าหนด ต่อส านักงาน ปปง. ภายใน 10 วันท าการนับแต่
วนัที่ทราบถึงการเป็นบุคคลที่ถูกก าหนดของลูกคา้/สมาชิก รายน้ัน ด้วยแบบ ปกร.04 

(2) รายงานธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. ตามแบบ ปปง. 1 – 03 ภายใน 7 วนันับแต่วนัที่มีเหตุ 
อนัควรสงสัย 

 
    



 
- ลับ - 

- ลับ - 

แบบแจ้งข้อมูลเก่ียวกับทรัพย์สินที่ถูกระงับการด าเนินการ 
 

 

 
แบบแจ้งข้อมูลเก่ียวกับทรัพย์สินที่ถูกระงับการด าเนินการตามมาตรา ๖(๒)  

แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย พ.ศ. ๒๕๕๖  
 
วันเดือนปีที่แจ้งข้อมูล : ............................................................................................................................. ................ 
ช่ือผู้แจ้ง (๑) ผู้มีหน้าที่รายงาน :              ...         . 
 (๒) บุคคลที่ถูกก าหนด :.............................................................................................................................  
                  หมายเลขประจ าตวั (ประชาชน หรือหนังสือเดินทาง หรือ หมายเลขจดทะเบียน).............................. 
 (๓) ผู้ที่ครอบครองทรัพย์สินของบุคคลที่ถูกก าหนด :.......................................................................... 
                 หมายเลขประจ าตวั (ประชาชน หรือหนังสือเดินทาง หรือ หมายเลขจดทะเบียน).............................. 
               (๔) เจ้าของทรัพย์สินที่ถูกระงับการด าเนินการ (เลือก)  

    บุคคลที่ถูกก าหนด  

    ผูก้ระท าการแทนหรือตามค าสั่งของบุคคลที่ถูกก าหนด 

    กิจการภายใตก้ารควบคุมของบุคคลทีถู่กก าหนด 

    บุคคลอื่น ระบุ.................................................. 

ที่อยู่ผู้มีหน้าที่รายงาน:                                                                                                 .              .                                                 
หมายเลขโทรศัพท์ : ............................................................................................................................. ....................... 
หมายเลขโทรสาร : ............................................................................................................................. ......................... 
E-mail  :............................................................................................................................. .......................................... 
                                                                                                                                                                                     
.       ลงช่ือ               ผูแ้จง้ 
                                       
                                                                             (…………..…………………………………………………..) 
 

 

                          แบบ ปกร ๐๓ 

ฉบบัที่......./๒๕....... 

แจง้เพิ่มเติม ครั้งที่.......... 

 

 



 
- ลับ - 

 

- ลับ - 

๒ 
 

สรุปรายการทรัพย์สินท่ีถูกระงับการด าเนินการ 
 

ประเภททรัพย์สิน 
จ านวน/มูลค่า ณ วันที่ระงับ 

การด าเนินการ 
วันที่ระงับการด าเนินการ 

   
   
   
   
   
   

 

รวมรายการทรัพยสิ์นที่ถูกระงบัการด าเนินการทั้งส้ิน......................รายการ มูลค่ารวม....................บาท 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

  



 
- ลับ - 

 

- ลับ - 

๓ 
บัญชีแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับทรัพย์สินท่ีถูกระงับการด าเนินการ 

  
 

ล าดับที่ 
 

ประเภททรัพย์สิน รายละเอียดของทรัพย์สิน มูลค่าของทรัพย์สิน 

    
    
    
    
    

หมายเหตุ 

(๑) กรณีที่ผูม้ีหน้าที่รายงาน แจ้งขอ้มูลครั้งแรก ให้ผูม้ีหน้าที่รายงาน ระบุ  (ตวัอย่าง) ฉบบัที่ ..๑.../๒๕๕๘  และแจ้งขอ้มูล
ตามช่องที่ให้กรอก และหากมีเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกบัทรัพยสิ์นที่ระงบัการด าเนินการตามที่ระบุในแบบแจ้งขอ้มูลนี้  ให้กรอกขอ้มูล
โดยระบุ ช่ือ/ประเภททรัพยสิ์น ปริมาณ และราคา ให้ครบถว้น และระบุในเอกสารแนบว่า ใช้ประกอบแบบแจ้งขอ้มูลฉบบัที่......../
๒๕........ (ขอ้นี้  ให้ใช้ในกรณีที่ผูม้ีหน้าที่รายงานตอ้งการอธิบายหรือระบุขอ้มูลอื่นใดเกี่ยวกบัการระงบัการด าเนินการกบัทรัพยสิ์น
เพ่ิมเติมได้ โดยอนุโลม) 

(๒) ในกรณี ที่ผู ้มีหน้าที่ รายงาน  แจ้งเพ่ิม เติม  ให้ผู ้มีหน้าที่ รายงาน  ระบุหมายเลขฉบับ เดิมที่ เคยแจ้งมาแล้ว  
ที่ช่องขอ้มูล  ฉบับที่..../๒๕...... (มุมขวาบนสุด) และระบุครั้งที่ ส าหรับการแจ้งเพ่ิมเติม กบั ปีพุทธศกัราชตามปฏิทิน (มุมขวาบน  
ในบรรทดัที่สอง) 

 (๓) ทรัพย์สิน หมายความถึง เงิน ทรัพยห์รือวตัถุไม่มีรูปร่างซ่ึงอาจมีราคาและอาจถือเอาได้ รวมทั้งดอกผลของเงิน ทรัพย ์
หรือวัตถุดงักล่าว เอกสารทางกฎหมาย หรือตราสารในรูปแบบใดๆ ทั้งที่ปรากฏในส่ืออื่นใด กระดาษ หรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  
ที่เป็นหลกัฐานแสดงกรรมสิทธ์ิ สิทธิครอบครอง สิทธิเรียกร้อง หรือประโยชน์อื่นใดในทรัพยสิ์นน้ัน  

(๔) ให้ผูม้ีหน้าที่รายงานระบุ ประเภททรัพย์สิน ให้ชัดเจนว่าทรัพยสิ์นที่ถูกกระงบัการด าเนินการเป็นทรัพยสิ์นประเภทใด 
เช่น เงินสด เงินฝาก เงินลงทุน ที่ดิน โรงเรือนและส่ิงปลูกสร้าง ยานพาหนะ สิทธิเรียกร้อง ทรัพยสิ์นอื่น เป็นตน้ 

(๕) ระงับการด าเนินการกับทรัพย์สิน หมายความว่า การห้ามโอน ขาย ยกัยา้ย หรือจ าหน่ายซ่ึงทรัพยสิ์นหรือเปลี่ยนสภาพ
ใช้ประโยชน์หรือกระท าการใดๆ ต่อทรัพยสิ์นอันจะส่งผลเปลี่ยนแปลงต่อจ านวน มูลค่า ปริมาณ ท าเลที่ตั้ ง หรือลักษณะของ
ทรัพยสิ์นน้ัน 

 (๖) ผูม้ีหน้าที่รายงานตอ้งเกบ็รักษาส าเนาแบบแจ้งนี้ เพ่ือประโยชน์แก่การก ากบัและตรวจสอบของส านักงาน ปปง. 

ที่มา: https://www.amlo.go.th/index.php/th/designated-person/2016-05-22-11-59-57  

https://www.amlo.go.th/index.php/th/designated-person/2016-05-22-11-59-57


 
- ลับ - 

 

- ลับ - 

แบบแจ้งข้อมูลของผู้มีหน้าที่รายงานเก่ียวกับผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นลูกค้าซึ่งอยู่ในรายช่ือบุคคล  
ที่ถูกก าหนด หรือ ผู้ที่มีหรือเคยมีการท าธุรกรรมกับบุคคลที่ถูกก าหนด 

 
 
 

 
 

แบบแจ้งข้อมูลของผู้มีหน้าท่ีรายงานเกี่ยวกับผู้ท่ีเป็นหรือเคยเป็นลูกค้าซ่ึงอยู่ในรายช่ือบุคคล
ท่ีถูกก าหนด หรือ ผู้ท่ีมีหรือเคยมีการท าธุรกรรมกับบุคคลท่ีถูกก าหนด 

ตามมาตรา ๖ (๓) แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงิน 
แก่การก่อการร้าย พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 
 
วันเดือนปีที่แจ้งข้อมูล : ............................................................................................................................. ........... 

ช่ือผู้มีหน้าที่รายงาน :                                              . 
ที่อยู่ผู้มีหน้าที่รายงาน :                                                                                                        .                                                 
หมายเลขโทรศัพท์ : ............................................................................................................................. ................. 

หมายเลขโทรสาร : ............................................................................................................................. .................. 

E-mail :............................................................................................................................. ................................... 
 

                                                                                                                                                                                     
.       ลงช่ือ               ผูแ้จง้ 
                            
                                                                             (…………..…………………………………………………..

แบบ ปกร ๐๔ 

ฉบับท่ี......./๒๕....... 

แจ้งเพิ่มเติม ครัง้ท่ี....... 

              
แ
จ้

ง
เ
พิ่
ม
เ
ติ

ม
/
เ
ป

ลี่
ย
น

แ
ป
ล

ง
 
ค

รั้
ง
ที่
.



 
- ลับ - 

- ลับ - 

๒ 

ส่วนท่ี ๑ ผู้ท่ีเป็นหรือเคยเป็นลูกค้าของผู้มีหน้าท่ีรายงานซ่ึงอยู่ในรายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนด 
๑. ผู้ที่เป็นลูกค้า (บุคคลธรรมดา/นิติบุคคล) 

 
ล าดับที่ 

 
ช่ือ 

เลขประจ าตัวประชาชน/ 
หมายเลขหนังสือเดินทาง/ 
เลขทะเบียนนิติบุคคล 

ข้อมูลติดต่อ 
ที่อยู่/ที่ตั้ง/หมายเลข

โทรศัพท์ 

วันที่เร่ิมสร้างความสัมพันธ์
หรือให้บริการกับลูกค้าเม่ือใด 

ประเภทธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 

ช่องทางการให้บริการ 

รายละเอียด
ธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทางการ
ให้บริการ 

มูลค่าธุรกรรม 

        
        
        
        

 
๒. ผู้ที่เคยเป็นลูกค้า (บุคคลธรรมดา/นิติบุคคล)  

 
ล าดับที่ 

 
ช่ือ 

เลขประจ าตัว
ประชาชน/ 

หมายเลขหนังสือ
เดินทาง/ 

เลขทะเบียนนิติบุคคล 

ข้อมูลติดต่อ 
ที่อยู่/ที่ตั้ง/หมายเลข

โทรศัพท์ 

วันที่เร่ิมสร้างความสัมพันธ์
หรือให้บริการกับลูกค้า

เม่ือใด 

ประเภทธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทางการ
ให้บริการ 

รายละเอียด
ธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทางการ
ให้บริการ 

มูลค่า
ธุรกรรม 

วันที่ยุติ
ความสัมพันธ์
กับลูกค้า 

         
         
         
         



 
- ลับ - 

 

- ลับ - 

๓ 

ส่วนท่ี ๒ ผู้ท่ีมีหรือเคยมีการท าธุรกรรมกับบุคคลท่ีถูกก าหนดซ่ึงมิได้เป็นลูกค้าของผู้มีหน้าท่ีรายงาน  
 

๑. ผูท้ี่ท าธุรกรรมกบับุคคลที่ถกูก าหนด (บุคคลธรรมดา/นิติบุคคล) 

 
ล าดับที่ 

 
ช่ือ 

เลขประจ าตัวประชาชน/ 
หมายเลขหนังสือเดินทาง/ 
เลขทะเบียนนิติบุคคล 

ข้อมูลติดต่อ 
ที่อยู่/ที่ตั้ง/หมายเลข

โทรศัพท์ 

วันที่เร่ิมสร้างความสัมพันธ์
หรือให้บริการกับลูกค้าเม่ือใด 

ประเภทธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทางการ
ให้บริการ 

รายละเอียดธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 

ช่องทางการให้บริการ 
มูลค่าธุรกรรม 

        
        
        
        

 
๒. ผูท้ี่เคยท าธุรกรรมกบับุคคลที่ถูกก าหนด (บุคคลธรรมดา/นิติบุคคล) 

 
ล าดับที่ 

 
ช่ือ 

เลขประจ าตัว
ประชาชน/ 

หมายเลขหนังสือ
เดินทาง/ 

เลขทะเบียนนิติบุคคล 

ข้อมูลติดต่อ 
ที่อยู่/ที่ตั้ง/หมายเลข

โทรศัพท์ 

วันที่เร่ิมสร้างความสัมพันธ์
หรือให้บริการกับลูกค้า

เม่ือใด 

ประเภท
ธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/
ช่องทางการ
ให้บริการ 

รายละเอียด
ธุรกรรม/
ผลิตภัณฑ์/ 
ช่องทางการ
ให้บริการ 

มูลค่าธุรกรรม 
วันที่ยุติ

ความสัมพันธ์
กับลูกค้า 

         
         
         



 

- ลับ - 

๔ 

หมายเหตุ 

(๑) กรณีที่ผูม้ีหน้าที่รายงาน แจ้งขอ้มูลครั้งแรก ให้ผูม้ีหน้าที่รายงาน ระบุ  (ตวัอย่าง) ฉบบัที่ ..๑.../๒๕๕๘  และ

แจ้งขอ้มูลตามช่องที่ให้กรอก และหากมีเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกบัทรัพย์สินที่ระงบัการด าเนินการตามที่ระบุในแบบแจ้งขอ้มูล

นี้  ให้กรอกข้อมูลโดยระบุ ช่ือ/ประเภททรัพยสิ์น ปริมาณ และราคา ให้ครบถว้น และระบุในเอกสารแนบว่า ใช้ประกอบ

แบบแจ้งขอ้มูลฉบบัที่......../๒๕........ (ขอ้นี้  ให้ใช้ในกรณีที่ผู ้มีหน้าที่รายงานตอ้งการอธิบายหรือระบุขอ้มูลอื่นใดเกี่ยวกับ

การระงบัการด าเนินการกบัทรัพยสิ์นเพ่ิมเติมได้ โดยอนุโลม) 

(๒) ในกรณีที่ผูม้ีหน้าที่รายงาน แจ้งเพ่ิมเติม ให้ผูม้ีหน้าที่รายงาน ระบุหมายเลขฉบับเดิมที่เคยแจ้งมาแลว้ ที่ช่อง

ขอ้มูล  ฉบบัที่..../๒๕...... (มุมขวาบนสุด) และระบุครั้งที่ ส าหรับการแจ้งเพ่ิมเติม กบั ปีพุทธศกัราชตามปฏิทิน (มุมขวาบน 

ในบรรทดัที่สอง) 

(๓) ธุรกรรม หมายความว่า กิจกรรมที่เกี่ยวกับการท านิติกรรม สัญญาหรือการด าเนินการใดๆ  กบัผูอ้ื่น ทาง

การเงิน ทางธุรกิจ หรือการด าเนินการเกี่ยวกบัทรัพยสิ์น 

               (๔) ผูม้ีหน้าที่รายงานตอ้งเก็บรักษาส าเนาแบบแจ้งนี้ เพ่ือประโยชน์แก่การก ากบัและตรวจสอบของส านักงาน ปปง. 

 

ที่มา: https://www.amlo.go.th/index.php/th/designated-person/2016-05-22-11-59-57   

 

 

 

 

 

 

https://www.amlo.go.th/index.php/th/designated-person/2016-05-22-11-59-57
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- ลับ - 

แบบรายงานการท าธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ ปปง. 1-03) 

(แบบ ปปง. 1 – 03 หน้า 1) 
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- ลับ - 

(แบบ ปปง. 1 – 03 หน้า 2) 




